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POLITICA DE DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

1.ATA DE APROVACAO

Comunicado de Decisdo do CA Ata 4032, pauta 2/2024, de 31/01/2024.

2. ABRANGENCIA

Aplica-se a TBG.

3. PRINCIiPIOS

3.1 A TBG respeita e valoriza a diversidade, a equidade e a inclusdo em todas as suas
atividades e ambientes, como forma de fortalecer a cultura inclusiva, impactar
positivamente o clima organizacional, o bem-estar, a tomada de decisdo, a inovacao, a
produtividade e o relacionamento com os publicos de interesse.

3.2 Nosso planejamento estratégico, projetos, processos e operagdes consideram a
diversidade, a equidade e a inclusdo como elementos fundamentais.

3.3 A TBG ndo tolera qualquer ato de violagdo de direitos humanos, assédio e
discriminacdo negativa em consequéncia de cultura, raga, cor de pele, origem étnica,
origem ou classe social, idade, religido, género, orientacdo sexual, estética pessoal,
condicdo fisica, sensorial, intelectual, mental ou psiquica, estado civil, opinido,
convicgao politica, local de origem, identidade de género ou qualquer outro fator de
diferenciacdo individual.

3.4 Nossas decisGes consideram, adicionalmente, a influéncia dos vieses
inconscientes, mitigando o risco de escolhas, atitudes e julgamentos que prejudiquem
o alcance dos objetivos desta politica.

3.5 Nossa atuacdo considera os requisitos legais como o minimo a ser realizado,
buscando ir além do cumprimento da legislacdo e nos posicionando de forma a sermos
reconhecidos como uma empresa comprometida com a diversidade, equidade e
inclusdo, nacionalmente
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4. DIRETRIZES

4.1 Estabelecer que a alta administracdo e as demais liderancas da companhia sejam
as principais protagonistas e possuam responsabilidade diferenciada com a efetividade
das acbes de diversidade, equidade e inclusdo, exercendo uma lideranca inclusiva, de
forma a servirem de exemplo e inspiragao dos comportamentos esperados, mantendo
a continua evolugdo das iniciativas como uma das prioridades da companhia.

4.2 Determinar que a diversidade, equidade e inclusdo sejam pautas permanentes
da alta administracdao, estabelecendo-se a governang¢a para acompanhamento da
evolucao das a¢des, metas, indicadores e deliberagcdes devidas.

4.3 Estabelecer governanga, manter estrutura na Geréncia de Recursos Humanos,
através do Comité de Diversidade e Inclusdo e destinar os recursos necessarios para a
gestdo da diversidade, equidade e inclusdo, de forma integrada entre as diversas areas
da companhia.

4.4 Fomentar a criacdo e disponibilizar as condi¢des de atuacdao de grupos de
diversidade e de afinidade.

4.5 Realizar e manter atualizado um mapeamento, monitoramento e andlise do
perfil de diversidade dos(as) empregados(as) da companhia.

4.6 Zelar pelo tratamento dos dados relacionados a diversidade, de forma
compativel com a legislacdo, considerando a finalidade, a necessidade, a adequagdo e a
seguranga.

4.7 Promover a ndo discriminacdo e a igualdade de oportunidades, inclusive com
acoes afirmativas para grupos sub- representados, considerando também suas
interseccionalidades, de forma a fomentar a equidade nas praticas e processos da
companhia, incluindo os de recrutamento, retencdo, selecdo, sucessdo, mobilidade,
performance, promocdo, reconhecimento, recompensa, beneficias, treinamento,
desenvolvimento, desligamento e aposentadoria.

4.8 Promover a acessibilidade, em linha com a legislacdo vigente, com vistas a
garantir a igualdade de condigdes e relagdes de trabalho.
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49 Considerar, na atencdo integral a saude no trabalho, os Determinantes Sociais
em Saude que impactam com maior intensidade pessoas pertencentes a grupos sub-
representados.

4.10 Considerar aspectos de diversidade, equidade e inclusdo nas a¢cdes de promocgao
do bem-estar e do equilibrio entre a vida pessoal e profissional.

4.11 Estabelecer processo seguro e efetivo de combate a discriminagdo e ao assédio
moral ou sexual, abrangendo, no minimo: (i) disponibilizacdo de canais seguros e
acessiveis para o registro de denuncias, por qualquer pessoa; (ii) adocdo de formas de
acolhimento e medidas de protegdo das vitimas contra qualquer tipo de retaliagdo; (iii)
apuracgdo agil, especializada e imparcial das denuncias; (iv) aplicagdo de consequéncias
para os casos comprovados, incluindo eventuais omissdes perante tais atos; (v)
utilizacdo dos dados gerados como insumos para as a¢des de prevencao; e (vi) medidas
de restauracdo do ambiente de trabalho.

4.12 Considerar a discriminacao e o assédio nas atividades de gestdo de Riscos da TBG.

4.13 Proporcionar um ambiente de confianca e de escuta ativa, garantindo um
contexto de seguranca psicolégica em que as pessoas tenham sua identidade
respeitada, podendo expressar suas eventuais vulnerabilidades, compartilhar suas
ideias e expor seus pontos de vista, sem barreiras de esteredtipos ou crencas limitantes.

4.14 Desenvolver agdes continuas de educacdo e disseminagdo de informacgdes, com
o objetivo de capacitar, sensibilizar e engajar a forca de trabalho, fornecedores e
comunidades, quanto ao respeito a diversidade, a importdncia da equidade e das
iniciativas de inclusdo e a prevencdo de preconceitos, discriminacdo ou assédio,
garantindo as condi¢cGes para que o publico priorize a participacao.

4.15 Adotar comunica¢do inclusiva, utilizando linguagem e elementos visuais
representativos da diversidade humana e cultural, e livres de estereétipos e de
marcadores discriminatérios.

4.16 Acompanhar o poder publico no aprimoramento de politicas publicas e
legislacOes relacionadas aos aspectos tratados nesta politica.

4.17 Monitorar continuamente o cumprimento das legislacbes relacionadas a
diversidade, equidade e inclusdo, atuando para a mitigacdo do risco de infracdes
relacionadas que possam implicar em prejuizos as pessoas e a companhia.

4.18 Estabelecer metas e indicadores que contribuam para o alcance dos principios e
diretrizes desta politica, a partir de estudos que identifiguem eventuais lacunas de
diversidade, equidade e inclusdo em todos os niveis hierdrquicos e com definicao de
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plano de acdo para os casos em que houver um distanciamento do objetivo
estabelecido.

4.19 Dar transparéncia as a¢oes de diversidade, equidade e inclusdo desenvolvidas e
a evolucdo das metas e indicadores estabelecidos.

4.20 Aperfeicoar continuamente o conjunto de normas e procedimentos da
companbhia, incluindo sua adequacao as legislacoes e alinhamento as melhores praticas,
nacionais e internacionais, de diversidade, equidade e inclusdo aplicaveis aos nossos
negocios.

4.21 Engajar fornecedores e demais organizacdes com as quais nos relacionamos, e a
sociedade de forma ampla, quanto a ado¢ao de iniciativas e comportamentos que visem
a promocao da diversidade, equidade e inclusdo.

4.22 Reconhecer fornecedores que demonstrem um efetivo compromisso com
praticas de diversidade, equidade e inclusdo

4.23 Apoiar projetos que visem a promocao da diversidade, equidade e inclusdo, em
especial aqueles que tenham conexdo direta com os nossos negdcios, ainda que
coordenados por outras organizagoes.

4.24 Sempre que aplicavel, liderar ou compor iniciativas e compromissos publicos
voluntarios envolvendo outras organizacGes, publicas ou privadas, com o objetivo
comum de incentivar a ado¢ao de praticas de diversidade, equidade e inclusdo.

4.25 Manter de facil acesso a forca de trabalho as normas, documentos, orientacdes
e informacdes relacionadas a pauta de diversidade, equidade e inclusao.

5. INFORMACOES ADICIONAIS

5.1 REFERENCIAS:

1. Cédigo de Conduta Etica da TBG (PL-OVP-00014).

2. Politica de Recursos Humanos (PL-OVP-00005).

3. Politica de Responsabilidade Social (PL-OVP-00002).

4. Politica de Diretrizes Corporativas de Seguranca, Meio Ambiente e Saude - SMS (PL-
OVP-0003).

5. Politica de Compliance (PL-OVP-00013).
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6. Politica de Indicacdo de Membros do Conselho Fiscal, do Conselho de Administracao,
da Diretoria Executiva e de Membros de Comités Estatutarios (PL-OVP-00009).

7. Politica de Gestdo de Riscos Empresariais (PL-OVP-00006).
8. Politica de Comunicac¢do e Relacionamento (PL-OVP-00001).
9. Guia de Conduta Etica para Fornecedores da TBG.
10.Diretrizes de Direitos Humanos (PL-OVP00811).

11. Constituicdo Federal de 1988: reconhece a igualdade de todos perante a lei, sem
distingao de qualquer natureza, garantindo a dignidade da pessoa humana como um dos
seus fundamentos.

12. Lei n? 7.716/1989 - Lei de Crimes Raciais.
13. Lei n2 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente.
14. Lei n2 9.029/1995 - Lei da Discriminagdo no Emprego.

15. Lei n? 10.098/2000 - Normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, fiscaliza essa
garantia de acessibilidade.

16. Lei n2 10.216/2001 - Dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas portadoras
de transtornos mentais.

17. Lei n2 10.648/2003 - Lei de A¢des Afirmativas.

18. Lei n2 10.678/2003 - Lei de Promogdo da Igualdade Racial.
19. Lei n? 10.741/2003 - Estatuto da Pessoa ldosa.

20. Lei n2 11.340/2006 - Lei Maria da Penha.

21. Lein212.288/2010 - Estatuto da Igualdade Racial.

22. Lei n2 12.764/2012 - Politica Nacional de Protecdo dos Direitos das Pessoas com
Transtorno do Espectro Autista.

23. Lei n2 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
24. Lei n? 14.553/2013 - Procedimentos e critérios de coleta de informagdes relativas a
distribuicao dos segmentos étnicos e raciais no mercado de trabalho.

25. Decreto n? 9.508/2018 - Politica Nacional de Promocéo da Igualdade Racial.
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26. ADO 26 e MI 4733/STF - Equiparacdao da homofobia e transfobia como crime de
racismo (Lei n2 7.716/1989).

27. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

28. Convencao Internacional sobre a Elimina¢dao de Todas as Formas de Discriminagao
Racial.

29. Convencgao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as
Mulheres.

30. Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.

31. Convengao sobre os Direitos da Crianga.

32. Convengao Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos.

33. Convencdo Internacional sobre os Direitos Economicos, Sociais e Culturais.

34. Convenc¢dao da ONU sobre a Prote¢ao dos Direitos de Todos os Trabalhadores
Migrantes e dos Membros de suas Familias.

5.2 DEFINIGCOES:

Acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edifica¢des, transportes,
informagao e comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros
servicos e instalagGes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

AgOes Afirmativas: medidas proativas para eliminar e remediar os efeitos da
discriminacdo contra grupos sub- representados e para garantir igualdade de
oportunidades educacionais e empregaticias.

Adaptacao Razodvel: adaptacdes, modificacGes e ajustes necessarios e adequados que
ndo acarretem 6nus desproporcional e indevido, quando requeridos em cada caso, a fim
de assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer, em igualdade de
condicbGes e oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos e liberdades
fundamentais.

Assédio Moral: conjunto de acbes ou omissdes abusivas, que se caracteriza por gestos,
palavras, atitudes ou acbes ofensivas, explicitas ou sutis, desqualificadoras,
discriminadoras, humilhantes e constrangedoras, reiteradas e prolongadas no tempo
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(habitualidade), decorrentes das relacdes de trabalho, que atentem contra a dignidade
da pessoa e sejam capazes de comprometer a sua carreira elou causar dano a sua
integridade fisica elou psiquica, além de outros direitos fundamentais, podendo levar a
morte elou ocasionar deterioragdo do ambiente laboral. Devem ser considerados como
indicadores: frequéncia - a¢cdes que se repetem em curto espac¢o de tempo (em torno
de um més); e duragdo conflito acontecendo ha aproximadamente seis meses ou mais.

Assédio Sexual: violéncia que se caracteriza pela conduta de natureza sexual,
manifestada fisicamente, por palavras, gestos ou outros meios, proposta ou imposta a
pessoa contra a sua vontade, causando-lhe constrangimento e violando a sua liberdade
sexual. Pode ocorrer mediante chantagem, ou seja, advir de um superior hierarquico ou
de alguém com ascendéncia, no qual ha a exigéncia de uma conduta sexual em troca de
beneficios ou para evitar prejuizos na relacdo de trabalho. Também pode ocorrer por
intimidagdo (o denominado de assédio sexual ambiental), no qual ndao ha
necessariamente hierarquia entre os envolvidos. A dimensao desta violéncia é dada pela
existéncia de provocagdes sexuais inoportunas, insisténcia, impertinéncia, hostilidade
praticada individualmente ou em grupo no ambiente de trabalho.

Bem-Estar: resultado dinamico da interagao entre os aspectos referentes a vida em sua
integralidade, a gestdo dos ambientes onde o trabalho é exercido e a relagcdo entre as
pessoas, visando promover a salde integral, a qualidade de vida, a seguranca
psicologica, o respeito a diversidade, a cooperacdo, a satisfacdo, a aprendizagem, o
reconhecimento, de modo a contribuir para a sustentabilidade das pessoas, do negécio
e da sociedade.

Clima Organizacional: conjunto de percepcdes compartilhadas pelos profissionais
acerca de aspectos da vida organizacional.

Crenga Limitante: sdo pensamentos enraizados que acabam por definir limites pouco
flexiveis tanto para nossa auto- percepg¢ao quanto para a avaliagdo das outras pessoas e
das situacdes que vivenciamos.

Cultura Inclusiva: cultura que valoriza a diversidade, equidade e inclusdo, por meio da
implementacdo e aprimoramento continuo de iniciativas que impactem os ambientes,
processos e comportamentos de uma organizacdo. Como resultado, é esperado um
ambiente em que as pessoas sdo tratadas com respeito e com igualdade de
oportunidades, gerando sentimentos de valorizagao, pertencimento, acolhimento e de
seguranga psicoldgica.

Determinantes Sociais em Saude: conjunto de acontecimentos, fatos, situacdes e
comportamentos da vida econdmica, social, ambiental, politica, cultural e subjetiva. Que
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impactam de forma diferente, e muitas vezes injusta, a salde de pessoas, grupos sociais
e comunidades e suas possibilidades de acesso a protecdo e ao cuidado a vida.

Direitos Humanos: direitos basicos constitutivos de cada ser humano e, por isso,
aplicam-se a todas as pessoas, independentemente de sua situacdo de vida. Esses
direitos fundamentais estdo previstos na Carta Internacional dos Direitos Humanos e na
Declaracdo sobre os Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho, da Organizacao
Internacional do Trabalho - OIT, ndo podem ser considerados seletivamente ou
ignorados e nao devem ser desrespeitados por Estados, empresas ou instituigdes.

Discriminagao: envolve qualquer distingdo, exclusdao ou preferéncia com base em raga,
cor, sexo, idade, estado civil, aparéncia, orientagdo sexual, deficiéncia, doenca, religido,
opinido politica, nacionalidade, origem social ou outra razdo que se baseie em
preconceito e que tenha efeito de acentuar a desigualdade e o tratamento
desvantajoso. O uso do termo esta usualmente associado ao conceito de discriminagdo
negativa.

Discriminagdo Positiva: envolve o tratamento diferenciado de pessoas e grupos sub-
representados, com a intencdo de compensar desvantagens, eliminar ou mitigar as
desigualdades de oportunidade e efetivar direitos.

Diversidade: pluralidade de formas de ser e estar no mundo, manifestada através de
caracteristicas fisicas e culturais, como raca, cor da pele, género, orientacdo sexual,
condicdo fisica, mental, sensorial, intelectual e psiquica, religido, classe, nacionalidade,
idade, entre outras. Tais caracteristicas contemplam multiplas composi¢oes e geram
diversas possibilidades de interagdes, definindo assim as identidades.

Equidade: sistema de praticas que reconhece as desigualdades existentes entre os
individuos, de maneira a assegurar o tratamento desigual aos desiguais na busca da
igualdade de oportunidades, incluindo a necessidade de fortalecer e potencializar
determinados grupos e individuos. Devem ser consideradas caracteristicas como raca,
cor de pele, origem étnica, nacionalidade, posicdo social, idade, religido, género,
orientacdo sexual, estética pessoal, condicdo fisica, mental, sensorial, intelectual ou
psiquica, estado civil, opinido, convic¢do politica, identidade de género ou qualquer
outro fator de diferenciacdo individual.

Escuta Ativa: € um ato intencional de atencdao plena que sustenta um espacgo
emocionalmente acolhedor e livre de julgamentos. E a capacidade de estar
completamente presente no encontro com o falante, demonstrando interesse genuino
por sua histéria e garantindo seu espaco de fala.
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Grupo de Afinidade: agrupamento de pessoas que possuem caracteristicas
compartilhadas neste coletivo. Os grupos de afinidades, que conectam pessoas e
colaboram na promocdo da sensacdo de pertencimento e identificacdo, podem focar
em género, raca, geracao, LGBTQIA+, deficiéncia, dentre outras caracteristicas
compartilhadas.

Grupo de Diversidade: férum plural com o objetivo de promover acdes de diversidade,
equidade e a inclusdo na sua area de abrangéncia.

Grupos sub-representados: conjunto de pessoas que vivenciam situacbes de
desvantagem no acesso a direitos, bem como reduzida participagao ou exclusao em
espacos de poder em decorréncia de marcadores identitarios de raca/etnia, género,
classe social, orientacdo sexual, condicdo fisica, intelectual, mental, sensorial, dentre
outras.

Inclusdao: ato de acolher, respeitar e permitir a plena expressao das identidades,
valorizando/reconhecendo os grupos sub-representados e permitindo a plena
participacdo em todo o processo educacional, laboral, politico, de lazer, decisério e de
atividades comunitdrias e domésticas.

Lideranca Inclusiva: Lideranca que atua continuamente para a efetividade das a¢des de
diversidade, equidade e inclusdo, estando atenta aos seus vieses inconscientes,
demonstrando disponibilidade, posicionando-se perante qualquer ato de discriminacao
ou assédio e proporcionando um ambiente em que as pessoas sdo tratadas com respeito
e com igualdade de oportunidades. Sua atuacdo contribui para gerar sentimentos de
valorizagao, pertencimento, acolhimento e de seguranca psicoldgica.

Preconceito: atitude fortemente enraizada em crengas e comportamentos que
consideram diferengas como fraquezas.

Publicos de Interesse ou parte interessada: grupos de individuos e/ou organiza¢des
com questdes e/ou necessidades comuns de carater social, politico, econdmico,
ambiental ou cultural, que estabelecem ou podem estabelecer relacdes com a TBG e sdo
capazes de influenciar - ou ser influenciados por - atividades, negdcios e/ou a reputacio
da companhia. Nossos publicos de interesse sao classificados em: publico interno, poder
publico, investidores, parceiros de negdcio, fornecedores, clientes, consumidores,
concorrentes, entidades de classe, organizacdes da sociedade civil, comunidades em
area de abrangéncia, comunidade cientifica e de inovacdo, midia.

Representatividade: é a materializacdo da possibilidade de ocupac¢do de espacos de
visibilidade social e de poder por pessoas pertencentes aos grupos sub-representados.
Trata-se da representacdo em sentido lato que comporta as dimensdes quantitativa
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(presenca numérica de representantes dos segmentos vulnerabilizados) e qualitativa
(compromissos éticos, morais e politicos assumidos com a coletividade representada).

Seguranga Psicoldgica: crenca de que o ambiente de trabalho é seguro para correr riscos
interpessoais, isto €, existe um clima em que as pessoas estdo a vontade para se
expressar e serem elas mesmas, compartilhar suas preocupacdes e erros sem medo do
constrangimento ou represalia.

Tecnologia Assistiva: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servigcos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e a participagao da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social.

Vieses Inconscientes: associacOes automaticas sobre determinados grupos de pessoas,
processadas espontaneamente pelo cérebro, permeadas por esteredtipos e
preconceitos, relacionados a memdarias antigas e experiéncias pessoais que resultam em
suposicoes, julgamentos e atitudes em relacdo as pessoas, o que pode causar
discriminagdes e segregacdes no cotidiano da organizacao.
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