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A TBG desempenha um papel fundamental para o Brasil e para a sociedade, atuando de forma
integrada e especializada na industria de gas natural e energia. A TBG possui um forte compromisso
com todas as partes envolvidas, incluindo as pessoas que compdem sua for¢ca de trabalho, a
sociedade, os parceiros e 0s acionistas. Esse compromisso é expresso através dos nossos valores, que
norteiam todas as acOes e decisdes tomadas pela empresa.

A TBG é referéncia por sua competéncia técnica e atua continuamente na melhoria dos produtos,
servicos, tecnologias e processos, alinhando-nos aos desafios e as demandas em constante evolucgao.
Conscientes do papel de destaque que temos na industria brasileira, almejamos influenciar
positivamente o ambiente industrial e de negdcios no Brasil e em outros paises onde atuarmos,
impulsionando uma conduta ética nos mercados onde estamos presentes e gerando valor para a
sociedade e para nossos publicos de interesse.

Nesse sentido, muito além de um documento normativo, este Codigo de Conduta Etica cumpre também uma funcdo educativa e
inspiracional, contribuindo para a disseminacao dos valores corporativos e da cultura da TBG, com foco interno e também com efeitos que,
pelo porte e trajetdria da companhia, ultrapassam os muros da empresa.

Como resultado, o texto aqui apresentado inclui condutas éticas que nos orientam a vivenciar os nossos valores na pratica, nos inspirando
a agir de acordo com o0 nosso propodsito e nos capacitando para atuar de forma ética no dia a dia das nossas atividades. Além disso, a Alta
Administracao e as demais liderangas tém a responsabilidade adicional de promover os valores e as normas de conduta estabelecidas
neste Codigo, sendo exemplos para suas equipes e mantendo coeréncia entre o discurso e a pratica. Portanto, este documento também
destaca as responsabilidades adicionais das pessoas que ocupam funcgdes gerenciais.



Cédigo de Conduta Etica:
uma ferramenta que guia,
inspira e capacita

A QUEM SE APLICA
O Cédigo de Conduta Etica da TBG se aplica a toda forga de trabalho da TBG. Isso

assessoramento, o Conselho Fiscal e a Diretoria Executiva.

/ inclui:
‘ O , > as pessoas que compoem o Conselho de Administracdo e seus comités de

> qualquer pessoa que atue em nome da TBG ou a represente, incluindo
empregados e empregadas, estagiarios e estagiarias, jovens aprendizes,
prestadores e prestadoras de servico.

REVISAO PERIODICA

O Cadigo sera revisado e atualizado regularmente, pelo menos a cada dois anos, sob
responsabilidade da Comissdo de Etica da TBG e da area de Conformidade, cabendo ao
Conselho de Administracdo sua aprovacio. A lideranga, a Comissdo de Etica e cada membro
da forca de trabalho da TBG devem zelar pela aplicacdo das orientagdes deste documento.

TERMO DE CIENCIA

Toda a forga de trabalho da TBG deve assinar o Termo de Ciéncia,

declarando a leitura, a compreensao e o comprometimento em seguir as
normas do Codigo. Este termo é atualizado a cada revisao do documento.
Isso garante que estejamos cientes das diretrizes éticas da TBG.



APRENDENDO SOBRE O NOSSO CODIGO

A TBG oferece treinamentos regulares para

sua forga de trabalho, incluindo as liderangas, sobre
os temas abordados neste Codigo. Esses treinamentos
sdo essenciais para aprofundar o conhecimento

sobre os assuntos aqui apresentados.

COMO UTILIZAR O CODIGO

Devemos atuar de acordo com a legislagdo e
compromissos nacionais e internacionais aplicaveis
aos negdcios da TBG e com seus normativos
internos. Além disso, as orientagoes do Cdodigo de
Conduta Etica da TBG devem ser sequidas em
todas as nossas atividades.

Para um melhor entendimento do Codigo e
sua aplicagdo, é importante estar
familiarizado com algumas palavras-chave
que estdo destacadas ao longo do documento.
Essas palavras estdo definidas no Glossdrio,
que pode ser consultado na pdgina 23.

No entanto, podemos nos deparar com
situacOes em que as orientagoes deste Codigo
ndo sejam suficientes. Nessas situagoes,
devemos avaliar os impactos das nossas a¢oes,
garantindo que elas estejam alinhadas aos
Valores TBG.

Se vocé ndo tem certeza da conduta a ser
adotada em determinada situacdo, reflita:

e Minha conduta estd consistente com os
valores da TBG?

e Terei tranquilidade em explicar que agi de
maneira correta?

e Minha conduta serve de bom exemplo para
colegas?

e Analisei os riscos e estou confiante de que a
decisdo a ser tomada é a melhor para a TBG?

Caso responda positivamente a todas as
guestoes acima, havera um forte indicativo de
gue a sua conduta estda em conformidade e
gue esta contribuindo para o fortalecimento da
ética e da integridade na cultura da TBG.

Agora, se ainda tiver duvidas
ou preocupagdes, veja como

proceder na se¢éio
“Comunicagdo Responsavel”.

NGs somos responsdveis por representar a
imagem e a reputagdo da TBG em todos os
lugares que vamos! Sempre que vocé se
identificar como alguém vinculado a TBG, é
fundamental aplicar as orientagoes e
compromissos de conduta estabelecidos neste
Codigo, inclusive no ambiente virtual.

O descumprimento do Cddigo pode resultar
em medidas disciplinares ou outras
consequéncias, de acordo com as leis e normas
internas da TBG. Na avaliacdo de possiveis
medidas disciplinares, serdo considerados as
circunstancias do caso concreto, o histdrico
profissional e a gravidade do ato.

Ja o descumprimento das orientag¢des deste
Codigo por prestadores de servigo de
empresas contratadas serd informado a
empresa empregadora.



2.
NOSSOS VALORES

Os Valores TBG sdo
principios fundamentais que
orientam nossas agoes e decisoes.
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ETICA
Mantendo uma conduta pautada pela justica e moral, atuando sempre de acordo
com rigorosos padrdes de governanga, garantindo a veracidade e precisao das

informacdes compartilhadas com as partes interessadas.

FOCO NO RESULTADO

Em todos os niveis organizacionais da empresa, buscando a sustentabilidade
corporativa e o alcance dos resultados planejados, objetivando a geracao de valor
no curto, médio e longo prazos, atingindo seus objetivos estratégicos e garantindo

satisfacao dos acionistas e partes interessadas.

INOVACAO

No aprimoramento de seus processos, buscando de forma sistematica a
incorporacao de novas praticas e tecnologias que proporcionem beneficios aos
seus acionistas, empregados, clientes e a sociedade.

RESPEITO A VIDA E AO MEIO AMBIENTE

Agindo sempre com consideragao e estima nas relagdes com os individuos e com a
natureza, garantindo a seguranca, o convivio, a coexisténcia, a diversidade, e a
reducao dos riscos e perigos de Seguranca e Saude no Trabalho.

EXCELENCIA OPERACIONAL

Provendo o mercado em solucgdes logisticas, visando a manutenc¢do do padrao de
exceléncia no atendimento aos seus clientes, incluindo a protecao do meio
ambiente, a implantacao de praticas de eficiéncia energética e de reducao da
poluicao ambiental.

COOPERACAO

Buscando o engajamento, o empenho, o espirito de equipe e a participacao dos
trabalhadores e/ou de seus representantes no alcance dos objetivos e os
melhores resultados para a empresa de forma integrada.



3.
NOSSAS
RESPONSABILIDADES

Os Valores TBG sao a esséncia dos temas e condutas abordados neste Codigo e permeiam
todas as areas de atuacao da TBG.

A sua vivéncia busca garantir que a TBG opere de maneira integra, sustentavel e comprometida
com o cuidado com as pessoas, com a inovacao, com a empresa e com o pais.

Quando fazemos escolhas, estamos mostrando o resultado da combinacdo de nossos valores.

Nossas decisoes refletem ndo apenas um valor especifico em cada situacao, mas sim a interagao

entre eles. Refletir esses valores em nossas escolhas é representar o jeito de ser da TBG.
E importante que vocé possa refletir sobre cada um dos temas deste Cédigo e A
Srse

ter a consciéncia de que esta aplicando os nossos valores no seu dia a dia. Ao
agir desta maneira, vocé demonstrara seu compromisso com os Valores TBG,
contribuindo para fortalecer a ética na TBG e em toda sociedade.




3.1
RELACOES DE
TRABALHO

E PROTECAO AOS
DIREITOS HUMANOS

Respeitamos os direitos
Humanos internacionalmente
reconhecidos e valorizamos um
ambiente de trabalho

digno e inclusivo.

Na TBG, temos o dever de respeitar e promover os
direitos humanos, bem como prevenir o risco de sua
violagéio em nossos projetos e operagoes. Isso inclui a
garantia de condigdes dignas de trabalho, de um
ambiente diverso, inclusivo, seguro e sauddvel, o
respeito as normas laborais relativas ao hordrio de o+
trabalho, a liberdade de associagdo e sindicaliza¢éo, a E
ndo discriminagdo e a promogdo de igualdade de
oportunidades

> POR QUE ISSO IMPORTA?

Relagbes pessoais sdo influenciadas por fatores historicos e
culturais, o que pode resultar em problemas estruturais, como
racismo, machismo, xenofobia, capacitismo, homofobia, entre
outros, ainda que ndo intencionais. Sendo assim, respeitar os
Direitos Humanos, reconhecer a diversidade e promover
equidade e inclusdo sdo a¢des essenciais para garantir uma
vida digna as pessoas. Isso colabora para um ambiente de
trabalho livre de violéncia, onde as pessoas podem contribuir,
se expressar e vivenciar experiéncias positivas.

y/ PARA REFLETIR

Estou consciente de que nossas atividades podem gerar
riscos de violagdo de direitos humanos?

» Faco brincadeiras, piadas ou falas que podem ofender as
pessoas?

» Demonstro respeito pelas opinides, crengas e convicgoes
de colegas de trabalho, mesmo que diferentes das minhas?

» Estou promovendo a diversidade e coibindo
comportamentos inadequados no ambiente de trabalho?

Para saber mais:

= Politica de Recursos Humanos

= Diretriz de Direitos Humanos
= Politica de Responsabilidade Social

3.1.1 Nossas responsabilidades

¢ Tratar todas as pessoas com respeito,
independentemente de sua cultura, raga, cor de
pele, origem étnica ou regional, classe social,
idade, religido, sexo, género, orientacdo sexual,
estética pessoal, condicdo fisica, sensorial,
intelectual, mental ou psiquica, estado civil,
opinido, convicg¢do politica, identidade de género,
vestimenta e expressdo de género, vinculo de
trabalho ou empresa, ou qualquer outro fator de
diferenciacao individual.

e Aceitar a diversidade em todas as suas formas e
promover um ambiente inclusivo e equanime.

e Usar uma linguagem apropriada e ter atitudes
compativeis com o ambiente de trabalho.

e Respeitar agdes afirmativas promovidas para
grupos sub-representados, como mulheres,
pessoas negras, pessoas indigenas, pessoas com
deficiéncia, pessoas LGBTQIAPN+, pessoas idosas
e migrantes.

= Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo



e Oferecer apoio as pessoas que relatam serem vitimas de

violéncias no trabalho, encorajando-as a buscar ajuda e reportar o

ocorrido.

e Respeitar o direito de associacdo, sindicalizacdo e negociacao
coletiva da forga de trabalho.

e Ter atencdo e tomar medidas para evitar violacdes de direitos
de pessoas e comunidades, bem como proteger seus valores e

patrimdnios culturais, em todas as nossas atividades e relacées
contratuais.

3.1.2 Comportamentos inadequados

e Fazer comentdrios discriminatdrios, preconceituosos,
assediadores; comentarios ofensivos, humilhantes, intimidantes
ou que violem a dignidade e os direitos de outras pessoas ou de
grupos, inclusive em canais digitais ou midias sociais.

e Criar um ambiente de trabalho hostil, excludente ou
intimidador.

e Praticar, compactuar ou omitir-se diante de comportamentos
agressivos ou de violéncia fisica, verbal ou psicoldgica, inclusive
assédio moral e violéncias sexuais.

e Praticar ou negligenciar situacdes de exploracao sexual de
criancas e adolescentes, trabalho infantil e trabalho forcado,
obrigatdrio ou andlogo a escravidado, decorrentes de nossas

atividades.

3.1.3 Lideranga pelo exemplo
Vocé, que ocupa uma posicao de lideranga, também
é responsavel por:

e Atuar para o fortalecimento continuo da cultura
organizacional, servindo de exemplo positivo da aplicacdo
pratica dos valores da companhia.

e Zelar por um ambiente de trabalho humanizado, respeitoso,
acolhedor, diverso, equitativo, colaborativo e seguro
psicologicamente, coibindo comportamentos inadequados.

e Tratar com diligéncia os relatos de comportamentos
inadequados que chegam ao seu conhecimento, dando
tratamento adequado as situacdes reportadas.

e Fomentar o trabalho colaborativo, debate construtivo e
a diversidade de opinides.

e Assegurar a equidade, a igualdade de oportunidades e o
reconhecimento profissional com base no desempenho,
competéncias e entregas realizadas, sem permitir que qualquer
outro fator de diferenciagdo individual comprometa esses
principios.

Para se relacionar com a TBG, nossas contrapartes também devem
respeitar os Direitos Humanos, garantir condigdes de trabalho dignas as
pessoas e combater comportamentos agressivos ou violéncias, assim
como prdticas de trabalho degradantes ou andlogas a escraviddo, trdfico
humano e trabalho infantil, exigindo postura semelhante de seus
fornecedores e subfornecedores.

A TBG prevé medidas em relagéo a contrapartes que violem tais direitos,
como a aplicagdo de sangdes administrativas e rescisdo contratual.



3.2
SAUDE,
BEM-ESTAR

E SEGURANCA

Cuidamos da saude,
bem-estar e sequranca da
nossa forga de trabalho,
com foco

total nas pessoas.

Na TBG, nos comprometemos a zelar pela saude,
bem-estar e sequranca da nossa forga de trabalho,
bem como pela sequranga de todas as pessoas que
atuam em nossas instalagées. Para tanto, o
aprimoramento da integridade e confiabilidade das
instalacbes, a melhoria dos processos e as agoes de
promog¢do do bem-estar tém sido uma busca
constante.

p> POR QUE ISSO IMPORTA?

Saude, bem-estar e seguranca sdo imperativos
no ambiente de trabalho, ja que esses aspectos
impactam diretamente na qualidade de vida e
no desempenho profissional. Conscientizar-se
dos riscos, adotar medidas preventivas e seguir
as diretrizes de seguranca e de salde
ocupacional sdo praticas fundamentais para
evitar acidentes e incidentes que possam
prejudicar a saude e a integridade fisica e
mental das pessoas.

w> PARA REFLETIR

Para saber mais:

= Politica e Diretrizes Corporativas de
Seguranca, Meio Ambiente e Saude — SMS

3.2.1 Nossas responsabilidades

e Cuidar de si, de colegas, das relacdes, do ambiente de
trabalho e se deixar ser cuidado.

e Executar atividades de trabalho quando possuir autorizacao
devida e conhecimentos, capacidades e aptiddes necessarias,
sinalizando quaisquer impedimentos.

e Conhecer e aplicar os procedimentos e utilizar
equipamentos de protecdo necessarios e adequados na
execucao das atividades de trabalho.

® Saber como proceder em emergéncias e comunicar
imediatamente todos e quaisquer atos ou condicdes
inseguras.

e |dentificar, informar e controlar eventuais riscos e impactos
a saude e a seguranca das pessoas.

» Realizar exames médicos ocupacionais e demais avaliagdes
de saude quando convocado e manter o Atestado de Saude
Ocupacional (ASO) valido.

y Estou equilibrando minha vida pessoal e profissional?

» Participo dos treinamentos e agdes de promogéo a
saude, ao bem-estar e a sequranga?

Se vocé esta passando por situagdes de constrangimento, assédio
ou violéncia no trabalho e precisa de escuta ou acolhimento por
profissionais especializados, entre em contato com o

Canal de Acolhimento da TBG - Entre Amigos: 0800-718-7815.
Disponivel para empregados TBG.

» Sei o que fazer em caso de emergéncia?

» Em situagdes de incidentes ou acidentes, meu foco
estd apenas em identificar pessoas a quem culpar ou
em buscar compreender os fatores que determinaram
0s riscos?




3.2.2 Comportamentos inadequados
® Trabalhar ou promover trabalhos em condi¢des inseguras.

e Negligenciar as normas de seguranca e salde ocupacional,
colocando a si ou a outras pessoas em risco.

e Consumir bebidas alcodlicas ou substancias ilicitas durante a
jornada de trabalho ou trabalhar sob o efeito delas.

3.2.3 Lideranga pelo exemplo

Vocé, que ocupa uma posicao de lideranga, também é
responsavel por:

* Promover um ambiente de trabalho baseado na confianga, que
incentive a autonomia com responsabilidade e permita que a
forca de trabalho se sinta segura para expressar suas opinides e

preocupacoes.

e Praticar a escuta ativa e a comunicagdo aberta e transparente,
incentivando a forca de trabalho a relatar riscos, incidentes ou
condigcBes inseguras e sugestdes de melhorias, promovendo a
construcdo de solugdes de maneira integrada.

* Assegurar o direito da forga de trabalho de recusar-se a realizar
uma acao ou cumprir uma ordem em situacdes de risco grave e
iminente a vida ou a integridade fisica.

e Acompanhar e oferecer suporte quando questdes de salde,
bem-estar e seguranca sdo percebidas ou trazidas a sua atencao,
e encaminhar para servicos corporativos especializados.

Para se relacionar com a TBG, nossos
parceiros de negocios também devem
garantir a adoc¢do de praticas sequras para
todos os envolvidos no negocio, alinhadas
com nossos valores e principios éticos.
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3.3
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

As escolhas que fazemos hoje

vdo garantir nosso futuro e o

das proximas geragdes. Por isso,
conduzimos nossos negocios de
maneira responsavel e conciliamos
a geragdo de valor no longo prazo,

a perenidade do negdcio, o
compromisso com a vida, a
protecdo do meio ambiente e o
bem-estar social.

Na TBG, temos o compromisso com
responsabilidade social e ambiental, atuando de

forma preventiva na identificagdo e mitigagcdo

dos riscos ambientais.

Reconhecemos também o dever de reparar
perdas ou prejuizos decorrentes de danos
causados sob nossa responsabilidade as pessoas
ou comunidades impactadas por nossas
atividades, de forma dgil.

Além disso, mantemos uma comunicagdo
transparente e tempestiva com nossos publicos
de interesse, informando prontamente sobre a
ocorréncia de danos ambientais e garantindo a
transparéncia em todas as nossas agoes.

v/ POR QUE ISSO IMPORTA?

Ao nos comprometermos com a prote¢do do

meio ambiente, a reducdo da pegada de carbono,

0 uso consciente dos recursos e a promocao da
sustentabilidade, estamos contribuindo para a
preservacao dos ecossistemas, a mitigacao dos
impactos ambientais e o equilibrio e
sustentabilidade do planeta.

p) PARA REFLETIR

» Considero os potenciais impactos ambientais e
sociais em meus trabalhos e projetos?

» Estou utilizando dgua, energia e outros recursos
de forma consciente e responsavel?

» Comunico eventuais riscos ambientais ou a
saude e sequranc¢a das pessoas?

3.3.1 Nossas responsabilidades

* Respeitar toda forma de vida e o meio ambiente,
prevenindo qualquer dano e considerando os
potenciais impactos negativos de nossas atividades
no processo de tomada de decisao, a fim de
minimiza-los.

® Agir com transparéncia junto as comunidades
potencialmente afetadas por nossas atividades,
mantendo o didlogo e canais permanentes de
comunicacgao.

e Utilizar dgua, energia e materiais de forma
consciente, responsavel e sem desperdicio.

e Comunicar ou relatar tempestivamente eventuais
riscos ambientais ou a saude e seguranca das
pessoas.

e Mitigar, reduzir e colaborar na resolugao de
possiveis impactos negativos causados nas
comunidades onde atuamos.

e Avaliar oportunidades de melhoria de aspectos
ambientais e sociais nos trabalhos, projetos e
tomadas de decisao.

3.3.2 Comportamentos inadequados

e Ignorar ou desrespeitar a legislacao ambiental
aplicavel e padrdes internos afeitos as atividades
gue desempenha na TBG ou a servico deste.

e Ocultar, mentir ou alterar informacdes sobre os
verdadeiros impactos de determinado projeto ou
atividade no meio ambiente e na sociedade.

11



3.3.3 Liderang¢a pelo exemplo
Vocé, que ocupa uma posicao de lideranga, também é responsavel por:

* Incentivar boas praticas e iniciativas que busquem a preservagao dos recursos
naturais, geracao de impactos positivos, a descarbonizacdo e o
desenvolvimento socioambiental.

e Avaliar e gerenciar os impactos ambientais e sociais no contexto da transicao
energética justa, zelando para que nao haja impactos negativos ou injusticas
para os trabalhadores, fornecedores e comunidades relacionadas.

Incentivamos nossos fornecedores, parceiros de
negaocios e demais contrapartes a contribuirem
com a TBG na promog¢do de um futuro sustentadvel,
adotando melhores prdticas sociais e ambientais
em suas atividades.



3.4

RELACIONAMENTO
COM PUBLICOS
DE INTERESSE

Valorizamos a comunicacédo
transparente, proativa e
continua com 0s nossos
diversos publicos de

interesse.

Na TBG, temos o dever de nos comunicar com
clareza, objetividade e transparéncia, por meio
de didlogo respeitoso em nosso relacionamento
com a forga de trabalho, clientes, fornecedores,
Poder Publico, comunidades em dreas de
abrangéncia, investidores, parceiros de negdcios,
midia, entidades de classe e outros publicos de
interesse. Além disso, assumimos o compromisso
de ndo fornecer apoio ou contribuicéo a
campanhas de partidos politicos ou de
candidatos a cargos eletivos.

v/ POR QUE ISSO IMPORTA?

Um relacionamento ético e transparente com
nossos publicos de interesse promove a

confianga e a credibilidade em nossas interagdes.

Isso fortalece nossa imagem institucional,
fomenta parcerias sélidas e cria um ambiente
propicio para o desenvolvimento mutuo das
partes envolvidas.

4 PARA REFLETIR

» Tenho consciéncia de que minhas agées

podem refletir na imagem e reputagdo da TBG?
» Estou falando ou assumindo compromissos

em nome da TBG com a devida autorizagdo?

» Estou mantendo um didlogo cordial e imparcial
com os nossos publicos de interesse?

= Politica de Comunicacdo e Relacionamento
= Politica de Responsabilidade Social

3.4.1 Nossas responsabilidades

e Comunicar de forma transparente, verdadeira, facilmente
compreensivel e acessivel a todos os interessados, baseada nos
valores da TBG.

» Respeitar todos os grupos e individuos que estejam

envolvidos direta ou indiretamente com as unidades e
empreendimentos da TBG, assim como seus valores e
patrimdnios culturais.

e Estabelecer parcerias que contribuam para o crescimento
mutuo e o desenvolvimento da TBG.

e Buscar solucdes justas e equilibradas para a TBG com os
diferentes publicos, mesmo em crises ou conflitos, respeitando
seus direitos constituidos e as condigdes contratuais aplicaveis.

¢ Ao realizar doagdes, patrocinios ou convénios, assegurar
processo transparente e ético e a utilizacdo eficiente de
recursos.

e Registrar as interagcdes com agentes publicos conforme as
normas internas, permitindo a rastreabilidade dessas
interagdes.

e Cooperar com investigacdes e fiscalizacdes realizadas por
autoridades governamentais as quais a TBG esteja submetidas.
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3.4.2 Comportamentos inadequados
e Falar em nome da TBG sem a devida autorizagao.

e Realizar atividades que impliguem na prestagao
de servicos ou na manutenc¢ao da relagao de
negocios quando as pessoas ou empresas com as
quais esteja lidando tenham algum interesse
particular nas decisdes relacionadas ao seu
trabalho.

3.4.3 Liderang¢a pelo exemplo

Vocé, que ocupa uma posicao de lideranga,
também é responsavel por:

e Fazer cumprir as orientagdes que estabelecem um
adequado relacionamento com nossos publicos de
interesse.

e Avaliar e gerenciar os riscos que possam afetar a
imagem e reputacado da TBG, levando em
consideracao os possiveis impactos sobre seus
publicos de interesse.

e Fomentar o entendimento sobre os negdcios e
posicionamentos da TBG com os diferentes
publicos de interesse.

Encorajamos nossos fornecedores, parceiros
de negdcios e demais contrapartes a
manterem relagoes transparentes e justas
com seus publicos de interesse.




3.5
CONFORMIDADE
NOS NEGOCIOS

Repudiamos toda e qualquer forma
de fraude, corrupgdo, lavagem de
dinheiro e financiamento ao
terrorismo. Sabemos que existem
muitas formas de fazer negocios e
em todas elas a ética e a

integridade sdo inegocidveis.

Na TBG, estamos comprometidos em promover um
ambiente de negdcios integro e justo em todos os
nossos relacionamentos, incluindo nossas operagoes.
Néo apoiamos ou financiamos atos ilicitos, nem

prdticas que possam ser interpretadas como trdfico de

influéncia, terrorismo ou prejudiciais a Administragdo
Publica. Evitamos toda e qualquer situagdo gerada
pelo confronto entre interesses da TBG e interesses
pessoais, e observamos as normas de protegdo a livre
concorréncia. Também observamos as
regulamentagdes aplicdveis ao controle de
importagdo, exportagdo e comércio interno de bens e
produtos, assim como as sangbes e embargos
econdémicos internacionais e prdticas comerciais
restritivas.

v’ POR QUE ISSO IMPORTA?

Agir de forma ética preserva a reputacdo e a imagem
da TBG, fortalecendo a confianca dos clientes,
parceiros e sociedade em geral. Além disso, conhecer
medidas para evitar fraude, corrupgao e conflito de
interesses nos permite tomar decisdes éticas,
proteger nossa integridade pessoal e contribuir para
um ambiente de trabalho integro.

= Politica e Programa de Compliance
= Politica de Controles Internos

3.5.1 Nossas responsabilidades
¢ Agir com honestidade, diligéncia, ética e imparcialidade
nas nossas atividades e incentivar colegas a fazer o mesmo.

e Conhecer e evitar situacdes em que os interesses pessoais
possam entrar em conflito com os interesses da TBG
declarar-se impedido de decidir ou de participar de atos que
possam gerar tal conflito.

e Conhecer e cumprir as normas internas e legislacao
aplicaveis que tratam da vedacao do nepotismo.

* Receber ou ofertar presentes, brindes e hospitalidades de
acordo com a legislacdo aplicavel e as normas internas da
TBG.

¢ Agir de forma imparcial e objetiva ao participar de
processos licitatorios.

4 PARA REFLETIR

» Estou sendo transparente e agindo com ética em todas as
minhas atividades?

» Estou evitando situagbes em que meus interesses pessoais
possam entrar em conflito com os interesses da empresa ou
que possam prejudicar a imagem da TBG?

» Estou sendo imparcial, ndo utilizando minha posigcdo para
obter beneficios pessoais ou para outras pessoas?
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Para realizar consultas sobre conflito de 3.5.3 Lideranga pelo exemplo

interesses e pedir autorizagdo para exercer Vocé, que ocupa uma posi¢do de lideranga, também é

a.tividade privnac{a, o empregaoio pode util.izar o responsavel por: Parcerias de negdcios, empresas

Sistema Eletrénico de Pf€V€”§0’0_ de Conflito de * Apoiar a Rede de Agentes de Integridade e incentivar ¢, necedoras e demais contrapartes

Int?fesses (SeCl) da Controladoria-Geral da as equipes a participar dos treinamentos de ética, devem sequir 0s mesmos padrdes

Unido (CGU). integrida.de e outras a¢des de governanca e éticos que os nossos, incluindo o
conformidade. combate a fraude, corrupgao e

3.52 Comportamentos inadequados e Ter atencdo sobre as possiveis situacdes de conflitos de préticas ilegais. E essencial manter

« Envolver-se em atividades ilegais ou antiéticas,  nteresses e tomar medidas para mitiga-los.

uma postura atenta e garantir que
todas as partes envolvidas estejam
alinhadas a essas diretrizes.

e Ndo nomear, designar ou contratar para cargos
cOnjuge, companheiro(a) e parentes até terceiro grau,
tanto seus, quanto de conjuge ou companheiro (a), ou
favorecé-los de alguma forma.

e N3o realizar contratacdes, nomeacgdes ou designacoes

e Utilizar cargo ou influéncia para obter
beneficios para si ou para outras pessoas ou
grupos.

* Prometer, oferecer, dar ou autorizar, bem

como solicitar ou receber quaisquer favores, mutuas entre as unidades organizacionais da TBG ou
vantagens indevidas ou pagamentos de entre as empresas do Sistema Petrobras, caracterizando
facilitagdo. nepotismo cruzado.

* Omitir-se diante de situacdes de fraude e
corrup¢ao, mesmo que nao envolvam valores
monetarios.

e Usar informacdes privilegiadas para fazer
negocios ou obter vantagens pessoais para si ou
para terceiros.

e Falsificar assinaturas, criar informacdes ou
documentos falsos.

e Praticar ou compactuar com condutas
anticompetitivas.

¢ Ocultar, alterar ou destruir documentos,
informacgdes ou registros que estejam sob
investigagdo, bem como induzir ao erro ou
obstruir agdes do Poder Publico.




3.6
PROTECAO DE
ATIVOS

E INFORMACOES
CORPORATIVAS

Zelamos pela protecdo de
ativos, reputacdo e imagem da
TBG em todos os ambientes,
tanto fisicos como virtuais.

Na TBG, temos o dever de garantir a integridade de
nossos ativos, sejam eles tangiveis ou intangiveis,
incluindo conhecimentos, informagoes, tecnologias
desenvolvidas ou adquiridas, software, hardware,
instalag¢des, veiculos, equipamentos, materiais, ativos
financeiros, direitos de propriedade imaterial, marca,
reputacdo, imagem e créditos.

4 POR QUE ISSO IMPORTA?

Cuidar de nossos ativos, reputacdo e imagem em
todos os ambientes - inclusive o virtual, como intranet,
internet, redes sociais e outros canais de comunicacao
e colaboragdo internos e externos - protege a TBG.
Além disso, zelar pela confidencialidade, integridade,
disponibilidade e autenticidade das informagdes
corporativas garante vantagem competitiva e a
sustentabilidade de nossos negdcios.

4 PARA REFLETIR

» Estou produzindo ou compartilhando informacgdes
verdadeiras e classificando-as de maneira correta?

» Estou usando ativos, marca ou nome da TBG para
beneficio proprio ou autopromogdo?

» Estou considerando os impactos que minha
manifestacdo nas redes sociais e outras plataformas de
comunicag¢do teréo sobre mim ou sobre a TBG?

» Minha atitude nos canais de comunicacdo internos e
externos é compativel com os Valores da TBG?

3.6.1 Nossas responsabilidades

e Utilizar adequadamente os ativos corporativos para as
atividades e os negdcios da TBG.

e Usar os servicos, acessar ou compartilhar informacdes
da TBG de forma responsavel e alinhada com suas
atribuigdes, seja em dispositivos corporativos ou
pessoais.

e Ter especial atenc¢do ao lidar e compartilhar
informacgGes que podem afetar decisGes importantes,
considerando seus impactos economicos, financeiros,
legais, de imagem e reputacdo.

* Proteger a confidencialidade das informacgdes da TBG,
classificando-as de acordo com o seu grau de sigilo, além
de garantir a sua veracidade.
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Proteger os ativos intelectuais da TBG, como patentes,
segredos de negdcios, direitos autorais e marcas
registradas.

e Descartar dados, documentos e informacdo de forma .3.6.3 Liderang¢a pelo exemplo
segura e ndo alterar ou destruir documentos originais de
valor probatdrio, arquivando-os em formato digital, na
forma e pelos prazos definidos em lei.

Vocé, que ocupa uma posicao de lideranga, também é
responsavel por:

e Zelar pelo uso consciente dos ativos e Informacdes da TBG pelas

* Reportar eventuais vulnerabilidades ou incidentes em equipes.

guaisquer controles de seguranca da informacao.

Todas as pessoas tém direito a se expressar e compartilhar suas
opinides quando usam midias sociais pessoais. Contudo,
manifeste-se de forma responsavel, respeitosa e tenha o cuidado

O uso pessoal de recursos eletrénicos corporativos é
permitido, desde que ndo viole a legislagdo, ndo
comprometa a imagem e reputa¢éo da TBG e sua forga

de trabalho e ndo prejudique as atividades de trabalho, os de:
processos da empresa e a seguranga das informagdes e de e Falar por si, deixando claro que sua opinido néo representa
seus recursos. a opiniéio da TBG.
e Ndo realizar declara¢cbées em nome da TBG ou das

3.6.2 Comportamentos inadequados empresas do Sistema sem autorizagéo.
* Utilizar os ativos da empresa, sua marca ou o nome da  Ndo compartilhar informagées confidenciais, secretas ou
TBG para promogdo de atividade pessoal, salvo com de uso restritamente interno.
autorizagdo expressa da area responsavel. ~ . : L ~ . ~

¢ P P ® Ndo publicar ou disseminar informagéo que ainda ndo
* Armazenar, compartilhar ou exibir material pornografico esteja disponivel publicamente para investidores, jornalistas,
ou de conteudo ofensivo em dispositivos corporativos ou clientes e concorrentes.

nas dependéncias da TBG. N . . . , . o
P e Ndo produzir ou disseminar noticias falsas ou fatos néGo

¢ Compartilhar suas senhas ou utilizar senhas de outras averiguados, e realizar checagens nos canais oficiais da TBG.
pessoas para acessar sistemas e recursos corporativos.
* Promover ou participar de atividades politico-partidarias

. , . Lembre-se de que suas obrigac6es como parte da forca de
ou religiosas durante o horario de trabalho. q gas P ¢

trabalho e representante da TBG sao as mesmas no mundo
* Realizar propaganda politico-partidaria ou religiosa nas fisico e no mundo digital.

dependéncias da TBG e seus canais.

e Usar as midias sociais para ofender ou difamar pessoas
gue possuam opinides diferentes da TBG
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3.7
PRIVACIDADE E
PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

Respeitamos o direito a privacidade
e protecdo de dados.

E nosso dever garantir e respeitar o direito
a privacidade dos publicos de interesse com
0s quais interagimos e o direito a protegdo
de dados pessoais tratados pela TBG.

4 POR QUE ISSO IMPORTA?

A privacidade e a protecao dos dados pessoais

sdo direitos constitucionais e fundamentais

que devem ser respeitados. O mero acesso a

dados ja é considerado tratamento, por isso

é importante considerar a protecdo de dados
pessoais e a privacidade desde o inicio do
desenvolvimento de processos e projetos, além

de saber como lidar com essa responsabilidade

de forma adequada.

No uso dos equipamentos e recursos da empresa
nao deve haver expectativa de privacidade. A

TBG pode ter acesso aos conteudos neles produzidos,
publicados ou compartilhados para

a protecao de seus negdcios. Considere isso
guando usar os ativos da TBG para fins particulares.

4 PARA REFLETIR

» Tenho os conhecimentos necessdrios para tratar os
dados pessoais com os quais estou lidando?

» Estou compartilhando dados pessoais proprios ou de

terceiros com pessoas que ndo possuem interesse direto

em resolver essas questoes?

Para saber mais:

= |ei Geral de Protecdo de Dados

3.7.1 Nossas responsabilidades

e Verificar quais dados pessoais sdo realmente necessarios
antes de realizar qualquer tipo de tratamento,
especialmente antes de coleta-los, armazena-los ou
divulga-los.

¢ Tratar apenas o minimo necessario de dados pessoais.

* Tratar dados pessoais apenas para fins legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular.

e Zelar pela qualidade dos dados pessoais em todas as
etapas de seu tratamento.

¢ No uso ou desenvolvimento de tecnologias, incluindo
Inteligéncia Artificial, adotar medidas que promovam a
inovacdo, com a protecdo de direitos fundamentais, como
a privacidade, a protecao de dados pessoais e a nao
discriminagdo, demonstrando a boa-fé da TBG e sua
preocupag¢do com a ética nos negdcios da empresa.

3.7.2 Comportamentos inadequados

e Tratar informacGes e dados pessoais a que tenha acesso
em suas atividades profissionais em beneficio ou proveito
proprio.

e Divulgar ou compartilhar informagdes e dados pessoais
aos quais tenha acesso em suas atividades profissionais
sem a devida autorizacao.
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3.7.3 Lideran¢a pelo exemplo

Vocé, gue ocupa uma posicao de lideranga, também é responsavel por:

e Considerar a protecao de dados e a privacidade desde o inicio do desenvolvimento de

processos e projetos.

e Buscar o equilibrio entre os interesses da TBG com os direitos e expectativas dos usuarios.

N
/4

Para se relacionar com a TBG, nossas
contrapartes devem tratar adequadamente os
dados pessoais e proteger o direito a
privacidade, conforme a legislagdo pertinente.




3.8
COMUNICACAO
RESPONSAVEL

E parte essencial do nosso dever
comunicar tempestivamente
sempre que identificarmos
comportamentos inadequados
ou percebermos que alguma

lei, normativo interno ou este
Codigo estdo sendo ou prestes a
ser violados. Isso contribui para
proteger as pessoas e a TBG

Na duvida, levante a mao:
prevenir é sempre o melhor caminho.

d

/d

/4

/d

/d

Fale com a sua lideranga para tirar duvidas ou apresentar suas
preocupacoes.

Com a Comissdo de Etica da TBG, vocé pode esclarecer duvidas
de interpretacdao sobre as orientacdes contidas nesse
documento através do e-mail: comissaodeetica@tbg.com.br.

A Conformidade da TBG pode oferecer assessorias e pareceres
sobre os temas de conformidade.

Consulte o Agentes de Integridade da sua area ou unidade para
orientacdes e acoes relacionadas a promocao da integridade.

Caso queira denunciar algum comportamento inadequado,
utilize o Canal de Denuncia.
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> CANAL DE DENUNCIA

O Canal de Denuncia Petrobras, utilizado pela TBG, é
uma importante ferramenta para relatar quaisquer
irregularidades ou comportamentos inadequados.
Esse canal estd disponivel 24 horas, 7 dias por
semana, por meio da internet e telefone, para o uso
de qualquer pessoa que atue dentro ou fora da
Companhia. Ele é independente, confidencial e
garante o sigilo de todas as informacdes e das
pessoas envolvidas.

CANAL DE DENUNCIA

0800 601 6925

Canal exclusivo para denuncias envolvendo a TBG,
Petrobras, suas subsididrias e empresas controladas:
www.contatoseguro.com.br/petrobras

Ao realizar uma denuncia, descreva o ocorrido com o
maximo de detalhes possivel. Informacdes sobre “o que”,
“quando”, “quem” e “onde” enriquecem o relato e
contribuem para uma apuracao eficaz. Anote o numero de
protocolo gerado pelo Canal de Denuncia para

acompanhar o processo.

Vocé sabe o que é a denuncia de boa-fée?

E aquela feita de forma sincera, honesta e verdadeira, sem
o intuito de prejudicar ou difamar alguém. A sua intengdo
é contribuir para a protegdo da TBG e das pessoas.

4 NAO TOLERAMOS A RETALIACAO

E o que é retaliacdo? E quando uma pessoa, indevidamente, sofre
consequéncias negativas por ter feito uma denudncia de boa-fé, ou
ajudando de forma honesta em assuntos relacionados a
comportamentos inadequados. Essas consequéncias podem incluir
acOes, omissdes ou ameacas que tém como objetivo prejudicar
injustamente a pessoa.

A TBG tem o compromisso de proteger sua forga de trabalho contra
retaliacdes ao denunciante. Tal protecao também se estende a
qualquer pessoa que preste informagdes ou atue no tratamento de
uma denuncia. Por isso, se vocé sentir que estd sofrendo retaliacdes ou
suspeita que alguma pessoa estd sofrendo retaliagdes, ndo hesite em
utilizar o Canal de Denuncia.

E fundamental cultivarmos um ambiente de trabalho de confianga,
em que as pessoas se sintam seguras para levantar suas
preocupagoes, sem medo de represadlias!

Em casos de reclamacgdes, pedidos, sugestdes e elogios, conte com a
Ouvidoria-Geral da Petrobras.

FORMULARIO ELETRONICO

www.petrobras.com.br/ouvidoria

TELEFONE

0800 282 8280, de segunda a sexta, das 07h as 19h

CARTA

Rua Henrique Valadares, 28, 172 andar Centro - Rio de Janeiro / RJ
CEP 20.031-000
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4.
D GLOSSARIO

ACOES AFIRMATIVAS s3o politicas criadas ou realizadas
pelo Poder Publico ou pela prépria TBG com o
objetivo de promover a igualdade de oportunidades
e combater a discriminagao, buscando corrigir
desigualdades historicas e estruturais que afetam
determinados grupos sociais, como mulheres,
negros, indigenas, pessoas com deficiéncia, entre
outros.

AGENTES DE INTEGRIDADE s3ao empregados ou
empregadas, que possuem a missao de disseminar e
fomentar a integridade na cultura organizacional da
companhia em suas respectivas areas/unidades.
Além de multiplicadores e facilitadores, os Agentes
exercem um papel consultivo, esclarecendo duvidas
e orientando os colegas sobre temas relacionados ao
Sistema de Integridade.

AMBIENTE DE TRABALHO refere-se ao local fisico,
bem como ao contexto organizacional e social onde
as atividades profissionais sdo realizadas. E um
espaco onde os trabalhadores desempenham suas
fungdes e contribuem para os objetivos e metas da
organizacdo. Além do aspecto fisico, que envolve
infraestrutura, equipamentos e recursos necessarios
para a realizacao das tarefas, o ambiente de
trabalho inclui também aspectos psicossociais, como
a cultura organizacional, o clima organizacional, as
relagdes interpessoais, as politicas e praticas de
gestao de pessoas, entre outros fatores que podem
influenciar o bem-estar, a motivagdo e o
desempenho da forga de trabalho.

ASSEDIO MORAL refere-se ao conjunto de a¢des ou
omissOes abusivas, que se caracterizam por gestos,
palavras, atitudes ou a¢des ofensivas, explicitas ou
sutis, desqualificadoras, discriminadoras, humilhantes
e constrangedoras, reiteradas e prolongadas no tempo,
decorrentes das relagdes de trabalho, que atentem
contra a dignidade da pessoa e sejam capazes de
comprometer a sua carreira ou causar dano a
integridade fisica ou psiquica, além de outros direitos
fundamentais, podendo levar a morte e/ou ocasionar
deterioracao do ambiente laboral.

ATIVOS INTELECTUAIS s3o criagdes humanas que
tenham valor de mercado nos ramos industrial,
cientifico, literario ou artistico e podem compor parte
do patrimonio de pessoas ou empresas, portanto
devem ser protegidas por lei de acordo com suas
caracteristicas. As principais formas sdo: direitos
autorais sobre obras, direitos sobre software, marcas,
patentes, desenho industrial, indicacdo geografica,
criagOes resguardadas em segredo industrial.

COMPORTAMENTOS INADEQUADOS sdo agoes,
atitudes ou condutas que violam os principios éticos e
normas de conduta estabelecidas na TBG, podendo ser
passiveis de aplicacao de medidas disciplinares, multas
ou outros impactos contratuais. Esses comportamentos
geralmente envolvem acgdes prejudiciais,
desrespeitosas, antiéticas ou ilegais, que vao contra os
valores e as politicas da TBG. Exemplos de
comportamentos inadequados incluem assédio moral
ou sexual, discriminagao, violacao de direitos
humanos, corrupgao, fraudes, negligéncia no
cumprimento de deveres profissionais, entre outros.
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CORRUPCAO refere-se a qualquer ac3o, direta ou
indireta, consistente em autorizacao, oferecimento,
promessa, solicitacao, aceitacao, entrega ou
recebimento de vantagem indevida, de natureza
econOmica ou nao, envolvendo pessoas fisicas ou
juridicas, agentes publicos ou ndo, com o objetivo de
que se pratique ou deixe de se praticar determinado
ato.

DISCRIMINAGAO s3o a¢des ou omissdes, com
cardter de distincao, exclusdo ou preferéncia,
fundada em género, raga, idade, orientagao sexual e
demais questdes abordadas no Cédigo de Conduta
Etica da TBG, que ofende a dignidade humana e
altera a igualdade de oportunidades que deve ser
garantida a todos.

FRAUDE refere-se a qualquer agao ou omissao
intencional com o objetivo de lesar ou ludibriar outra
pessoa, capaz de resultar em perda para a vitima ou
vantagem indevida, patrimonial ou ndo, para o autor
ou terceiros. Caracteriza-se também pela declaracao
falsa ou omissdo de circunstancias materiais com o
intuito de levar ou induzir terceiros a erro.

FORCA DE TRABALHO engloba todos os funciondrios
(as) diretos e indiretos que atuam na TBG, incluindo
empregados e empregadas proprios (as),
contratados (as), temporarios (as), estagiarios (as),
jovens aprendizes e prestadores (as) de servicos.

INFORMACAO CONFIDENCIAL é aquela que sua
divulgacao indevida causa dano significativo de curto
prazo. Ja informacgado secreta é aquela que causa
sério dano de longo prazo, podendo até colocar em
risco a sobrevivéncia da empresa. Na TBG, a
informacao é classificada de acordo com critérios de
impacto ou dano, em ordem crescente, em caso de
divulgacao indevida.

e

LGBTQIAPN+ é a sigla para “lésbica, gay,
bissexual, transgénero, queer, intersexual,
assexual, agénero, pansexual e nao-binario. Ja
o sinal de mais (+) engloba outras orientagdes,
variacOes de género e sexualidades que nao se
enquadrem nas letras da sigla.

LIDERANCAS sdo profissionais responsaveis
por gerir pessoas, processos e negocios,
garantindo o cumprimento de politicas e
sistemas de gestdo da empresa. Eles
representam a empresa junto as equipes de
trabalho, poder publico, comunidade,
fornecedores, clientes e parceiros, assumindo
responsabilidade pelos riscos e consequéncias
de suas agdes. Dentro do modelo de lideranga
da TBG, sdao destacadas as posicoes de
diretoria, gerenciais, coordenacgdes e
supervisoes.

LINGUAGEM APROPRIADA refere-se ao uso
de um vocabuldrio, estio e tom de
comunicacdao adequados a determinado
contexto ou publico--alvo. Trata-se de utilizar
expressoes, palavras e frases que sejam claras,
respeitosas, inclusivas e culturalmente
sensiveis, levando em consideracao normas
linguisticas, éticas e sociais. A linguagem
apropriada visa evitar a utilizacdo de termos
ofensivos, pejorativos, discriminatdrios ou que
possam causar desconforto, constrangimento
ou mal-entendidos.

NEPOTISMO ¢ o favorecimento ou beneficio
concedido a familiares, como conjuge,
companheiro (a) ou parentes até o terceiro grau
em linha reta ou colateral, por pessoas em cargos
de confiancga, seja por meio de nomeagdes,
designagdes ou contratagdes.

PARENTES ATE TERCEIRO GRAU s3o pai, mae,
filhos e filhas, avos e avods, bisavos e bisavds,
irmaos e irmas, tios e tias e sobrinhos e
sobrinhas.

PAGAMENTOS DE FACILITACAO referem-se a um
tipo de corrupgao que envolve o pagamento de
valores para acelerar ou facilitar a realizacao de
servicos ou tramites burocraticos que deveriam
ser realizados de forma legal e imparcial.

PUBLICOS DE INTERESSE s3o grupos de pessoas
ou organizagdes com as quais criamos relagdes e
gue sao capazes de influenciar — ou serem
influenciados — por atividades, negdcios e, até
mesmo, pela reputa¢dao da nossa empresa. Essas
relacdes podem ter cardter social, politico,
econdmico, ambiental ou cultural.

VIOLENCIAS SEXUAIS s3o comportamentos,
praticas ou ameacas, de ocorréncia Unica ou
repetida, de natureza sexual que cause ou tenha
por objetivo causar dano fisico, psicoldgico,
sexual ou econé6mico em suas vitimas, sejam
essas, alvos intencionais ou envolvidos de forma
impessoal ou incidental. Essas violéncias podem
incluir estupro, importunagao sexual, assédio
sexual, exploragcao sexual, entre outras formas de
agressao sexual.
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PARA MAIS INFORMAGOES SOBRE
NOSSOS INSTRUMENTOS DE
GOVERNANCA E CONFORMIDADE,
VISITE O SITE TBG
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