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mundial. No cenario de enfrentamento da atual pandemia,
os esforcos globais e, particularmente, aqueles empreen-
didos pelo Brasil em prol da saude publica, contribuiram,
sobremaneira, para a continuidade e para incrementos na
atividade econdmica. Nesse contexto, a importancia do
setor de gds, ao responder por aproximadamente 10% da
matriz energética brasileira, evidencia-se ainda mais por
apresentar elevado potencial para recepcao de investi-
mentos, cujos resultados positivos espera-se que se pro-
M E N SAG EM D o paguem para toda a sociedade brasileira.
Nesse sentido, a formacdo das expectativas dos agentes
de mercado quanto a um setor mais aberto e competitivo,

P R ESI D E NTE Do muito atraente a novos investimentos, exigiu a edicdo de

um marco legal modernizante. Preenchendo relevante la-

cuna juridica no setor de gas, o ano de 2021 foi marcado
Co N S E L H o D E pela evolucdo normativa que culminou com a aprovacao e
publicacdo da Nova Lei do Gas. As regras do novo diploma
4 legal deverao estimular a concorréncia no Novo Mercado
A D M I N I ST RACAO de Gas, setor que apresenta tendéncia de crescimento em
sua participacdo na matriz energética do pais. As perspec-
tivas para investimentos mostram-se muito promissoras e
a TBG esteve presente, em 2021, com o seu inequivoco es-
pirito de pioneirismo, desde ja constituindo estudos para
a formacao de uma carteira priorizada de novos projetos.

O ano de 2021 constitui um marco no aprimoramento e
na velocidade das respostas a crises sanitarias na histoéria

Foi nesse contexto de superacdo que a TBG ndo mediu
esforgcos para manter o protagonismo em sua area de atu-
acdo. Os otimos resultados alcancados refletem conjunta-
mente a adocdo de iniciativas e tecnologias inovadoras no
mercado do gas natural brasileiro e o notadvel empenho das
equipes para a consecucao das metas mais desafiadoras.

Como reflexo da Nova Lei do Gas, destaca-se a reativacao
da Geréncia de Empreendimentos da TBG dedicada a opor-
tunidades de investimento viabilizadas pela nova legisla-
cdo. Aponta-se, aqui, a expansdo do Trecho Sul do Gaso-
duto, a partir da construcdo do novo ponto de entrada no
municipio de Garuva/SC. A partir da autorizacdo da ANP, a
obra sera iniciada e deverd estar concluida em trés meses,
para entdo ser dada a partida no processo de interiorizacdao
da oferta de gas numa regido de forte demanda reprimida
do combustivel. Esta obra é um dos novos empreendimen-

» Marcio Sette Fortes
Presidente do Conselho de Administracao
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tos projetados em 2021 que ira atender a estratégia de de-
senvolvimento dos novos negdcios da companhia.

As fortes restricoes vivenciadas mundialmente em um ano
atipico ndo impediram e, até, estimularam o surgimento
de iniciativas de sustentabilidade empresarial. Na TBG, o
compromisso na superacdo dos desafios sociais, ambien-
tais e de governanca encontra-se em curso. O engajamen-
to as praticas ESG, para uma maior visibilidade das acoes,
considerou mapear o conjunto de esforcos que prioriza-
ram as diretrizes desenvolvidas nas areas em questdo. A
meta é consolidar o Programa ESG, englobando esses trés
pilares, de forma a propagar e potencializar impactos posi-
tivos na sociedade e, igualmente, contribuir para dissemi-
nar boas praticas junto a nossos stakeholders e a coletivi-
dade como um todo.

No que tange a incorporacdo de inovacdes e tecnologias,
a abertura do mercado de gés e o contexto da pandemia
também impulsionaram projetos de transformacao digital
na TBG. Além de Facilitar a operacdo e a manutencdo de
atividades obrigatdrias nas instalacdes, o uso de recursos
como é6culos inteligentes e drones reduziu a necessidade
de movimentacdo de pessoas na empresa, ampliando a
protecdo aos colaboradores em relacdo ao contagio pelo
novo coronavirus. Nesse sentido, ressalta-se o grau de au-
tomacao, ja atingido pela companhia, que proporcionou a
operacao do duto de forma remota.

Ainda no contexto das inovacdes, igualmente merece des-
taque o Portal de Oferta de Capacidade (POC) - platafor-
ma virtual conjunta de negécios com outros transportado-
res, criada e lancada pela TBG em 2020. Trata-se de um
marketplace que constitui iniciativa inédita no Brasil e que
devera dinamizar o mercado através da oferta virtual de
processos que permitem o acesso dos agentes de merca-
do a novos produtos/servicos, por meio de chamadas pu-
blicas, chamadas coordenadas, produtos extraordinarios e
produtos de curto prazo. Flexibilidade, velocidade, isono-
mia de acesso e transparéncia constituem marcas desse
pioneirismo que contribuem para a configuracdo de um
prestador de solucdes logisticas modernas na area do gas.

Cabe mencionar, ainda, o elaborado trabalho, iniciado em
2020 e consolidado em 2021, que resultou em investimen-
tos direcionados a implementacdo de melhorias visando

ao aprimoramento do sistema de seguranca de dados da
companhia.

No que se refere as medidas de prevencado de acidentes de
trabalho e de doencas ocupacionais, a TBG vem manten-
do foco permanente na seguranca de seus colaboradores.
E mister ressaltar que a TBG completou, em 2021, quase
oito anos sem acidentes com afastamento. A companhia
desenvolve anualmente uma extensa carteira de treina-
mentos diferenciados que reforcam a prevencao de aci-
dentes, seja no ambiente de trabalho, na residéncia ou na
direcdo de um veiculo. A cultura de seguranca é uma rea-
lidade consolidada na empresa e extensiva aos familiares
dos colaboradores.

Ademais, no contexto de adaptacao laboral a pandemia, em
2021, o projeto de reforma dos escritérios da sede, no Rio
de Janeiro, de Campinas e de Hortoldndia tornou realidade
uma estrutura moderna, adequada ao trabalho hibrido, que
devera resultar em economia anual de mais de R$ 3 milhoes.

Nesse ambiente, sem acidentes e sem falhas na operacao,
mantendo a confiabilidade do sistema de transporte em
99,43%, a companhia entregou em média 24,5 milhdes de
metros cubicos de gas natural por dia. Foi alcancado, no
exercicio, um dos melhores resultados em termos de volu-
me dos ultimos cinco anos, especialmente, em funcdo da
retomada gradual da economia e do crescimento do uso
do gés natural para geracao termelétrica.

Por fim, deve-se frisar que esse conjunto de ini-
ciativas resultou numa expressiva evolucdo do
Ebitda, da ordem de R$ 1,43 bilhdo, o que representa o
melhor resultado dos Ultimos cinco anos. A continuidade
da robustez financeira e o pioneirismo, aliados as melho-
res praticas ambientais, sociais e de governanca, resumem
a nossa sustentabilidade corporativa.

Essas e muitas outras iniciativas estdo detalhadas neste
Relatério Integrado.

Conheca os resultados da TBG em 2021. Boa leitura!

Marcio Sette Fortes
Presidente do Conselho de Administra¢ao

WA TBG ndo mediu
esforcos para manter o
protagonismo em sua drea
de atuacdo. Os otimos
resultados alcancados
refletem conjuntamente
a adoc¢ado de iniciativas e
tecnologias inovadoras no
mercado do gds natural
brasileiro e o notavel
empenho das equipes para
a consecuc¢do das metas

mais desafiadoras¥”?
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PREZADOS LEITORES,
A Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil, ao
longo de sua histéria, tem se destacado no transporte de

gas natural em grandes volumes no Brasil. Os valores da
TBG alicercados na ética, foco no resultado, inovacao, res-
peito a vida e ao meio ambiente, exceléncia operacional e
cooperacao contribuiram para orientar a companhia, ser-
vindo de referéncia para todos os seus colaboradores.

Ao relembrar a grandeza da TBG e os desafios passados
M E N SAG EM DA que sedimentaram todos os nossos éxitos, consideramos
ser necessario ressaltar o orgulho de trabalhar ao lado de
profissionais altamente capacitados e dedicados — nosso
DI RETO RA- maior patriménio. Um time de exceléncia que soube se
adaptar a Induastria 4.0, a qual promoveu profundas mo-
PRESI D ENTE dificacdes no campo produtivo. Marcos recentes na area
de atuacdo da TBG, como podemos destacar: o lancamen-
to do Programa Novo Mercado de Gas, em 23 de julho de

2019, e a Nova Lei do Gas (Lei 14.134), sancionada em 8 de
abril de 2021, trazem uma nova dindmica ao setor.

Essa mudanca legal permitiu uma verdadeira revolucdo
estratégica na companhia. Além da expansao de nossa ca-
pacidade de transporte de gas, passou a ser vital a busca
de parceiros, clientes e novos negdcios. Essa adaptacdo
tornou-se ainda mais desafiadora, pois exigiu resiliéncia e
criatividade capazes de vencer os obstaculos decorrentes
da pandemia da covid-19, decretada pela Organizacdo das
Nag¢oes Unidas (ONU) em marco de 2020. Como resultado
dessa superacdo, a TBG obteve um desempenho muito
bom ao longo de 2021, preservou seu ativo e cuidou de
seus funcionarios.

A TBG é uma empresa dindmica, completamente renova-
da e preparada para o novo mercado de gas que comeca
a tomar forma no Pais. As frentes abertas para transacoes
comerciais, até entdo inéditas na area de gds natural, ja
sdo muitas em tdo pouco tempo, e vém se consolidando
gradualmente. As iniciativas serdo detalhadas neste Rela-
tério Integrado, mas me antecipo em, a seguir, mencionar
resumidamente alguns exemplos.

P> Cynthia Santana Silveira
Diretora-Presidente da TBG
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Em 2021, tivemos uma renovacdo do nosso quadro socie-
tario com o ingresso da empresa belga Fluxys, especialista
em transportes de gas na Europa e, ao mesmo tempo, a
reafirmacdo da confianca do nosso sécio YPFB Transpor-
tes, especialista da atividade na Bolivia, que aumentou sua
participacdo no ativo. Integrar harmonicamente a TBG os
nossos sécios, juntamente com seu controlador, dentro
desse novo ambiente regulatério e comercial, nos permi-
tird agregar as diferentes experiéncias para mantermos
nossa exceléncia operacional.

Iniciamos em 2021 a estruturacdo do programa de ESG (En-
viromental, Social and Governance). Por meio de avaliacdo
de consultoria especializada, a empresa selecionou todas
as acgoes ja realizadas sobre este tema. O estudo continua
em 2022 com a identificacdo das oportunidades de melho-
ria e definicdo das atividades que serao implantadas.

A inauguracdo, em outubro, do escritério-sede represen-
tou um marco ao incorporar nas instalacoes o modelo de
trabalho colaborativo, em espaco aberto, e diversos con-
ceitos ligados a economia de energia e a facilitacdo do am-
biente de integracdo e inovacao.

Foi significativa, no exercicio, a consolidacdo do Portal de
Oferta de Capacidade (POC) como ferramenta que se pro-
poe a ser um ambiente comercial virtual para contratacao
de capacidade em gasodutos. Ideia concebida e implanta-
da pela TBG, essa plataforma de produtos e servicos logis-
ticos de transporte de gas oferece ao mercado uma gama
de opcoes, ampliando oportunidades de flexibilizar e ex-
pandir nossa carteira de novos clientes.

Foi em 2021 que o POC incorporou a importante adesao
das transportadoras TAG e NTS, e de suas primeiras ofer-
tas de produtos. A TBG, por sua vez, disponibilizou regu-
larmente, ao longo do ano, ofertas de produtos anuais e
produtos de curto prazo, e preparou a chamada publica.

Cabe também citar que foi aprovada, em 2021, e entrara
em operacdo em 2022, a ampliacdo de nossas instalagoes
a partir do ponto de conexdo com o Terminal Gas Sul (TGS)
no trecho Itapoa-Garuva. A expansao vai representar um
acréscimo total de gas natural da ordem de 13% ao merca-
do consumidor de Santa Catarina.

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura
e Novo Mercado Environmental, e Gestdo TBG
De Gés Social And

Governance

Os desafios sao muitos e
as frentes de negdcio sdo
multiplas. Trabalhando em
equipe e alinhada com sua
missdo, a TBG ira priorizar
as atividades que trazem
uma geracdo de valor
efetiva para a empresa,
para seus acionistas, seus
clientes e a sociedade.

b Construcao do Ponto de Entrada
no Municipio de Garuva/SC

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados 6 )
Valor da TBG

em 2021

Vamos avancar sempre com foco nos nossos valores, no
propdsito de nossa atividade, de forma segura, com eleva-
dos padrdes de integridade e conformidade, e mantendo a
vocacdo de ineditismo da companhia.

O ano de 2022 sera um divisor de aguas. Afinal, o gas natu-
ral tornou-se um componente fundamental neste momen-
to de transicdo da matriz energética nacional, e a abertura
do Mercado de Gas Natural exigira um intenso trabalho de
adaptacdo a novas resolucdes dentro do quadro regulatério.
A lideranca e a capacitacdo de nossas equipes serdo mais
uma vez colocadas a servico da sociedade. Torna-se impe-
rativo, portanto, que a TBG prossiga na trajetdria de expan-
sdo para alcancar a meta de crescer em volume, capacidade
de transporte e em nimero de clientes.

Vamos tornar a TBG cada dia mais moderna, mais digital
e mais agil. E, assim, potencializar nossa capacidade de
transformacao e consolidar a perenidade da companhia.

Boa leitura!

Cynthia Santana Silveira
Diretora-presidente
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SOBRE O
RELATORIO

Quem
Somos

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura
e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG
De Gés Social And

Governance

A TBG realiza a apresentacdo de seus resultados por meio
de um Relatério de Gestdo, na forma de Relato Integrado.
Aderente as normas vigentes, este Relatério atende a re-
quisitos previstos na Lei 13.303/2016, na Lei 6.404/1976
e na cartilha publicada pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU) com atributos de transparéncia, sustentabilidade e
governanca. O Relatério tem como referéncia os princi-
pios e elementos preconizados pela estrutura (framework)
proposta pelo IIRC - International Integrated Report Council
(Conselho Internacional para Relato Integrado).

Composto por este documento e pelas Demonstracoes
Financeiras, o Relatério Integrado conta com informacoes
que abrangem o periodo de 01/01/2021 a 31/12/2021. Este,
assim, visa unificar informacoes financeiras e nao financei-
ras com o objetivo de ampliar a transparéncia e melhorar
a qualidade das informacoes retratadas, demonstrando
como a estratégia, o desempenho empresarial e as perspec-
tivas, nos contextos interno e externo, levam a geracao de
valor pela companhia.

Ao longo do documento, indicaremos as interfaces da atu-
acdo da TBG com alguns dos 17 Objetivos do Desenvolvi-
mento Sustentédvel (ODS) propostos na Agenda 2030 pelos
193 paises-membros da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU). O compartilhamento de boas praticas visa consoli-
dar o valor da sustentabilidade corporativa e fortalecer a
colaboracdo entre empresas e nacoes, de forma a reduzir
impactos negativos na sociedade.

Em um contexto de transicdo, visto o Novo Mercado de
Gas e as mudancas exigidas por um cenario de pandemia

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados 7 >
Valor da TBG

em 2021

mundial, tornou-se inadidvel a implementacdo de mu-
dancas estruturais na TBG e em seu relacionamento com
o mercado. Estamos, portanto, construindo os alicerces
para manter nosso lugar de protagonismo e pioneirismo e
avancar no ramo de Transporte de Gas Natural.

A TBG tem mapeado oportunidades de novos negdcios e
desenvolvido novos produtos com o objetivo de ampliar
a atuacdo da empresa no setor, agregar valor e rentabili-
dade ao negdcio e a sociedade. Além disso, ao longo de
22 anos de operacao, a companhia aperfeicoa processos
continuamente, sem esquecer sua fun¢do social e a neces-
sidade de fortalecimento de sua cultura.

O teor deste Relatorio foi validado pela Diretoria Exe-
cutiva e aprovado pelo Conselho de Administracdo da
TBG. As demonstracdes financeiras do exercicio findo em
31/12/2021 foram analisadas pelo Comité de Auditoria
Estatutario e pelo Conselho Fiscal, além de auditadas por
empresa independente e elaboradas atendendo aos requi-
sitos das legislacoes vigentes.

Para conhecer a atuacdo da empresa, convidamos a leitura
deste documento, onde esta expressa a esséncia da TBG,
sua missao, seu desempenho no Gltimo ano e seus valores
que buscam ndo sé a produtividade e o desempenho finan-
ceiro, como também a construcdo de uma sociedade mais
justa, ética, e ambientalmente saudavel.

Para esclarecimentos, a TBG coloca a disposicdo o seguin-
te canal de comunicacdo: http://www.tbg.com.br
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PIONEIRISMO
E A NOSSA VOCACAO

Nossa histéria remonta a década de 1930, quando inicia-
ram os estudos técnicos para o acordo bilateral de compra
e venda de petréleo e gas natural, que resultou na cons-
trucdo do Gasoduto Bolivia-Brasil, na década de 1990.

Assim foi criada a Transportadora Brasileira Gasoduto
Bolivia-Brasil (TBG) em 18/04/1997, e o Gasoduto Bolivia-
-Brasil (Gasbol) iniciou sua operacdo de transporte de gas
natural em 1999.

Assumimos um importante protagonismo na histéria do
gas natural no Brasil.

Somos precursores em project finance de gasodutos, con-
solidando a nossa capacidade de operacdo.

Somos pioneiros no transporte de gas natural em grandes
volumes e pressao no Brasil.

NOSSA ATUACAO

Operamos remotamente 15 estacoes de compressao, 47
pontos de entrega/saida, trés pontos de entrada, nove zo-
nas de saida, trés estacdes de medicdo, entre outras ins-
talacoes de superficie que asseguram a operacao continua
do nosso sistema de transporte. Operar, manter e implan-
tar gasodutos de transporte com seguranca, sustentabili-
dade, eficiéncia, agilidade e confiabilidade operacional sdo
os parametros que asseguram a exceléncia do nosso servi-
¢o e norteiam a nossa atuacao.

Novos Negécios ESG Estratégia
e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG
De Gés Social And

Governance

Somos a primeira transportadora no Pais a ter gestdo
propria em operacdo e manutencdo, o que nos torna re-
feréncia nacional para as atividades de protecao catddica,
operacao de compressores, metrologia e manutencdo de
dutos e faixa de servidao.

Realizamos nossa primeira chamada publica em agosto de
2019.

Introduzimos o regime contratual de ‘entrada e saida’ no
mercado brasileiro para o transporte dutoviario de gas.
Celebramos os contratos de transporte com os carregado-
res vencedores em dezembro de 2019.

Implantamos em 2020 um ambiente virtual (marketplace)
inédito no Brasil, lancando o Portal de Oferta de Capaci-
dade (POCQ).

ESTRUTURA DA TBG EM NUMEROS

259
47

Km de Dutos Terrestres

Pontos de Entrega e Saida

Pontos de Entrada

Zonas de Saida

Estacoes de Compressiao

Cultura

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados
Valor da TBG

em 2021

Em 2021, a comercializacdo de produtos de curto prazo,
inaugurada de forma inédita em 2020, viabilizou oportuni-
dades comerciais no mercado de curto prazo de gas natu-
ral, como o transporte nessa condicdo de 1,4 milhdo m3/
dia, e possibilitou acomodar situacées de desequilibrio dos
carregadores, otimizando a logistica da malha de transpor-
te e o0 ajuste a realidade de cada negdcio.

Em 2021, por conta do novo coronavirus, continuamos boa
parte do ano a operar e supervisionar remotamente nosso
gasoduto em total seguranca, mantendo o padrdo de con-
trole em niveis equiparados ao periodo anterior a pande-
mia, com os controladores totalmente em home office. No
final do ano, com o término das obras em nossa sede, nossa
sala de controle voltou a operar e, agora, temos o beneficio
de poder operar nosso duto em ambas as circunstancias,
presencial ou remota.

Estagoes de Medicao

Estagoes de Redugao de Pressao

Estagoes de Medicao Operacional

HUB de Interconexao em Paulinia - SP

CSC - Central de Supervisao e Controle

9
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Atendemos aos estados de Mato Grosso do Sul, Sdo Pau-
lo, Paran4d, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Possuimos,
também, ligacdo com outros gasodutos de transporte da
malha nacional por meio de interconexdes em Sao Paulo,
com a transportadora NTS, e no Rio Grande do Sul, com a
transportadora TSB.

Abastecemos regides que, juntas, representam mais de
50% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Nosso gaso-
duto estd conectado fisicamente a sete distribuidoras e a
milhares de consumidores finais nessas regioes, integran-
do uma grande area de mercado. Também abastecemos
termelétricas e refinarias ao longo do tracado de nossas
instalacoes.

Temos equipes préprias e corpo técnico especializado que,
de forma ininterrupta, fazem a inspecdo e a manutencao
do gasoduto e das demais instalacoes.

D2

Gasoduto
Bolivia-Brasil

A flexibilidade operacional das instalacdes viabiliza o BOLIVIA _

transporte tanto do gas boliviano quanto do gas proces- Rio Branco
sado em territério nacional, por meio da inversao de fluxo

na Estacdo de Medicdo do gasoduto Campinas-Rio (Emed Sede da TBG

Gascar), em Paulinia/SP. Isso permite diversificar a origem
do gés transportado na malha.

Temos experiéncia para atuar na implantacdo de novos
empreendimentos de transporte e movimentacdo de gas
natural. Nosso portfélio de solucdes inclui a prestacdo de

Central de Supervisao
e Controle (CSC)

Rio de Janeiro

. N N ) . Central de
servicos de operacdo e manutencao desses ativos, assim -
como a atuacdo técnica na area de engenharia basica e Man_ul:engao
executiva, metrologia, integridade de dutos e simulacdo Campinas
termo hidrdulica, entre outras. T

» Mapa do Gasoduto
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ESTRUTURA SOCIETARIA

Atualmente, a TBG tem a seguinte composicdo acionaria:

0,12%

Corumba Holding S.A.R.L

19,88%

YPFB Transporte do Brasil
Holding Ltda.

51%

Petrobras

29%

BBP Holdings Ltda.

A Fluxys S/A possui 100% das a¢des da Corumba Holding, a Corumba
detém 66,67% das acoes da BBPP Holdings Ltda e Fluxys International
(100% propriedade da Fluxys S/A) detém os outros 33,33%..

Composi¢ao Acionaria

A TBG foi fundada em 1997, através de um projeto financeiro de 1,7 bilhdo de délares, formado por relevantes insti-
tuicoes, tais como Banco Mundial, Marubeni Corporate, BEI, BID e outros.

Em janeiro de 2021, a empresa europeia de infraestrutura de gas Fluxys e a investidora institucional EIG Global Energy
Partners fecharam um acordo de transferéncia da participacdo aciondria minoritaria que a EIG detinha na TBG, por
meio da Corumba Holding.

Em abril do mesmo ano, YPFB, Fluxys e Total Energies reorganizaram suas participacdes acionarias na TBG. Com a venda
> Estacdo de Compressdo de Paulinia/SP de acoes pela Total Energies, a YPFB aumentou sua participacdo de 12% para 19,88%, enquanto a Fluxys ampliou sua
parceria, passando de aproximadamente 27,5% para 29,12%.
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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

VISAO

VALORES

POLiTIC‘A
DE GESTAO

SEGURANCA

EPIS OBRIGATORIOS:

Prover as melhores solucoes logisticas conectando as ofertas de gas natural aos
mercados, agregando valor em beneficio do progresso sustentavel da industria, da
geracao termelétrica e do aquecimento dos lares.

Ser a referéncia no mercado de gas natural brasileiro por seu pioneirismo
e capacidade de transformacao.

Respeito a vida e ao meio ambiente. Etica. Foco no Resultado. Exceléncia Operacional.
Inovacao. Cooperacao.

Fortalecer a gestdao dos negdcios no setor de transporte dutoviario de gas natural
garantindo a seguranca, a confiabilidade e a eficiéncia operacional, prevalecendo o
pioneirismo, a inovacao, a incorporacao de aspectos sociais e ambientais, agregando
valor as partes interessadas e o cumprimento aos requisitos do negdcio e regulatorios,
e primando pelo respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente.

Cultura
TBG

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados
Valor da TBG

em 2021
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Aprovada pela Diretoria
Executiva em 25/01/2021,
a nova ldentidade
Organizacional da
TBG reforca o nosso
COMPromisso com
o desenvolvimento
sustentavel da industria e
o bem-estar da sociedade.




NOVOS NEGOCIOS
E NOVO MERCADO
DE GAS
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APROVAGCAO DA LEI DO
GAS E IMPACTOS NA TBG

A Lei 9.909/20009, foi promulgada com o objetivo de orga-
nizar e estimular o crescimento do gas natural na matriz
energética brasileira. Porém, no decorrer do tempo, a in-
duistria de gas percebeu que era necessaria uma moderni-
zacdo do setor, visando promover um ambiente concorren-
cial e atrair novos participantes.

Com essa percepc¢ao, foi proposto no Congresso Nacional
o Projeto de Lei (PL) 6.407/2013 sugerindo mudancas na
Lei 9.909/2009 para estimular a competitividade no setor
e fomentar o gas natural como impulsionador do cresci-
mento econémico brasileiro.

Em 2016, o mercado iniciou debate sobre as mudancas
necessarias para o desenvolvimento do setor através do
programa Gas para Crescer. Foram, entdo, definidas pro-
postas para a modernizacdo e desverticalizacdo das ativi-
dades, tidas como imprescindiveis para o desenvolvimento
do mercado brasileiro, diante de um cenario com reducdo
crescente da participacdo da Petrobras. Tal iniciativa en-
cerrou-se em dezembro de 2018, sendo posteriormente
substituida pelo programa Novo Mercado de Gas.

Paralelamente, estava em tramitacdo no Congresso Nacio-
nal o Projeto de Lei 6.407/2013 que, mesmo com inimeras
emendas aprovadas e rejeitadas ao PL original, ndo alcan-
Cou 0 necessario consenso setorial. Em 2020, o PL original
foi substituido pela Emenda/Substitutivo do Senado n°
4476/2020, sendo novamente apreciada nas suas comis-
soes permanentes até sua aprovacdo, em abril de 2021.

A Nova Lei do Gas trouxe o arcabouco legal necessério
para implantacdo do modelo europeu de contratacdo de
capacidade de transporte (Sistema de Entradas e Saidas),
que teve inicio ha 15 anos com o objetivo de promover o
suprimento do insumo através de um mercado liquido e
desverticalizado.

Logo apo6s a publicacdo da Nova Lei do Gas 14.134
de 08/04/2021, foi publicado o Decreto n° 10.702 de

Novos Negdcios ESG Estratégia Cultura
e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG
De Gas Social And

Governance

02/06/2021, que regulamenta a referida Lei. Além disso,
com o objetivo de atualizar o arcabouco regulatoério exis-
tente, a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Bio-
combustiveis (ANP) publicou agenda regulatéria com revi-
sdo de suas Resolucoes (RANP's), visando complementar a
Lei e o Decreto.

Destacam-se as principais mudancas com a entrada em vi-
gor da Nova Lei do Gas:

» Formalizacdo da metodologia de contratacdo de ca-
pacidade no modelo de Entrada e Saida, j4 adotado
pela TBG desde 2019;

 Fim do regime de concessao e entrada em vigor do
regime de autorizacdo para construcdo, ampliacdo,
operacao e manutencdo das instalacoes de dutos de
transporte.

* Define regras de independéncia para setor de trans-
porte, restringindo a participacdo no setor de empre-
sas que atuem em atividades de comercializacdo de
gas natural;

* Cria o Gestor da drea de Mercado, o qual respondera
perante a ANP pelo descumprimento das obrigacoes
previstas em lei e em regulacao;

* Estabelece regras para classificacdo de gasodutos de
transporte;

* Cria o Conselho de Usuérios do Sistema de Transpor-
te, com participacdo de carregadores, o qual terd res-
ponsabilidade de monitorar a atividade de transporte
junto a ANP;

* Estabelece a possibilidade para que os transportado-
res possam prever trocas de titularidade dentro dos
seus dutos, com o objetivo de aumentar a liquidez do
mercado. As trocas de titularidade demandam a cria-
¢do de um Ponto Virtual de Negociacdo dentro de cada
area de mercado.

Como Principais Perspectivas

Geramos Resultados

Valor da TBG 14 )
em 2021

NOVO MERCADO
DE GAS

Consolidamos em 2021 a transicdo para o Novo Mercado
de Transporte de Gas a partir da adocdo de varias inicia-
tivas com foco no desenvolvimento do setor e adequa-
¢do das nossas atividades ao novo mercado. Elas estdo
diretamente relacionadas com a oferta de capacidade ao
mercado por meio de produtos e processos baseados nas
melhores préticas internacionais adaptadas a realidade
brasileira.

A TBG foi a primeira
transportadora a adotar o
novo modelo de contratos de
entrada e saida, que substituiu o
modelo postal de contratacdo de
transporte, seqguindo o modelo
europeu como referéncia.

Assinamos em 2021 contrato de parceria com a NTS e com
a Transportadora Associada de Gas (TAG) para comparti-
lhamento do Portal de Oferta de Capacidade (POC) http://
ofertadecapacidade.tbg.com.br. Trata-se de uma ferra-
menta digital, em linha com os objetivos da Nova Lei do
Gas, para atuar no primeiro ambiente virtual (marketplace)
do mercado brasileiro. O acordo prevé coparticipacdo ad-
ministrativa de desenvolvimento, manutencao e operacao
da plataforma digital para permitir também a participacao
de agentes de outros segmentos da cadeia do gas natu-
ral. A cada cinco anos, uma das empresas sera responsavel
pela gestdo, em um sistema de rodizio. A primeira gestora,
com mandato a partir de 2021, é a TBG.
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PIONEIRISMO EM
NOVOS NEGOCIOS

Considerando seu Planejamento Estratégico, especificamente no atendimento ao direcionador “Novos Negdcios”,
a TBG vem buscando oportunidades que tenham sinergia com suas atividades e competéncias principais, como
forma de diversificar a carteira de maneira rentdvel e gerar fluxo de caixa para a companhia.

Em 2021, dando continuidade as oportunidades identificadas no ano anterior, a empresa consolidou alguns desses
objetivos:

* Celebracdo de contrato e prestacao de consultoria no Processo de Chamada Publica para contratacao de ca-
pacidade com a Transportadora Sulbrasileira de Gas (TSB). O objetivo foi apoiar a empresa no desenvolvimento
da documentacdo a ser encaminhada a ANP (edital, propost tarifaria, minutas contratuais) para a oferta de
capacidade de longo prazo a partir de 2022;

* Prestacdo de servicos de capacitacdo técnica dos empregados da NTS nas areas Operacional e de Manuten-
¢do, conforme contrato celebrado em 2020;

» Desenvolvimento do Plano de Expansao de Dutos Regionais, cujo modelo de negécios propde expandir a ma-
lha da TBG por meio da construcdo e operacdo de dutos de transporte de gas natural derivados da linha-tron-
co. Essa expansao visa interconectar novos terminais de GNL e novas fontes de suprimento de gas offshore
brasileiro. O objetivo é contribuir para as analises do Plano Indicativo de Gasodutos (PIG), a ser disponibilizado
pela Empresa de Pesquisa Energética (EPE) em 2022;

* Assinatura de Termo de Compromisso com a empresa New Fortress Energy para a constru¢do e montagem
de um novo ponto de entrada no municipio de Garuva/SC. Em um trajeto de aproximadamente 200 metros, a
obra viabilizard a interconexao para recebimento do gas natural oriundo do Terminal Gas Sul (TGS), localizado
a uma distancia de 31 quilémetros, acarretando a adi¢do de nova fonte supridora de molécula ao sistema de
transporte da TBG. Conforme cronograma atual, a infraestrutura estara operacional a partir do primeiro se-
mestre de 2022;

» Desenvolvimento do modelo de negdcios para atender a demanda de curto prazo das distribuidoras (CDLs)
da regido Sul do Brasil, por meio de uma logistica integrada do GNL Small Scale com o sistema de transporte.
Alguns memorandos de entendimento foram assinados com potenciais parceiros e as negociacdes estdo em
andamento.




Mensagem Mensagem Sobre o Quem
— do Presidente da Diretora- Relatério Somos
— do Conselho Presidente

de Administracdo

MODELO DE ENTRADA
E SAIDA E ARTICULACAO
COM OUTRAS
TRANSPORTADORAS

A consolidacdo do modelo de Entrada e Saida, regime de
contratacdo no qual o gas injetado pode ser retirado em
qualquer ponto do sistema a partir de negociacdes mais
livres de moléculas, demanda uma série de iniciativas, tais
como a existéncia de um Ponto Virtual de Negociacdo,
mecanismos de balanceamento e a criacdo dos cédigos de
rede para harmonizar e permitir a otimizacdo do sistema.

A TBG, em conjunto com as demais transportadoras, no
dmbito da Associacdo de Empresas de Transporte de Gas
Natural por Gasoduto (ATGAS), vem trabalhando nessas
iniciativas e na analise das demandas dos agentes de mer-
cado, produtores, comercializadores, distribuidoras, usi-
nas termelétricas (UTE’s) e industrias, entre outros, para
que os produtos oferecidos possam ser aperfeicoados e
customizados, caso possivel.

Para cada iniciativa estratégica, foi criado um grupo de
trabalho formado por membros da ATGAS e seus transpor-
tadores associados, visando elaborar a documentacao e
realizar estudos que fundamentem as propostas de apri-
moramento do setor de transporte.

A TBG vem atuando para que os trabalhos da ATGAS sejam
priorizados e alinhados com a Agenda Regulatéria da ANP,
de forma poder oferecer agilidade na resposta a socieda-
de, dentro dos padrées elevados de governanca, integri-
dade e austeridade de recursos.

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura Como Principais Perspectivas
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CHAMADAS PUBLICAS E PRODUTOS DE CURTO PRAZO

Chamada Publica ANP n° 02/2020

A partir da aprovacdo da ANP, a TBG concluiu em 2021 a promo¢ao da Chamada Pubica n° 02/2020 (CP02) para contrata-
¢do de Produtos de Capacidade Firme Anual de Entrada e Saida no periodo 2021-2025.

A vencedora do certame foi a Petrobras, que arrematou, para o ano de 2021, cerca de 9,9 milhdes m3/dia de capacidade
de transporte em Zonas de Saida e 3 milhoes m3/dia no Ponto de Entrada Emed Gascar/SP.

Essa contratacdo de capacidade soma-se aos Contratos Legados, TCO e TCX e nos permitiu movimentar 7,7 milhdes m3/
dia de gas natural em 2021. O contrato TCX teve seu término em 31/12/2021.

Consolidagdo dos Produtos de Curto Prazo

Os Produtos de Curto Prazo sao diarios, mensais e trimestrais, voltados para atender as demandas de clientes com perfil
sazonal e de curto prazo com flexibilidade, agilidade e previsibilidade na contratacdo. Sdo celebrados sem a necessidade
de realizacdo de chamadas publicas.

Nessa modalidade, as capacidades de transporte ofertadas para contratacdo no curto prazo sdo firmes e disponiveis,
pois sdo remanescentes das Chamadas Publicas Anuais. Os carregadores interessados podem solicitar a contratacao da
capacidade, de forma agil e conforme seus interesses, selecionando um ou mais produtos (diarios, mensais e trimestrais),
ponto de entrada e/ou zona de saida. Para tal, basta utilizar o POC, via enlace da Internet <https://www.ofertadecapaci-
dade.com.br/home> compartilhado pelas demais transportadoras.

Em 2021, os Produtos de Curto Prazo da TBG se estabeleceram como importante ferramenta de flexibilidade de merca-
do, conforme pode ser observado no grafico a seguir que ilustra as contratacoes de capacidade efetivadas.
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Vendas de Produtos de Curto Prazo
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Chamada Publica ANP n° 03/2021 e Oferta Extraor-
dinaria de Capacidade Firme para 2022

A Chamada Publica ANP n° 03/2021 (CP03) trata da capa-
cidade firme a ser ofertada sobre a capacidade disponivel
através de contratos de 12 meses (ano-calendario) para o
horizonte de 2022 a 2026.

A TBG encaminhou a ANP, em julho de 2021, a minuta do
Edital (minutas contratuais e proposta tarifaria) para os
tramites deliberativos da Agéncia.

Em outubro de 2021, o Edital da CP03 e seus anexos fo-
ram colocados em consulta publica ao mercado durante 15
dias. O resultado das contribuicdes foi encaminhado pela
ANP em novembro de 2021, mas como O processo nNao
pode ser iniciado na data prevista, a oferta de capacidade
de transporte firme para o periodo de 2022 a 2026 tera
uma nova agenda.

A proposta para oferta de capacidade extraordinéria para
o ano de 2022 foi encaminhada e aprovada pela ANP em
dezembro de 2021. Em 17/12/2021, foi realizado o leildo
de capacidade extraordinaria destinada a alocacdo de pro-
dutos de capacidade firme anual em 2022. A Petrobras foi
a Unica participante do processo, tendo arrematado a ca-
pacidade ofertada.

O processo de aprovacao interno da CP03 pela ANP so-
mente foi concluido em janeiro de 2022, o que acarreta-
rd que novos contratos somente se iniciardo em marco
de 2022. Uma vez concluido o processo de promocdo da
CP03, os contratos firmados irdo substituir os contratos
referentes a oferta extraordinaria de alocacdo de capaci-
dade mencionados acima.

Formalizacdo da Chamada Publica Incremental n°
01/2021

A Chamada Publica Incremental n°® 01/2021 prevé a oferta
de capacidade incremental no sistema de transporte atra-
vés da ampliacdo e/ou construcao da capacidade de trans-
porte do nosso gasoduto.

Os esforcos empreendidos pela TBG resultaram em reu-
nides de trabalho para entendimento do Edital pela ANP,
incluindo temas como prazo contratual, estabelecimento
de contratos de conexdo, determinacdo dos elementos ta-
rifarios, uso da conta regulatoria e taxa de retorno sobre o
capital empregado.

A TBG apresentou a ANP uma proposta preliminar e con-
ceitual para utilizacdo de “contratos de conexao”, que po-
derdo ser feitos a qualquer tempo, ficando assim desvincu-
lados das chamadas publicas incrementais. Nesse formato,
as chamadas incrementais passam a ser exclusivamente
direcionadas para o aumento de capacidade de transporte
do sistema. Os contratos de conexao tém por finalidade
conectar novos pontos de entrada/saida de forma regular
e a qualquer tempo, dispensando a necessidade de oferta
via chamada publica.

Uma vez aprovadas as adaptacdes e melhorias ao edital da
Chamada Publica Incremental, a ANP ira coloca-lo em con-
sulta publica. A expectativa é que a consulta publica seja
iniciada no primeiro semestre de 2022 e que 0 processo
seja concluido no ultimo trimestre do mesmo ano, apés a
assinatura dos contratos.

Cultura
TBG

Como
Geramos
Valor

Principais
Resultados
daTBG
em 2021

Perspectivas
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ESTRUTURACAO DO
PROGRAMA ESG NA TBG

Em linha com a gestdo empresarial da TBG, foi iniciado em
2021 e ja estd em curso implementacao do Projeto Estru-
turado de ESG, prevista para ocorrer em 2022. A compa-
nhia conta com apoio de consultoria especializada, ja con-
tratada, e em trabalho conjunto foi finalizada a etapa de
identificacdo e listagem de todas as acoes de ESG realiza-
das, em curso e planejadas, além da comparacdao com ou-
tras iniciativas no mercado. Foram, também, realizadas en-
trevistas com varias geréncias da TBG e o resultado desse
trabalho foi submetido a validacdo da Diretoria Executiva
e apresentado em reunido do Conselho de Administracdo.

Nos pilares Ambiental, Social e de Governanca, sdo desta-
ques na TBG:

» Forte gestao ambiental — ndo ha passivo ambiental.
Todas as compensacdes ambientais foram realizadas,
assim como atendidas todas as condicionantes da Li-
cenca de Operacao;

- Combate ao covid-19 — TBG é referéncia positiva em
relacdo aos protocolos sanitarios e nimero reduzido
de contaminados;

* Projeto Sinapses — Plano de Gestdo da Mudanca e Cul-
tura Organizacional da TBG;

* Mais de sete anos sem acidentes com afastamento —
TBG é referéncia positiva na industria de transporte de
gas, com iniGmeros processos e controles associados;

Em paralelo ao processo em desenvolvimento do ESG da
TBG, vdrias acoes de divulgacdo vém sendo desenvolvidas
e publicadas no Portal TBG, no LinkedIn, no Instagram e no
YouTube, como por exemplo:

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura
e Novo Mercado

Environmental, e Gestao TBG
Social And

Governance

3 YouTube

#' Ajudamos a preservar ' 2
florestas.em unidades '

»_. de conservagao.

i

RESPEITO A VIDA E AO MEIO AMBIENTE E NOSSO VALOR: contribuimos para a

protecdo da MATA ATLANTICA.

3 YouTube

#8 Ajudamos a preservar
4 florestas em unidades
de conservagao.

RESPEITO A VIDA E AO MEIO AMBIENTE E NOSSO VALOR: protegéo de arvores,
bromélias e orquideas.

3 YouTube

“"#‘ :
Valorizamoswa,VIDA,

Valorizamos'o,MEIO.AMBIENTE.

RESPEITO A VIDA E AO MEIO AMBIENTE E NOSSO VALOR: preservamos
ecossistemas do Pantanal

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados
Valor da TBG
em 2021
Linked [T
§ TBG - Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-... + Seguir
718G ® guidore:

Valorizamos a VIDA.
Valorizamos o MEIO AMBIENTE.

Preservamos a VEGETAGAQ.
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Plantamos 158 mil arvores na RESERVA PARTICULAR DE SAPUCAIA, no Rio Grande

do Sul.
Evitamos as emissdes de 22 mil toneladas de CO2 para a atmosfera.
TBG. Respeito a vida e ao meio ambiente € nosso valor.

xxx

See the English version of the video at: https://Inkd.in/e8bp3zwZ

Visite nosso site: http://www.tbg.com.br

Inscreva-se em nosso canal do YouTube: https://Inkd.in/eEKFJJR

Conhega o novo Portal de Oferta de Capacidade (POC): https://Inkd.in/eJY8BXEk

#tbg #gasnatural #meioambiente #preservacao #natureza #vida

Preservamos a
vegetagao.

Acgodes de Divulgagdo das Praticas ESG
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O resultado abaixo, da fase 1 do projeto, demonstra a classificacio da TBG como nivel ‘6timo’ em relacdo ao ISE - indice
de Sustentabilidade Empresarial, que é o indicador da América Latina criado em 2005 pela B3 que avalia o desempenho
das empresas reconhecidas pelo comprometimento com a sustentabilidade empresarial.

ANALISE DE MATURIDADE DO SISTEMA DA TBG X ISE DA B3

Analise de maturidade Analise de maturidade Analise de maturidade
do sistema de do sistema de do sistema de
meio ambiente - 85% gestdo social - 77% governanga - 91%
Gestao ambiental Gestao social Conselho deliberativo
85% 84% 87%

100 100 100

Mudancas Politica Contribuicoes Politica social ~ Transparéncia Controle
climaticas ambiental para a 81% e relacao e supervisao
67% 100% sociedade com partes financeiros
interessadas € economicos

46%

84% 100%

Indicadores Objetivo ambiental Indicadores Objetivos sociais Politicas Estratégia e gestao
ambientais 73% sociais 81% institucionais 100%
100% 92% 86%

Analise de Maturidade do Sistema ESG da TBG

O estudo continua com a identificacdo das oportunidades de melhoria e a analise de um plano de acdo que gere valor
para a companhia, visando definir as atividades inerentes a continuidade da implantacdo do projeto estruturado de ESG
em 2022, além da manutencao e posterior divulgacdo ao mercado das acoes adotadas.
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A VIDA HA ESCOLHAS COERENTES HA ESCOLHAS COERENTES

E FEITA DE ESCOLHAS QUE PROTEGEM SUA VIDA QUE PROTEGEM SUA VIDA

Acoes de Divulgagdo Contra a Covid-19

ENFRENTAMENTO A
PANDEMIA DO NOVO
CORONAVIRUS

De forma continua, a partir de 2020 e em 2021, a TBG vem « Implanta¢do do “Redline TBG” (0800 026 0400) — linha « Organizacdo de lives sobre temas relacionados a satde
superando os obstaculos para preservacdo da satde dos direta do empregado e de prestadores de servicos dos colaboradores;
empregados e da continuidade operacional. Desenvolve- para o assunto covid-19; .. - . . "

L\ .  Publicacdo oficial (painel Covid) para analise do am-
mos um portfélio de produtos e servicos para o combate . . . - -
R . , * Autoteste semanal aplicado nos empregados TBG para biente externo, com informacoes de contdgio, taxa de
a pandemia do novo coronavirus, a comecar pelo estabele- . . . . . — . .

avaliacdo de perfil de risco a covid-19 e avaliacdo de letalidade e curvas de acompanhamento da covid-19;

cimento da Sala de Crise Covid em 14/03/2020, ainda em
operacao, com a participacdo da alta administracdo e de
importantes geréncias suportando as tomadas de decisdo.

problemas emocionais, com o objetivo de individuali-
zar e estratificar o risco e os cuidados contra a pande-
mia;

* Disseminacdo interna das 10 Regras de Ouro de pre-
vencao a covid-19, além de faixas instaladas em todas

Podemos citar, entre outros, alguns produtos e servicos as unidades operacionais da TBG;

disponibilizadosino combate 3 pandemia: * Acompanhamento semanal da programacao da Opera-

¢do e Manutencdo, da Infraestrutura e do quantitativo e e e s

cdo para toda a forca de trabalho;

» Implementacdo de medidas protocolares visando ao de pessoal pela area de Recursos Humanos, e liberacao
controle de dissemina¢do do novo coronavirus nas de- em Sala de Crise;  Grupo de Apoio Emocional/GAE, com assessoria médi-
&NCi r m foco na ‘sa NOSS0S N . . . . . iali ;
pendéncias da emp €34, comfocona sauc'ie dos 05301 * Aquisicao do kit Anti-Covid (mascara e alcool gel 70%) R
empregados e continuidade operacional’ — base insti- I . . . .
: . para utilizacdo pelos colaboradores em todas as Esta- * Passaporte Covid — Sistema de monitoramento diario
tucional da empresa; - - o R . .
¢oes de Compressao (Ecomps) e escritérios; do acesso as unidades da companhia, visando ao con-
» Assessoria médica especializada, contratada para su- trole da disseminacdo do novo coronavirus.

porte médico/cientifico;
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| 1 REGRAS DE OURO

PARA PREVENGAO A COVID-19

HER/AH»

»~—, PERGUNTAS DIARIAS E AUTOTESTE HERAH

(e ) Antes de sair de sua residéncia, sempre responda a pesquisa didria com as quatro perguntas para andlise

"/ derisco sobre sua condicao. Caso uma das respostas seja positiva, ligue imediatamente para o Red Line
(0800 026 0400) e permaneca em teletrabalho até a verificagdo pela assessoria médica da TBG.
Presladores de servigo devemn responder as cinco pergunlas didrias do prolocolo similar. Geslores devern
manter o controle d as planilhas e o fluxo de informagdes para a GSMS. Responda também semanalmen-
te 0 Autoteste Herah.

i BG 7 KIT ANTICOVID
( % | Mantenha sempre o uso do kit anficovid: lvas descartaveis, mascara cinirgica e alcool em gel 70%,
X desde a saida de sua residéncia até o seu retorno.

TBG
- —— 7\ REVEZAMENTO DE PESSOAL

NOME DO EMPREGADO \\ ) Camada adicional de protegao: nos escritdrios da Sede e da CM Campinas, poderd ser mantido o reveza-
i CPF ~"mento semanal com o objetivo de minimizar a exposicao a Covid.

é\ TRANSPORTE
**/  Priorize a utilizag&o de transporte individual para o deslocamento e evite aglomeragges.

AUTORIZADO

A TBG mantém intenso trabalho
de preservacdo da saude dos

PERMITIDO REALIZAR /i i\ DISTANCIAMENTO SOCIAL
CO l Gb OI' G dOI' €S e p I' OSS egue Com 0 ATIVIDADES PRESENCIAIS \\// Obedecer ao distanciamento de dois metros ou quatro mefros quadrados por pessoa.
2 0 g 7 0 2 - ‘as. ) LIMPEZA DA ESTAGAO DE TRABALHO
I' ef el' en CI G n G / n dUS t I' / G de gGS — ensan \@ // Verifique as condicdes de sua estacao de trabalho antes de iniciar sua jornada: bancada e utensilios, tais
l 5 d . d H E R [% H 8 = ‘ o como teclado e telefone, sempre estardo higienizados com produtos de limpeza e/ou dlcool 70%. Se tiver
\ 1) = duvidas, faca vocé mesmo a higienizagao.
natura / Com num eros re UZI OS : Para evitar contaminacdes, é terminantemente proibida a alimentagao nas estagoes de trabalho.
1 - “&>\ EXPOSIGAO DE OBJETOS
de Con tam I n ados p ela CO Vld 1 9 \ = /' Mantenha a sua bancada de trabalho com o menor nimero possivel de objetos expostos.

/[

(=)
!

HIGIENIZAGAO DAS MAOS
Ao chegar ao trabalho € obrigatdria a higienizagao de suas maos com élcool em gel 70%. Lave-as imedia-

tamente com dgua corrente e sabao durante 20 segundos. Utilize os dispensers com dlcool em gel /0%
colocados cm locais de destaque scmpre que chegar as unidades da TBG ¢ em sua cstagao de trabalho.

RETORNO AS RESIDENCIAS

1. Ao voltar para casa, nao toquc cm nada antes dc sc higicnizar;

~ 2. Tire 0s sapatos;

NOME DO EMPREGADO 3. Tire a roupa e cologue-a em uma sacola plastica no cesto de roupas;

4. Deixe bolsa, carteira, chaves em uma caixa na entrada;

5. Tome banho! Se ndo puder, lave bem todas as areas expostas;

AVALIADO EM: 24/08/202121:49:50 6. Limpe seu celular e os 6culos com sabdo e dgua ou alcool 70%;

7. Limpe as embalagens que trouxer antes de guardar;

8. Se fizer uso de luvas, tire-as com cuidado, jogue-as fora e lave as maos;
9. Nesinfete as patas do seu pef apds o passeio;

em 2021, incluindo pessoal
proprio e prestadores de servicos.

\

TBG

CPF

o
(a]
<
.
4 4
(@)
-
2
<
o
<
4

NAO REALIZAR ATIVIDADES

BRESENCIAIS 10. Lembre-se de que ndo ¢ possivel fazer uma desinfeccao fotal. O objetivo é reduzir o risco.
Telefone 0\ HABITOS E COSTUMES
“(@'7 Use lencos descartdveis para assoar o nariz ou tossir, fazendo seu descarte imediato em lixeira fechada.
— Se ndo tiver um lenco a disposigao, cubra a boca e o nariz com o antebrago ao tossir ou espirrar. Lave as
v maos e 0 brago assim que possivel.
- Evite tocar em seu prdprio rosto (olhos, nariz e boca) sem higienizagao prévia das maos
REDLINE - Bvite beijos, abragos e apertos de maos
0800 026 0400

) Passaporte Covid > Regras de Ouro
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R ES P E I To Ao M E I o ) Recuperagido Ambiental da Area de

Protecdo Ambiental Guariroba/MS

AMBIENTE E
RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Ac¢oes Ambientais - Licenciamento

A TBG mantém as Licencas de Operacao e as respectivas
condicionantes em dia (Trecho Corumba-Canoas licenciado
pelo Ibama/DF e Trecho Replan-Guararema licenciado pela
Cetesb/SP). Destaca-se, ainda, que ndo ha passivos em rela-
¢do a compensacdo ambiental do gasoduto, ou seja, todas
as acoes referentes ao tema foram concretizadas.

Em relacdo a acoes de desenvolvimento sustentavel, em li-
nha com o item que trata da dgua limpa e saneamento, po-
demos destacar o trabalho realizado, ao longo dos Gltimos
anos, de preservacdo na Area de Protecdo Ambiental - APA
Guariroba/MS, referente a conservacdo do manancial de ¥
agua que abastece a cidade de Campo Grande/MS, e por === 78G
onde o Gasoduto perpassa. ERIGO

O ENTERRADO
A0 ESCAVAR

© Gas » 0800 026 0400

A Area de Protecdo Ambiental do cérrego Guariroba, cria-
da em 1995, tem extensdo de 360 km2. O Guariroba é o
manancial mais importante de Campo Grande/MS, sendo
responsavel por cerca de 50% da dgua que abastece o mu-
nicipio.

Ressaltamos, também, a realizacdo de treinamentos am-
bientais anualmente, em Unidades Operacionais, com foco
na gestdo de residuos, bem como nas questdes relaciona-
das as boas praticas e a cuidados com a implementacdo
de obras e intervencdes na faixa do gasoduto. Essa acdo é
uma obrigacado legal condicionada a Licenca de Operacao,
que visa conscientizar a for¢a de trabalho em relagdo ao
meio ambiente.

A cada dois anos, a TBG é auditada em sua gestdo am-
biental por empresas independentes. Na Gltima auditoria
ambiental, realizada totalmente on-line em 2020 e vélida
até 2021, a companhia foi certificada sem qualquer regis-
tro de ‘ndo conformidade’. Essa auditoria, que tem como
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base a Resolucdo Conama 306/02, atende aos requisitos
da Condicionante 2.17 da Licenca de Operacao 081/2000
do Gasoduto Bolivia-Brasil.

A companhia coibe a contaminacdo do meio ambiente rea-
lizando monitoramento constante dos niveis de dgua ole-
osa e outros produtos em suas Unidades Operacionais, se-
guindo o rigor da legislacdo ambiental vigente. Vale, ainda,
destacar o resultado ZERO do indicador IMA - indice de Im-
pacto ao Meio Ambiente em 2021, que é o somatério dos
volumes de 6leo liberados acidentalmente.

Em outra frente, a empresa sempre zelou pela seguran-
¢a das comunidades do entorno do gasoduto. De forma
permanente, elas sdo informadas sobre os impactos e/
ou riscos eventualmente decorrentes das nossas ativida-
des. Uma das iniciativas utilizadas com essa finalidade é
o Programa de Comunicacdo Social (PCS), que trabalha a
conscientizacdo com foco em orientacdes sobre cuidados
basicos na faixa de servidao, procedimentos de seguranca
e restricoes de uso e ocupacao ao longo do trecho Corum-
ba-Canoas.

A TBG dispoe do Linha do Gas 0800 026 0400 e do Fale
Conosco (disponivel no site da companhia), canais estra-
tégicos no relacionamento com a populacdo do entorno
da faixa de servidao, sendo uma ferramenta de integrida-
de e protecdo do gasoduto que consolida a confianca e a
parceria construidas pela TBG com a comunidade local. A
ligacdo é gratuita, inclusive pelo celular, e o servigo esta
disponivel 24 horas por dia, inclusive nos fins de semana
e feriados.

Em 2021 foram 799 ligagdes recebidas pela Linha do Gas e
232 protocolos em nosso canal “Fale Conosco”.

A qualquer tempo, a operac¢ao da Central de Atendimento
estd disponivel para receber, registrar e encaminhar para
o devido tratamento as ligagdes que comunicam emergén-
cias, denuncias, reclamacdes, dlvidas, sugestoes e escla-
recimentos provenientes de publico externo. E possivel
informar sobre o que pode ser feito na faixa de servidao,
solicitacdo da visita técnica, realizar alguma atividade proé-
xima ao gasoduto, possiveis incidentes ou anormalidades
em qualquer instalacdo da companhia, inclusive os causa-

dos por acdo da natureza, denlncia que envolva interven-
cdo indevida ou explicacoes ligadas ao Gasoduto e a TBG.

Destacamos, por fim, a obtencdo do Certificado ‘Selo Ver-
de’ pelo quarto ano consecutivo, concedido pelo Jornal de
Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo como reconheci-
mento do trabalho realizado em preservacdo e educaciao
ambiental. Tal certificado é resultado de pesquisa realiza-
dajunto as secretarias estaduais de Meio Ambiente, Minis-
tério de Meio Ambiente, Ibama e Cetesb.

Responsabilidade
Socioambiental

CERTIFICADO AMBIENTAL

SELO VERDE

Selo Verde é um Certificado Ambiental, uma eco-etiqueta
que tem por exceléncia,atestar a qualidade Sustentavel,
regenerativa e as boas boas praticas desenvolvidas em prol
a Vida e ao Meio Ambiente.

E fornecido por um Seleto Grupo de Empresas que
comprovadas por meio de pesquisa, que seus ciclos sdo
conciliadores para o Planeta e a vida que nele habita.

Tem por objetivo conferir conferir licencas Operacionais
emitidas pelos Orgdos Ambientais, nas esferas Municipal,
Estadual e Federal,reconhecendo que estéo adequadas,
bem como a politica de Meio Ambiente,por seus critérios de
avaliagao:

* Agua e Efluentes

* Energia

* Matérias Primas

* Emissdes Atmosféricas
* Educagéio Ambiental

Sendo assim, nés do Jornal do Meio Ambiente
Reconhece,Incentiva e Homenageia este Seleto Grupo

de Empresas que vem assumindo o Compromisso com o
Desenvolvimento Sustentavel e as boas praticas ambientais.

Selo Verde
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FOCO NA SEGURANCA

Nada é tdo urgente que ndo possa ser feito com segu-
ranca. A responsabilidade pela seguranca é de todos, da
lideranca, dos empregados e dos prestadores de servicos.
E prioridade para a TBG zelar pela seguranca da forca de
trabalho e incentivar os profissionais a manterem o nivel
de atencdo permanentemente. Como resultado dessa cul-
tura, em 31/12/2021 atingimos a marca histérica de sete
anos e 283 dias sem acidentes com afastamento.

COMPORTAMENTO
REPORTE SMS SEGURO + REGRA
DE OURO
< PREVENCAO E
2 CONSCIENTIZACAO AUDICOMP
A EM SMS
=)
z
w
o
m -~
= ATUACAO EQUIPE
w TECNICA +
E CONTROLE AVCB CONTROIE

ATIVIDADE CRITICAS

PPRA ATUALIZADO
ELAUDOS
PERICULOSIDADE

MOMENTO DE
SEGURANCA

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura
e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG
De Gés Social And

Governance

Para reforcar os conceitos de seguranca e prevencao de
acidentes, e dando sequéncia as iniciativas que tém como
esséncia a preservacdo de vidas, a TBG possui uma gama
de produtos ja consolidados, com destaque, em 2021, para
o treinamento Comportamento Seguro e Regras de Ouro,
que contou com a participacdo de mais de 1.200 colabo-
radores, entre pessoal proprio, estagiarios e prestadores
de servicos.

TRATAMENTO DE CONDUTA EM SMS

DIRECAO CELULAS DE

SEGURA SEGURANCA
(7]
o
PRE - PLANO DE ;
DIALOGOS DE RESPOSTAS A i
SEGURANCA EMERGENCIA + P
SIENTI =
(8]
o
(-4
a
CONTROLE DOC w
TREINAMENTOS a
o EXIGIDOS 2
INTEGRAGAO s
i
(&

— PLANILHA PERIGOS

E RISCOS

RAC DE RISCOS/RAC DE CAMPO/RAC TRANSFORMAGAOQ/AUDITORIA DO SGI/AUDITORIA INTERNA

Produtos de SMS

Como Principais Perspectivas

Geramos Resultados

Valor da TBG 25 >
em 2021

Além do treinamento Comportamento Seguro e Regras de
Ouro, sdo aplicados anualmente os programas Dialogo de
Seguranca, Direcdo Segura e Células de Seguranca. Este
ultimo se propde a garantir o cumprimento dos requisitos
de Seguranca, Meio Ambiente e Saude (SMS) junto a em-
presas prestadoras de servico.

Temos, também, o Momento de Seguranca, sempre uti-
lizado nos diversos encontros, inclusive nas Reunides de
Anélise Critica (RAC) do campo e reunides mensais do Con-
selho de Administracdo. O Sistema Reporte SMS, por sua
vez, tem foco nos dados observados de quase acidentes
tanto de pessoal préprio quanto de terceiros, e na gestdo
de riscos a vida, com andlise de causas-raiz e plano de acdo
preventiva e corretiva.

Outra ferramenta é o programa Audicomp (Auditoria Com-
portamental), que busca mitigar acidentes a partir do com-
portamento da forca de trabalho associado a eventuais
desvios de SMS em atividades rotineiras nas instalacoes e
na faixa de serviddo. O treinamento foi aplicado 71 vezes
e o conteldo inclui as Regras de Ouro de SMS em temas
como Permissdo de Trabalho, Riscos Associados, Ferra-
mentas de Uso, uso de EPIs (equipamentos de protecdo
individual) e Procedimentos. Aberto a participacdo de lide-
rancas, o programa utiliza técnica de abordagem positiva,
com uma lista de verificacdo previamente definida.

A TBG zela pela seguranca das comunidades do entorno
do Gasoduto. De forma permanente, elas sdo informadas
sobre os impactos e/ou riscos eventuais. Para acesso as
comunidades, desenvolvemos o Programa de Comunica-
cdo Social (PCS), em andamento, que visa a conscientiza-
¢do com foco em cuidados basicos com a Faixa de servidao
do gasoduto, em procedimentos de seguranca e em res-
tricoes de uso na ocupacao ao longo do trecho Corumbé/
MS-Canoas/RS.
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PROGRAMA DE )
DIVERSIDADE E INCLUSAO

A TBG promove um ambiente seguro e respeitoso que
valorize as pessoas, fortalecendo um de seus valores que
trata do tema: Etica e Respeito a Vida e ao Meio Ambiente.

O Programa de Diversidade e Inclusdo (D&I) tem o objetivo
de tornar a TBG uma empresa mais plural, alavancando a
inovacao para geracao de valor.

Algumas das acoes iniciadas em 2021:

» Mapear perfil do efetivo atual da companhia frente aos
principais indicadores de diversidade;

- Identificar normativos/a¢des ja implementados na
companhia e voltadas para promocdo da Diversidade
e Inclusdo;

* Realizar benchmarking de Programas de D&I e mapear
mercado fornecedor.

Como resultado do mapeamento do efetivo atual da TBG,
constatou-se a convergéncia para um perfil de empregados
majoritariamente formado por: homens, brancos, geracao
X e ndo PCD, indicando baixa representatividade da popu-
lacdo brasileira, o que aponta parainimeras oportunidades
a serem exploradas dentro do pilar Social. Em termos de
diversidade feminina, constatou-se que a forca de trabalho
feminina corresponde a 20%, com uma maior representati-
vidade nos cargos de alta geréncia onde esse percentual se
eleva a 27%, considerando também a Diretoria Executiva.

Para 2022, as iniciativas necessarias a implantacdo do Pro-
grama D&l serdo desdobradas no ambito do Programa ESG,
a partir dos achados obtidos no amplo diagndstico conduzi-
do por consultoria especializada.

Novos Negécios ESG Estratégia
e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG
De Gés Social And

Governance

DIREITOS
HUMANOS

A companhia tem aprovadas Diretrizes de Direitos Hu-
manos que estabelecem os principios orientadores, com
vistas a garantir o respeito aos Direitos Humanos reco-
nhecidos nacional e internacionalmente.

A TBG assume como principio respeitar, conscientizar e
promover os Direitos Humanos em suas atividades, em to-
das as regides onde esta presente e durante todo o ciclo
de vida de seus projetos e operacoes, e atuar em confor-
midade com os preceitos da Constituicdo Federal e com
os tratados e convencdes internacionais ratificados pelo
Estado, a exemplo da Carta Internacional dos Direitos Hu-
manos e Declara¢do dos Principios e Direitos Fundamen-
tais no Trabalho da Organizacdo Internacional do Traba-
lho-OIT, bem como com os compromissos institucionais
assumidos por sua acionista Controladora.

Nossa atuacdo em Direitos Humanos é guiada pelos Princi-
pios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das
Nacoes Unidas e estruturada em quatro eixos:

1) Gestdo de pessoas;
2) Relacionamento com as comunidades;
3) Envolvimento com a cadeia de fornecedores; e

4) Due Diligence de Direitos Humanos.

Neste relatério estdo descritas as principais atividades de-
senvolvidas pela TBG em cada um os eixos de atuacdo de
modo a viabilizar, entre outros:

« condicoes dignas de trabalho e um ambiente diverso,
inclusive, seguro e saudavel;

Cultura

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados
Valor da TBG

em 2021

- a disponibilizacdo de canal corporativo de recebimento
e tratamento de denuncias e reclamacdes da nossa forca
de trabalho na ocorréncia de violagdes de Direitos Huma-
nos, através do Canal de Denulncia da Petrobras — nossa
atual controladora;

* a gestdo de impactos socioculturais, humanos econémi-
cos e ambientais, contribuindo para o desenvolvimento
local e respeito as comunidades onde atuamos;

- aidentificacdo e mitigacao de potenciais riscos decorren-
tes das atividades operacionais, contribuindo com o res-
peito ao direito de um meio ambiente ecologicamente
equilibrado;

- a disponibilizacdo de canal para denlncias e reclama-
coes, de forma acessivel as comunidades, comprome-
tendo-se com gestdo transparente de tratamento e re-
paracdo, quando cabivel, por meio de acoes eficazes e
transparentes;

» a manutencdo de canais de didlogo para fortalecer o rela-
cionamento comunitario;

e a promocado de praticas de seguranca alinhadas com o
respeito aos Direitos Humanos;

- a implementacdo de iniciativas de esclarecimento junto as
comunidades potencialmente expostas a riscos, de modo a
estimular seu comprometimento com as medidas de segu-
ranca e contingéncia.

26 )
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»» GOVERNANCA

CORPORATIVA

A TBG desempenha atividades pautada nas melhores pra-
ticas de Governanca Corporativa, a qual estabelece os
principios e diretrizes que norteiam a sua atuacao, reafir-
mando sua importancia estratégica na composicdo da ma-
triz energética nacional.

O funcionamento da Governanca é orientado por: trans-
paréncia; tratamento equdnime aos acionistas; respeito
a sociedade em geral; prestacdo de contas; responsabi-
lidade econdmica, social e ambiental, sustentabilidade
empresarial e respeito aos requisitos legais e regulatérios
aplicveis.

Em busca da exceléncia empresarial como parte das boas
praticas de Governanga Corporativa, a TBG monitora pe-
riodicamente seus indicadores e riscos, avaliando cons-
tantemente o desempenho e aprimorando os processos.
A Governanca atende aos principios descritos no Cédigo
de Conduta Etica, que estabelece tolerancia zero a fraude,
a corrupcao e a quaisquer desvios de conduta. O conjunto
dos principios respalda e orienta as acdes da gestdo e a
tomada de decisdo, sendo a mesma pautada, sempre, na
transparéncia e responsabilidade corporativa. A empresa
realiza treinamento periédico, no minimo anual, com em-
pregados e administradores, ocasido em que aborda te-
mas como Etica e Integridade.

A TBG estimula o acesso
feminino a cargos de lideranca,
incluindo, mas ndo se limitando
ao Conselho de Administracao,
a Diretoria e a outras posicoes

estratégicas.

Ao longo de 2021, a companhia promoveu acoes de me-
lhoria da Governanca Corporativa, com o objetivo de esta-
belecer as melhores préticas alinhadas a estratégia e em
conformidade com a legislacdo vigente, através da gestdo
eficiente e monitoramento continuo, visando, entre ou-
tros, novos negécios e a contribuicdo para o “novo merca-
do de gas”, respeito a vida e ao meio ambiente, seguran-
ca da informacao, transformacao digital, estruturacao do
programa de ESG, cultura organizacional, gestdo de riscos
e controles internos.

Consciéncia e Cultura de Governanca

Conhecer o contexto corporativo e sua dinamica é essen-
cial para a compreensdo da importdncia do processo de
governanca para o sucesso da organizacao, de forma sus-
tentavel e perene.

Ao longo dos mais de vinte anos de estruturacdo da com-
panhia, diversas frentes foram desenvolvidas internamen-
te num processo continuo de implementacdo de boas pra-
ticas de governanca na TBG, apoiados nas praticas mais
eficientes de gestdo, politicas corporativas e normativos
aprovados, além de treinamentos continuos, contando
com o apoio da alta administracdo e o engajamento de
seus colaboradores.

A companhia trabalha para que todos se comprometam e
se aprimorem nas boas praticas de governanca, compliance
e integridade, por meio de uma estrutura sélida e proces-
sos bem estruturados.

Em 2021, politicas e diretrizes foram desdobradas inter-
namente em planos de acdo e processos voltados para
adequar e preparar a TBG para o Novo Mercado de Gas. A
iniciativa teve como foco a capacitacdo dos empregados
para o processo de transformacdo frente as mudancas no
mercado de gas e aos desafios definidos no Planejamento
Estratégico (PE 2040).
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Gestio de Etica

O Cddigo de Conduta Etica estabelece os principios e os
compromissos da companhia em relacdo as pessoas, aos di-
reitos humanos, ao meio ambiente, ao patrimoénio e a tudo
aquilo que envolve os seus negécios. Aplica-se aos mem-
bros do Conselho de Administracdo e seus comités de as-
sessoramento, membros do Conselho Fiscal, membros da
Diretoria Executiva, empregados, estagiarios, prestadores
de servico e qualquer pessoa que atue em nome da TBG
(colaboradores). Define os valores e as praticas que dao
coeréncia ética aos nossos negocios e atividades, orien-
tando as decisdes e a postura dos colaboradores frente a
seus diferentes publicos, sejam internos ou externos.

Assumimos, como principios, o respeito e a promocao dos
direitos humanos e o respeito a diversidade em nossas ati-
vidades, para atuar em conformidade com os preceitos da
Constituicdo Federal e com os tratados e convencdes in-
ternacionais ratificados pelo Estado Brasileiro.

A companhia possui um Comité de Etica vinculado 3 alta
administracdo que se redne, quando necessario, para ava-
liar eventuais denlncias sobre questoes éticas e compor-
tamentais.

Transparéncia

A TBG possui elevado grau de transparéncia publica, cuja
pratica pode ser observada em consulta ao nosso site, con-
forme os seguintes enlaces disponiveis na Internet:

https://www.tbg.com.br/transparencia-publica
https://www.tbg.com.br/etica-e-politicas
https://www.tbg.com.br/governanca-corporativa
https://www.tbg.com.br/estrutura-de-governanca
https://www.tbg.com.br/portal-de-acesso-a-informacao

Assim, atendemos aos requisitos previstos na legislacdo
vigente como, por exemplo, realizando a divulgacdo de:
regras de contratacdo para fornecedores (regulamento
de licitacoes e contratos da TBG, meio de divulgacdo de

licitacoes); relatérios anuais e demonstracgoes financeiras;
Informagdes ANP; Portal de Acesso a Informacao; Plata-
forma Eletronica de Acesso ao Gasoduto; agenda de com-
promissos publicos dos membros da alta administracao;
Cédigo de Conduta Etica; Estatuto Social; politicas apro-
vadas pelo Conselho de Administracdo; atas do Comité de
Auditoria Estatutario; Relatério Anual do Comité de Au-
ditoria Estatutario; estrutura de Governanca; Carta Anual
de Politicas Publicas e Governanca Corporativa; procedi-
mentos licitatorios, servicos e solucdes logisticas; secdo
destinada ao cumprimento da Lei de Acesso a Informacao
(Lei 12.257/2011); auditorias, processo de contas anuais,
convénios, patrocinios e despesas de viagens.

Estrutura de Governanca Corporativa

A estrutura de Governanca Corporativa da TBG esta for-
malmente estabelecida com suas instancias internas, res-
pectivas finalidades, composicdes e competéncias.

Nossa governanca possui os 6rgaos deliberativos e exe-
cutivos atuando de forma integrada e coordenada. Suas
atribuicdes seguem o que estd definido na Lei das SAs
(Lei n° 6.404/1976), Lei das Estatais (Lei n° 13.303/2016),
Estatuto Social da TBG disponivel no nosso site
http://www.tbg.com.br e nos 6rgao de controle Tribunal
de Contas da Unido (TCU) e Controladoria Geral da Unido
(CGU). Adicionalmente, a companhia se submete ao Minis-
tério Supervisor - Ministério de Minas e Energia (MME),
bem como ao Ministério da Economia (ME), através da Se-
cretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Es-
tatais (SEST).

O Conselho de Administracao é responsavel pela supervi-
sdo da gestdo e prestacdo de contas da Organizacao, sen-
do responsavel, estatutariamente, por aprovar as politicas
gerais da companhia, como por exemplo:

« Cédigo de Conduta Etica
« Politica de Governanca Corporativa e Societaria;
« Politica de Gestao de Riscos Empresariais;

« Politica de Responsabilidade Social;

* Politica de Seguranca, Meio Ambiente e Saude (SMS);
* Politica de Compliance;
* Politica de Controles Internos;

* Politica de Inteligéncia Protetiva e Seguranca Corpo-
rativa;

* Politica de Indicacdo de Membros do Conselho Fiscal,
do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva
e de membros do Comité de Auditoria Estatutario;

* Politica de Transacdes com Partes Relacionadas;

* Politica de Destinacdo de Resultados e Distribuicdo de
Dividendos;

* Politica de Comunicacdo e Relacionamento, e
« Politica de Recursos Humanos.

Para o adequado funcionamento da companhia, estdo de-
finidos os fluxos de comunicacdo entre instancias internas
de governanca e instancias internas de apoio a governanca
da Organizacao.

Nossa estrutura assegura o adequado balanceamento de
poder para a tomada de decisdes criticas. Ou seja, para
cada decisdo critica identificada, estdo formalmente defi-
nidas a alcada de decisdo e a segregacdo de funcoes. As
politicas garantem a revisao periddica das decisdes criticas
identificadas, de modo a indicar novas decisdes que devam
ser consideradas criticas, por meio de avaliacdo de riscos.

A estrutura de Compliance (Conformidade) da companhia
da o suporte para o cumprimento das regras, padroes, pro-
cedimentos éticos e legais que orientam o comportamento
da forca de trabalho.

Agentes de Governanga

A TBG tem como principais agentes de governanca: acio-
nistas, Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, Comi-
té de Auditoria Estatutario, Diretoria Executiva, Auditoria
Interna e Auditoria Independente, 6rgaos que, apesar de
possuirem responsabilidades distintas, atuam de forma in-
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tegrada na manutencdo do desenvolvimento do negécio e
na criacao de valor para a companhia.

Por meio do Estatuto Social, politicas e normativos inter-
nos, a TBG desenvolveu mecanismos para engajamento e
comprometimento da Alta Administracdo e dos conselhos
com a integridade da TBG. Todos estdo sujeitos ao Cédigo
de Etica e/ou de Conduta e firmaram termo de compro-
misso com os valores fundamentais e padroes de conduta
estabelecidos, além de participarem de treinamento anual
periddico.

A escolha dos membros da Alta Administracdo é realizada
com base em critérios e procedimentos definidos com os
perfis profissionais desejados para o exercicio de cargos e
funcdes. Além disso, quando da indicacdo de novo integran-
te, é exigido o cumprimento de critérios pré-definidos além
da verificacdo obrigatdria de eventuais impedimentos legais
decorrentes de san¢des administrativas, civeis, eleitorais ou
penais, incluindo envolvimento em atos de corrupcao.

A selecdo ou escolha dos membros da alta administracdo
é transparente, ou seja, os perfis profissionais desejaveis
e critérios utilizados para a selecao ou escolha, bem como
os curriculos selecionados, sdo publicados, para os publi-
cos interno e externo. O desempenho dos selecionados é

> Ponto de Entrega _
de Paulinia/SP —

-
R

avaliado segundo critérios de desempenho pré-definidos.
Realizamos a avaliacdo de desempenho individual e cole-
tivo dos administradores, que ocorre anualmente e esta
aderente aos seguintes quesitos minimos estabelecidos
na Lei n° 13.303/2016: (i) exposicdo dos atos de gestdo
praticados quanto a licitude e a eficacia da acdo adminis-
trativa; (i) contribuicdo para o resultado do exercicio, e (iii)
consecucdo dos objetivos estabelecidos no Plano de Ne-
gobcios e atendimento a estratégia de longo prazo.

A metodologia utilizada é baseada nos modelos de ava-
liacdo para diretor e diretor-presidente, individualmente,
para a Diretoria Executiva enquanto 6rgao colegiado, e
para o Conselho de Administra¢do, contendo questiona-
rios tanto individual quanto para o colegiado do Conselho
de Administracdo. As avaliacoes sao submetidas ao Comité
de Elegibilidade, uma vez que o referido 6rgao, na forma
do artigo 21, inciso Il do Decreto 8.945/2016, é responsa-
vel por verificar a conformidade do processo de avaliacdo
dos administradores.

As competéncias dos membros da alta administracdo sao
aprimoradas por meio de treinamento anual periédico, e
as competéncias sdo desenvolvidas considerando as opor-
tunidades de desenvolvimento identificadas.

L

| GAS INFLAMAVEL |
ALTA PRESSAO

Medidas para identificacdo e tratamento de confli-
to de interesses

Na TBG, estdo estabelecidas medidas para identificacdo e
tratamento de conflito de interesses. Ha obrigatoriedade
de que membros da Alta Administracdo se manifestem e
registrem situacoes que possam conduzir a conflito de inte-
resses antes ou na ocasido da posse, investidura em funcdo
ou celebracdo de contrato de trabalho, ou no decorrer do
mandato ou gestdo. Dispomos de rotina estabelecida para
identificar e tratar eventuais casos de conflitos de interesse.

Atribuicées dos 6rgaos sociais de Governanca

A Assembleia Geral de Acionistas constitui o 6rgao social
de cardter exclusivamente deliberativo, de onde emanam
as decisdes relevantes que vao reger a companhia. Foram
realizadas 12 assembleias ao longo de 2021.

O Conselho de Administracdo (CA) é composto por oito
membros, sem suplentes, eleitos em Assembleia de Acio-
nistas, com prazo de gestdo que ndo podera ser superior
a dois anos, admitidas, no maximo, trés reeleicdes conse-
cutivas. Entre os membros desse colegiado, hd um conse-
lheiro indicado pelos empregados, em atendimento a Lei
Federal n°® 12.353/2010. Os curriculos dos conselheiros
estdo disponiveis no site <https://www.tbg.com.br/estru-
tura-de-governanca>.

A companhia foi conduzida por um presidente do Conse-
lho de Administracao independente, eleito em Assembleia
Geral Ordinaria (AGO). O Conselho realizou 20 reunides ao
longo de 2021.

O Conselho de Administragdao (CA) promove, anualmen-
te, andlise quanto ao atendimento das metas e dos resul-
tados na execucdo do plano de negdcios e da estratégia
de longo prazo, e as informa ao Congresso Nacional e ao
Tribunal de Contas da Unido por meio de cartas endereca-
das a estes 6rgaos.

O Conselho Fiscal (CF) é de carater permanente, sendo
independente da administracdo e dos auditores externos,
conforme exigido pela Lei das Sociedades por Acoes. E
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composto por trés membros e respectivos suplentes, to-  ESTRUTURA DE GOVERNANCA CORPORATIVA DA TBG
dos eleitos pela Assembleia de Acionistas com mandato

de dois anos, permitidas duas reelei¢des consecutivas. O ASSEMBLEIA GERAL DE ACIONISTAS
CF realizou 12 reunides em 2021.

O Comité de Auditoria Estatutario (CAE), composto por
trés membros eleitos pelo Conselho de Administracdo,

tem a finalidade de dar suporte a este colegiado no que 2
se refere ao exercicio de suas funcées de auditoria e de CONSELHO DE ADMINISTRACAO (CA)
fiscalizacdo das demonstracdes contabeis, monitorar sua
qualidade e a integridade, bem como a efetividade dos COMITE DE AUDITORIA ESTATUARIO (CAE)
sistemas de controle interno e de auditorias internas inde-
pendentes. O CAE realizou 31 reunides este ano.

~

AUDITORIA INTERNA (AUDIN)

A Diretoria Executiva (DE), 6rgao estatutario cuja princi-
pal funcao é a gestdo e operacionalizacdo dos negécios da
companhia, é composta por um diretor-presidente e trés
diretores executivos, sendo um diretor Financeiro, um di-
retor Comercial e um diretor de Manutencao e Operacao,
todos residentes no pais. Sdo eleitos pelo Conselho de
Administracdo para um mandato de até dois anos, permi-
tidas, no ma_>§|mo, trés reeleicoes consecutivas. A DE reali- DIRETOR FINANCEIRO DIRETOR DE MANUTENCAO
zou 56 reunioes em 2021. DIREIOR COMERAIAL (DCO) E DE RISCOS (DFR) E OPERACAO (DMO)
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A Auditoria Interna (AUDIN), que se reporta diretamente

ao Conselho de Administracdo da TBG, possui regulamen- . L L e o
to interno aprovado pelo CA e tem a Funcdo de assesso- A estrutura de Governanca da companhia possui, ainda, comissdes e comités, constituidos para assessorar nossa alta

ra-lo, de modo a garantir niveis adequados de verificacio ~ @dMinistracdo na tomada de decisdo em temas de relevancia organizacional e da gest3o integrada, no qual destacamos
dos controles internos, respeitando o Plano Anual de Ati- alguns exemplos:

vidades de Auditoria Interna (PAINT). Os resultados das + Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA)
auditorias internas sao submetidos a aprovacdo do CA e « Grupo Designados de SMS (GDSMS)

sdo acompanhados ainda pelo CF e CAE, sem prejuizo da . .

verificacdo pela Controladoria Geral da Unido (CGU) e pelo * Procedimentos de emergéncia

Tribunal de Contas da Unido (TCU), 6rgaos de controle go- « Comiss3o de Etica

vernamental.

» Comité de Gestao de Riscos Empresariais (CRISC)
A TBG possui ainda uma Auditoria Externa independente,
contratada para examinar as demonstracdes contabeis da
companhia ao final de cada exercicio social. A aprovacao » Comité de Tecnologia da Informacao e Telecomunica¢des (COMITI)
dessas demonstracoes é feita pela Assembleia Geral Ordi-
naria de Acionistas (AGO). A cada cinco anos ocorre a subs- o o )
tituicio da empresa contratada para garantir isonomia, in- » Comité de Acompanhamento e Supervisdo do Gerenciamento de Contratos (CASGC)
dependéncia e transparéncia do processo de auditoria. « Comissao Interna de Conservacao de Energia (CICE)

» Comité de Planejamento e Desenvolvimento Organizacional (CPDO)

» Comité de Seguranca Empresarial (COMSEG)

» Comité de Gestao de Suprimentos (CGS)
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Apresentamos abaixo a estrutura organizacional da TBG, responsavel gestdo da companhia.

Conselho Fiscal

Conselho de
Administracao

Comité de Auditoria

Estatudrio Auditoria Interna

Diretora-Presidente

Seguranga, Meio
Recursos Humanos Ambiente, Eficiéncia
Energética e Saude

Conformidade,
Controles Internos
e Inteligéncia

Planejamento,
Estratégia e Tarifacao

Assuntos Juridicos
e Governanga

Comunicagao
Institucional

Diretoria de Manutencao Diretoria Financeira

Diretoria Comercial ~ .
e Operagao e Riscos

Desenvolvimento Desempenho )
de Novos Negécios e Riscos Controladoria

e Regulacao Eie e TS Operacoes Empresariais

e Contratos

Tecnologia da
Informacgao e
Telecomunicagoes

Infraestrutura

Suprimentos de _ : : Operagoes
Bens e Servicos Empreendimentos Manutencao Integridade Planejamento Financeiras
de Equipamentos de ativos e Contratos

K geréncia R coordenagao atualizado em 02/12/2021 Organograma Geral da TBG
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Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga
Corporativa

Destinada ao publico em geral e em atendimento a Lei
13.303/2016, publicamos em 2021 a Carta Anual de Politi-
cas Publicas e Governanca Corporativa, que dispde sobre:
atividades da companhia e seus compromissos publicos,
estrutura de controles internos, gestdo e fatores de ris-
cos, principais resultados, modelo de governanca, praticas
de governanca corporativa e descricdo da composicdo e da
remunerac¢do da administracdo.

Diante da nova conjuntura do setor de gas natural no Bra-
sil, a TBG participa ativamente, acompanha o momento de
transformacao de abertura do mercado brasileiro dutovia-
rio de gas natural e estd se adequando progressivamente
para atingir os objetivos estratégicos, com geracdo de va-
lor e boas praticas de ESG.

Auditoria Interna

Reporta mensalmente suas atividades ao Comité de Au-
ditoria Estatutario (CAE) e, ao menos, trimestralmente ao
Conselho de Administracao (CA).

Durante 2021, foram finalizados e emitidos 19 relatérios
de auditoria interna, que apontaram 95 observacdes, ndo
conformidades ou oportunidades de melhoria, e geraram
197 planos de acdo/recomendacoes. Destes, 55 (28%) fo-
ram concluidos no préprio exercicio.

Ao longo de 2021, foram acompanhadas também 59 re-
comendacoes emitidas em anos anteriores. Ao todo, 55
dessas acoes (28%) foram encerradas. Importante ressal-
tar que na data-base de 31 de dezembro a companhia ndo
possuia acoes vencidas.

CONFORMIDADE, CONTROLES INTERNOS
E INTELIGENCIA

Destacando a prevencdo como principal foco de atuacdo no Compliance, promovemos o desenvolvimento da Cultura de
Integridade consolidando os projetos Jogos de Conformidade, Diversao e Reflexdo e Café & Compliance, com a inclusao
de estagiarios e terceirizados no processo, de forma a unir toda forca de trabalho num propésito Gnico de aprimora-
mento da ética e da integridade.

No dmbito da Inteligéncia, implantamos o programa de conscientizacdo em Seguranca Cibernética, difundindo essa
cultura na companhia para consolidar a necessidade do comportamento preventivo como principal medida contra as
tentativas de ataques cibernético por meio de phishing de e-mails.

Promovemos o primeiro ‘simulado de ataque cibernético’, cujo cendrio elaborado indisponibilizou todos os computa-
dores da TBG, demonstrando que, se de fato fosse real, poderia até colocar em risco a operacao remota e local das
Ecomps, resultando em parada no transporte de gas. Com isto, foi possivel estabelecer formalmente um plano de res-
posta e tratamento dos incidentes de seguranca cibernética. Este processo conta com o monitoramento do ambiente
em regime 24x7, tratamento dos incidentes e escalonamento para atuacdo no caso de ocorréncia de uma emergéncia.

Consolidamos o servico ininterrupto do Security Operation Center, incluindo o monitoramento da rede de automacao in-
dustrial. Passamos, assim, a integrar a rede de inteligéncia do Centro de Prevencdo, Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos do Governo Federal, 6rgdo do Ministério da Defesa (CTIR-GOV), além de participar da rede estratégica de
troca de informacodes sobre incidentes cibernéticos com a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN).

Também passamos a integrar a Cyber Knowledge Network (CKN), o que nos torna capazes de trocar informacoes sobre
ataques cibernéticos direcionados para o Brasil com mais de 40 empresas dos setores de O&G, Energia, Militar, Finan-
ceiro etc. Esse avanco permite ajustar nossos controles de seguranca para bloquear eventuais ataques.

Demos continuidade a implantacdo de projetos importantes previstos no Plano de Negécios, como a solucdo WAF (Web
Application Firewall), direcionada para protecdo das aplicacoes WEB da TBG (como o POC, Portal Internet e LAI) expos-
tas para a internet.

No ambito da Segurancga Patrimonial, estreitamos relacionamentos com a Delegacia Geral do Estado de Sdo Paulo, bus-
cando a atuacdo da Seguranca Publica nos pontos mais criticos e suscetiveis a ocorréncia de furtos.

Também implantamos a solucdo preventiva de monitoramento ativo na Ecomp de Sdo Carlos/SP utilizando tecnologia
de ponta, inteligéncia artificial e analitica avancada, além de introduzir o servico de pronta resposta no escopo do mo-
nitoramento, caso haja ocorréncia. No primeiro semestre de 2022, a solucdo sera implantada nas demais Ecomps e em
vinte pontos de entrega.
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Canal de Denuncia

O Canal de Denuncia é uma forma de ampliar nosso com-
prometimento com a transparéncia e a ética. A TBG utiliza
o Canal de Denuncia da Petrobras com o objetivo de pro-
mover um ambiente de protecdo contra qualquer forma
de retaliacdo aos que, de boa-fé, denunciarem a pratica de
irregularidade.

Trata-se de uma ferramenta independente, sigilosa e impar-
cial e estd disponivel para os publicos externo e interno da
empresa, assim como para a Petrobras e suas controladas.

Podem ser registradas denuncias, por exemplo, sobre frau-
de, corrupcao, lavagem de dinheiro; conflito de interesses;
assédios; discriminacdo; seguranca, meio ambiente e salde e
outras irregularidades.

Nesse ambito, sdo consideradas como irregularidades:
acoes ou omissdes contrarias a lei, aos normativos inter-
nos e/ou aos preceitos do cddigo de conduta ética que
possam causar dano a Petrobras e as suas empresas con-
troladas, aos seus empregados, colaboradores, acionistas
e demais publicos de interesse.

Caso a manifestacdo ndo se enquadre nos casos acima ci-
tados e a pessoa queira fazer uma reclamacao, solicitacdo
de informacao, pedido, opinido, sugestao, consulta ou elo-
gio, deve ser usado o site da Ouvidoria-Geral da Petrobras,
pois a TBG adota essa ouvidoria do Sistema.

As denulncias podem ser feitas pelo enlace da Internet
<https://www.contatoseguro.com.br/petrobras> na Intra-
net da TBG, ou por ligacdo gratuita para 0800 601 6925. O
canal esta disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana.
As ligacoes sdo atendidas por especialistas treinados para
obter o maximo de informacoes a respeito da dentncia re-
latada, sem comprometer o anonimato e a seguranca da
fonte. O nimero do telefone a partir do qual se originar a
ligacdo ndo serd identificado em qualquer hipdtese. Todas
as informacoes sdo recebidas por uma empresa externa, in-
dependente e especializada no recebimento de denincias.

ApOs o registro da dentincia com garantia de anonimato,
a empresa encaminha as informacdes a Ouvidora-Geral da
Petrobras para o devido tratamento e envio as areas res-
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Identificando um e-mail de Phishing

Troque sua senha de acesso

Suporte Interno <suporteinterno@baanco.corm.br= o

Carocl iente.@

Sua senha de assesso ao Internet Banking acaba de
espirar. Para renovar sua credencial cligue agui.&\f\
& o>

Vocé também pode responder esse e-mail
com a sua senha ou entdo baixe o arquivo para
automatizar essa atualizagéo.@

Caso a renovagao nao seja feita,
a sua conta sera suspensa‘a

Atenciosa mente,e
Suporte Interno

{'ﬂ Troca de senha.xml @

bit.ly/service_desk-baanco

1. Confira o e-mail do remetente. Se parecer suspeito, nao abra.

2. Andlise como a mensagem se dirige a vocé. Se utilizar forma genérica,
vaga, desconfie e cheque antes de responder.

3. Procure por erros ortograficos, pois mensagens legitimas geralmente nédo
contém erros de ortografia ou de gramatica.

4. Preste atencgao no link do e-mail. Se o enderego parecer estranho,
nao clique.

5. E-mail nao pede informacdes pessoais. Com a LGPD em vigor, as
empresas vao deixar de solicitar informacdes pessoals por e-mall. Portanto,
néo as forneca.

6. Desconfie de e-mails com urgéncia ou tom de ameaca no assunto.
Provocar uma sensacdo de urgéncia ou medo é uma tatica comum
de Phishing.

7. A assinatura pode dizer muito sobre a intengao do e-mail. Empresas
legitimas sempre fornecem detalhes de contato.

8. E-mail possui anexos nao solicitados? Desconfie.

Campanha de Seguranca da Informacdo da TBG: Conscientizagao Sobre Phishing

ponsaveis pela apuracdo na TBG.

Lei geral de Protecao de Dados (LGPD)

33 )

Os Dados Pessoais e os Dados Pessoais Sensiveis (como
estado de saude, origem racial e étnica, afiliacdo religiosa
e politica, entre outros) eventualmente coletados na de-
nuncia sdo utilizados unicamente para o tratamento e a
apuracao dos fatos denunciados.

Como os campos do formuldrio para a apresentacdo da
dendncia sdo de livre preenchimento, é importante que
somente sejam informados os Dados Pessoais e/ou os Da-
dos Pessoais Sensiveis indispensaveis ao tratamento da
demanda.

A LGPD, Lei n°® 13.709/2018, é a legislacdo brasileira que
regula as atividades de tratamento de dados pessoais e
que também altera os artigos 7° e 16 do Marco Civil da
Internet.

Em 2021, a TBG elaborou o normativo interno que orienta
sobre a correta manipulacdo e protecdo dos dados pesso-
ais, como também estabeleceu, nas minutas contratuais,
as clausulas de protecdo de dados.



ESTRATEGIA

E GESTAO




Mensagem Mensagem Sobre o Quem Novos Negécios ESG Estratégia Cultura Como Principais Perspectivas

do Presidente da Diretora- Relatério Somos e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG Geramos Resultados 35 >
do Conselho Presidente De Gés Social And Valor daTBG
de Administragdo Governance em 2021

»» CONTEXTOS EXTERNO
E INTERNO

Contexto e Analise de Ambiente

A TBG vive um momento Unico da sua histéria, com muitos desafios surgidos por influéncia de fatores externos, tais
como a desestatizacdo, o Novo Mercado de Gas, a pandemia covid-19, as mudancas no arcabouco regulatério e a integra-
¢do do sistema de transporte de gas natural, além de fatores internos como a realizacdo das chamadas publicas anuais, a
oferta de novos produtos ao mercado e os novos prazos contratuais.

O momento exige revisdo da estratégia de atuacdo, atenta avaliacdo das oportunidades e concretizacdo das mudancgas
necessarias para o alcance dos objetivos definidos.

Diante de tantos desafios, a TBG revisou em 2021 seu Planejamento Estratégico (PE TBG 2040).

Planejamento Estratégico

Considerando a estratégia planejada e as mudancas necessdarias ao alcance dos objetivos de longo prazo, definimos dire-
cionadores a serem desdobrados em iniciativas de curto, médio e longo prazos, os quais ensejam:

NOVOS NEGOCIOS - Desenvolver negécios para crescer de forma rentavel.

PORTFOLIO DE PRODUTOS - Desenvolver produtos relacionados ao servico de transporte para diversificar.
COMPETITIVIDADE - Estimular a inovacao, simplificacdo e eficiéncia em custos na busca por rentabilidade.
TRANSFORMACAO DIGITAL - Agilizar e proporcionar seguranca nos processos para lideranca de atuacdo.

CULTURA ORGANIZACIONAL - Implantar acoes para modernizacdo e mudanca de mindset para renovar.

Em junho de 2020, foram aprovados pelo Conselho de Administracdo da TBG a Identidade Organizacional (Missao, Visdao
e Valores) e os Direcionadores Estratégicos, tendo sido desdobrados em Objetivos que compdem o Mapa Estratégico da
companhia, com indicadores e metas especificas definidas.

Como forma de monitoramento da implantacdo da estratégia de longo prazo, foi dada continuidade ao mapeamento das
Iniciativas associadas aos Direcionadores Estratégicos. A implantacdo das macroiniciativas mapeadas vem sendo acom-
panhada nas Reunides de Analise Critica.

de Seryidéo da TBG em Mat"fo.‘Grosso do'Sul




Mensagem Mensagem Sobre o Quem
do Presidente
do Conselho Presidente
de Administracdo

da Diretora- Relatério Somos

PLANO DE NEGOCIOS

O Plano de Negécios da TBG define as a¢des a serem em-
preendidas pela empresa no horizonte quinquenal de pla-
nejamento e reflete as diretrizes de execucdo definidas
no Planejamento Estratégico (PE TBG 2040). Esta alinhado
aos Direcionadores Estratégicos, refletindo nas suas pre-
missas a previsdo de investimentos em infraestrutura para
a expansao do sistema de transporte e o desenvolvimento
de novos negdcios, além da implantacdo de novas tecnolo-
gias objetivando a necessaria transformacao digital.

Esse planejamento representa a perspectiva de atua¢do
da TBG em um novo modelo de mercado de gas natural
onde, pioneiramente, a oferta de capacidade de transpor-
te disponivel dar-se-3 em novas bases. O novo mercado in-
clui, entre outros itens, a adocdo de premissas aderentes
a um regime tarifario de servico de transporte nos moldes
requeridos pelo arcabouco regulatério vigente no Brasil, e
considera as diretrizes do 6rgao regulador em um momen-
to de transicdo do mercado.

Considerando a atuacdo da TBG nesse momento de tran-
sicdo do mercado de gas natural, também foram incluidas
algumas oportunidades de negécio que visam, sobretudo,
ampliar a atuacao, a base de ativos e a receita futura.

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura Como Principais Perspectivas
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SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

Certificagoes do Sistema de Gestdo Integrado

As certificacdes sdo instrumentos que atestam a qualidade da gestdao empresarial por meio do diagnéstico e aprimora-
mento de processos e praticas.

Atualmente, a TBG é a Unica transportadora de gas natural no Brasil que possui as seguintes certificacoes:
* ISO 9001:2015 - Sistema de Gestdo da Qualidade
* 1SO 14001:2015 - Sistema de Gestdo Ambiental
* ISO 45001:2018 - Sistema de Gestao de Seguranca e Saude no Trabalho
* ISO/IEC 17025:2017 - Sistema de Gestao em Laboratérios de Calibracao

O Sistema de Gestdo Integrado (SGI) da TBG é um modelo de gestdo que visa atender as prerrogativas normativas para
manutenc¢do das certificagdes. Os procedimentos sdo seguidos por toda a companhia, de forma a garantir a execu¢do
dos processos em conformidade com as referidas normas de certificacao.

Nesse sentido, a empresa realiza anualmente auditorias internas (equipe de empregados proprios e treinados) e ex-
ternas (organismos certificadores contratados) de seu SGI, em atendimento aos principios e requisitos das normas ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, reconhecidas internacionalmente, examinando seus sistemas, procedi-
mentos e atividades para determinar se eles estdo adequados e se estdo sendo atendidos conforme o planejado. Dessa
forma, é possivel:

« Avaliar o Sistema de Gestdo implementado pela TBG;
 Obter fatos (evidéncias objetivas) que auxiliem e suportem decisdes gerenciais;
 Levantar informacdes que possibilitem o aperfeicoamento do Sistema de Gestdo Integrado da TBG.

A manutencdo anual das certificacdes pela TBG reforca o compromisso com as boas praticas de mercado, a qualidade e a
eficacia dos processos, melhorando o Sistema de Gestdo Integrado periodicamente, sempre na busca da exceléncia.
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GESTAO DE RISCOS

A Gestdo de Riscos na TBG tem como principal objetivo
a criacdo e protecdo de valor, observando o alinhamento
com a estratégia da companhia, na medida em que bus-
ca antecipar-se as ameacas que afetam nossos objetivos
estratégicos, econémico-financeiros, operacionais ou de
conformidade. Ao mesmo tempo, torna possivel aprovei-
tar oportunidades que influenciem positivamente tais ob-
jetivos.

Na TBG dispomos de uma estrutura prépria para a area de
Gestdo de Riscos, com atuacdo independente e seguindo
as melhores praticas de governanca corporativa. A Gestao
de Riscos e feita pelo Diretor Financeiro e de Riscos (DFR)
que é ligado diretamente a Presidente da companhia e su-
portado pela Coordenacdo de Desempenho Riscos Empre-
sariais, garantindo desempenho autonomo da érea, zelan-
do e assegurando protecdo das pessoas, meio ambiente,
ativos e valores da empresa.

O DFR elabora e apresenta mensalmente o Painel de Ges-
tdo de Riscos, que é um relatério contendo os principais
riscos da TBG que sdo monitorados pela Diretoria Executi-
va, Comité de Auditoria Estatutario, Conselho Fiscal e Con-
selho de Administracao.

No ano de 2021, a TBG aprimorou a sua cultura de gestdo
de riscos por meio de desafios (challenges) aos gestores
responsaveis pelos riscos. Foram realizadas 37 RACs junto
a diretoria no intuito de manter em evidéncia os principais
riscos da companhia, assim como reunides individuais sobre
0s riscos gerais de cada area, de modo a auxiliar no entendi-
mento do conceito de risco empresarial e seu tratamento.

Outra diretriz relevante desse processo é a manutencdo
de um fluxo continuo, transparente e adequado de infor-
macoes associadas aos principais riscos e ao processo de
gestdo na companhia. Administradores, investidores e de-
mais publicos de interesse devem estar constantemente
informados, respeitando-se o grau de sigilo das informa-
coes e os procedimentos corporativos, as politicas, diretri-
zes e demais normas internas de seguranca empresarial e
dainformacao.

Nesse contexto, foi lancado em 2021 o treinamento de
Gestdo de Risco para Decisores. Esse treinamento, mi-
nistrado pelo DFR e que serd continuado em 2022, visa
ampliar o compreendimento sobre este assunto para os
gestores e donos dos riscos e posteriormente para toda
a empresa.

Nosso modelo de gestdo integrada de riscos empresariais
tem como base metodoldgica a norma ISO 31000:2018,
que consiste na identificacdo, analise e avaliacdo dos ris-

cos e na sua consolidacdo em uma Matriz de Riscos. A Ges-
tdo de Riscos é responsabilidade de todos os empregados
proprios e prestadores de servicos, devendo tornar-se par-
te da cultura empresarial da TBG. Trata-se de um subpro-
cesso que tem por objetivo identificar, qualificar e monito-
rar os eventos, alinhando a gestdo de riscos empresariais
aos objetivos estratégicos e ao planejamento do negdcio.
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Politica de Gestdo de Riscos Empresariais

Revisada em fevereiro de 2021, a nova Politica de Ges-
tdo de Riscos Empresariais da TBG estabelece principios
e diretrizes que devem ser observados no processo de
Gestdo de Riscos

PRINCIiPIOS

1. A vida deve ser respeitada em toda sua diversidade e
os direitos, as obrigacdes, as instalacdes, os processos,
as informacoes, a reputacdo e a imagem da companhia
resguardados contra ameacas decorrentes de acoes in-
tencionais ou ndo;

2. A gestdo de riscos deve estar alinhada e coerente com
o plano estratégico da companhia;

3. A gestdo de riscos insere-se no compromisso de atu-
ar de forma ética e em conformidade com os requisitos
legais e regulatdrios estabelecidos nas jurisdi¢cdes onde
atuamos;

4. Os riscos devem ser considerados em todas as deci-
soes e a sua gestdo deve ser realizada de maneira inte-
grada, aproveitando os beneficios inerentes a diversifi-
€agao;

5. As acoes de resposta aos riscos consideram as pos-
siveis consequéncias cumulativas de longo prazo, os
possiveis impactos nos nossos stakeholders, e devem ser
orientadas para a preservacdo ou agregacao de valor e
para a continuidade dos negdcios.

Novos Negécios ESG Estratégia Cultura Como Principais Perspectivas
e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG Geramos Resultados
De Gés Social And Valor da TBG
Governance em 2021
DIRETRIZES

1. Fortalecer a filosofia de gestdo de riscos como parte da cultura empresarial;

2. Aproveitar as oportunidades e antecipar-se as ameacas que afetem nossos objetivos estratégicos, econémico-finan-
ceiros, operacionais ou de conformidade;

3. Promover a uniformidade de conceitos e a integracdo de metodologias utilizadas na identificacdo, na analise, na ava-
liacdo e no tratamento dos riscos como forma de melhorar a confiabilidade das informacdes e a transparéncia de todo o
processo de gestdo de riscos;

4. Gerenciar, de forma proativa e abrangente, os riscos associados aos processos de negécio, de gestao e servicos corpo-
rativos, de forma a manté-los em um nivel de exposicdo aceitavel, aderente ao apetite a risco da TBG;

5. Empreender acoes de gerenciamento de risco de forma eficaz, eficiente, econémica e efetiva;

6. Alinhar as acoes de gerenciamento de risco com as acoes das unidades organizacionais responsaveis por controles
internos, pela conformidade e pela auditoria interna da companhia;

7. Fortalecer a autonomia no processo de gerenciamento dos riscos e a segregacdo de funcdes entre os tomadores de
riscos e os responsaveis pelo seu monitoramento;

8. Permitir a administradores, investidores e demais publicos de interesse acesso a um fluxo continuo, transparente e
adequado de informacoes associadas aos principais riscos e ao seu processo de gestdo na companhia, desde que respei-
tado o grau de sigilo das informacoes, bem como os procedimentos corporativos, politicas, diretrizes e demais normas
internas de seguranca empresarial e da informacao;

9. Possibilitar aos empregados préprios e as empresas prestadoras de servicos (através dos contratos) as informacoes
necessarias para que atuem em consondancia com as diretrizes da gestao de riscos de forma continua e adequada as suas
atribuicoes;

10. Aprimorar o monitoramento e a anélise critica do préprio gerenciamento de riscos como parte integrante de um
processo continuo de melhoria da Governanca Corporativa.

38 )
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Metodologia de Gestdo de Riscos Empresariais

A Metodologia de Gestdo de Riscos Empresariais estabelece as etapas do processo de gestdo de riscos previstas na Poli-
tica. Ela foi atualizada em 2021 cumprindo com as especificacdes propostas.

Classificacdo dos Riscos Empresariais da TBG

Estratégico

Operacional

Financeiro

Legal/Regulatério

Conformidade

CATEGORIA DESCRICAO

Definidos, em geral, por movimentos de expansao ou retracdo do mercado; condi¢cées de concorréncia imprevistas; desenvolvimento de no-
vas tecnologias ou eventos que possam alterar significativamente o valor de mercado da Companhia.

Riscos com potencial impacto negativo na imagem da Companhia e em eventuais desdobramentos contratuais, regulatérios e ambientais.
Estdo associados a:

* Falhas decorrentes de pessoas, processos e sistemas envolvidos nas atividades operacionais, podendo acarretar em reducdo da capacidade ope-
racional ou mesmo em sua interrupgao.

* Eventos derivados de forcas da natureza; atos de terrorismo, vandalismo e roubo/furto que afetem as instala¢des ou o produto.

- Atividades gerais e administrativas, podendo envolver questdes de pessoal; falhas de treinamento; falhas em compras e contratacdes e sistemas
de informacao de suporte as atividades administrativas.

Relacionados a gestao e controle ineficazes dos meios financeiros da organizagao e aos efeitos dos fatores externos.
Exemplo: disponibilidade de crédito, taxas de cdmbio, movimento das taxas de juros e outros tipos de orienta¢ées do mercado.

Associados a questdes regulatérias, atendimento a exigéncias ambientais, a legislacdo tributaria etc.

Riscos associados a fraude, corrupcdo, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e confiabilidade de relatérios financeiros.

Classificacdo dos Riscos da TBG

A TBG conta, também, com um Comité de Gestdo de Riscos Corporativos (CRISC) que tem por finalidade principal moni-
torar o processo de gestdo de riscos empresariais, atuando como 6rgao de assessoria a Diretoria Executiva.
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VALORIZACAO DA raveis (“concordo totalmente” e “concordo em grande par-

te"”) frente ao total de respostas para cada item da pesquisa.

NOSSA GENTE Confira a evolucdo de alguns indices de favorabilidade,

Mato Grosso do Sul, S3o Paulo, Parand, Santa Catarina e st peireliE e s st i €5 207

Rio Grande do Sul —sdo 2.593 quilémetros de uma rica va- =
riedade de sotaques, culturas, habitos, tradicoes e lendas COMUNICACAO
somados as peculiaridades da cidade do Rio de Janeiro, 85% 84% 381%

, X . X [¢) 1.a-ATBG fornece informagdes importantes
onde esFa~esta.belgc.|da a sua Sede. Adlcpng—se aisso uma 75% - sobre o que ests acontecendo com a empresa,
composicao acionaria composta por brasileiros, bolivianos 0 inclusive quanto ao processo de venda do controle
e belgas, além de todo o processo de transformacdo da acionario. i
companhia frente as mudangas no mercado de gés. 1.b - Confio nas informagdes veiculadas pela TBG.
1.c- Sou informado(a) sobre os planos futuros da

Nesse contexto, Cultura Organizacional passa a ser o foco TBG.

na nossa gestdo de pessoas. Algumas das iniciativas rela- 1.a 1.b 1.c

cionadas ao tema serdo apresentadas mais detalhadamen-

te neste capitulo, quais sejam: Monitoramento do Clima

Organizacional, Diagnéstico da Cultura Organizacional e RELACAO COM O TRABALHO

Gestdo da Mudanca, Modelo de Trabalho Hibrido (regime 94% 939 96% 96% .

de teletrabalho) e nova Sede e escritério da Central de Ma- ° ® YAGED 91% SRR DRGNS

P 0 .D- H
£ M 87% 87% 87% 86% 5.b - Sinto-me motivado(a) na realiza¢cdo do meu

nutencao (CM) 81% trabalho.
5.c- O trabalho que fago me permite usar meus
conhecimentos.

Monitoramento do Clima Organizacional 5.d - De maneira geral, estou muito satisfeito(a)
em trabalhar na TBG.

Nosso clima organizacional é monitorado desde 2009 por Sie-o tziabalho ?uedreagz?rgémportante para o

meio de pesquisas periédicas, que se configuram como um : alcance dos resultados da TBC.

importante instrumento de diagnéstico, cujos resultados 5.2 5.b 5. 5d >.e

refletem a percepcdo dos empregados sobre as praticas
de gestdo da companhia e possibilitam a proposicdo de

acoes de melhoria nas condices e relacdes de trabalho. COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL

A dltima aplicacao da pesquisa de clima na TBG ocorreu no e 100% 98% 98%
inicio de 2021 e teve como objetivo identificar os fFatores 0 92%

que afetam a satisfacdo, a produtividade e o comprometi-
mento dos empregados a partir de perguntas relacionadas
a oito diferentes blocos tematicos: comunicacdo, espirito
de equipe, lideranca, reconhecimento, relacdo com o tra-
balho, satde e qualidade de vida; comprometimento orga-
nizacional; estratégia e futuro organizacional.

96%

7.a - Estou empenhado(a) em contribuir para os
resultados da TBG.

7.b - Fazer parte da TBG significa muito pra mim.
7.c-Sinto que dou o melhor de mim pra que a TBG
seja uma empresa bem-sucedida.

7.d - Sinto orgulho de trabalhar na TBG.

A pesquisa, que contou com a participacdo de 74% do efe- 7.3 7b 7.c 7.d

tivo, apresentou resultados positivos considerando o indice
de favorabilidade, que mede o percentual de respostas favo- WL pesquisa2018 WL pesquisa 2020/2021
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Diagnéstico da Cultura Organizacional e Gestdo da Mudanca

Realizar a Gestao da Mudanca (GM) é fundamental para a transicdo de um negécio diante de decisdes de grande impacto.
No ambito da TBG, essa transicdo inclui todos os esforcos relacionados ao reposicionamento da companhia frente ao
novo mercado de gas natural, bem como aqueles decorrentes da mudanca do controle acionario, conforme previsto no
acordo firmado pelo atual controlador junto ao Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE).

A Gestdo de Mudanca busca trabalhar a partir de diferentes enfoques, com todos os niveis da Organizacao, tendo como
principal objetivo compreender os riscos e impactos da mudanca, como as pessoas e as equipes sdo afetadas por essa
transicdo organizacional e como é possivel engaja-las nesse processo de transformacao.

Para implementar a Gestdo de Mudancas com a perspectiva de envolvimento de todos os stakeholders, a drea de Recur-
sos Humanos, junto com consultoria especializada, desenvolveu em 2021 o projeto Sinapses.

O projeto foi estruturado em etapas e previu um amplo Mapeamento Cultural, com o propdsito de identificar tracos
culturais alavancadores ou dificultadores da mudanca.

4. PLANO DE AGAO
DE GESTAO DA
MUDANGA

1. PLANEJAMENTO
DO DIAGNOSTICO
DE CULTURA
ORGANIZACIONAL

23 REAL’IZA(;AO DO 3. ANALISE DOS
DIAGNOSTICO DADOS E

DE CULTURA RESULTADO DO
ORGANIZACIONAL DIAGNOSTICO

Plano de Agdo que prepara
o capital humano da TBG
para seu novo cenario

Identificagao dos pricipais
elementos culturais,
drivers e insights

Execugdo do Plano de
Comunicacdo e mapeamento
da Cultura Organizacional

Estuturagdo de todo
o projeto e do Plano
de Comunicagdo
* Plano de trabalho
* Estratégia de implanta¢do
* Métodos e técnicas
* Plano de Comunicagdo

* Entrevistas em profundidade « Analise de dados das etapas * Plano de Gestdo de
(d|ret_ores e gestores anteriores Mudangas
selecionado) * Relatérios e apresentagdes » Apresentacgdes executivas

: Aplic_agég de pesquisa executivas com resultados » Workshop de
* Realizacdo de Grupos de Foco

* Anélise de documentag¢ao (empregados convidados) * Nivel de prontidao para a desdobramento

da TBG - Estruturacdo da Rede de mudanca * Atuagao dos agentes de
* Kick-off com diretores e Mudanca * Riscos e impactos mudanca

gerentes » Workshop gerencial

Etapas do Projeto Sinapses

Com os resultados obtidos a partir do diagnéstico de cultura, ampliou-se o entendimento da TBG e de seus principais
decisores sobre:

* A efetividade da Cultura Organizacional da companhia;
* Elementos da Cultura e Estratégia;
* Tipos de Cultura Organizacional (Percebida x Desejada);

* Grau de dissonancia cultural (Declarada x Vivenciada).

Para conducdo do mapeamento da Cultura Organizacio-
nal, foram realizadas entrevistas em profundidade com o
presidente do Conselho de Administracdo, presidente da
TBG, diretores e gestores convidados. Foi também condu-
zida uma pesquisa on-line, que contou com a participacdo
de 75% do efetivo da companhia e, posteriormente, foram
conduzidos grupos de foco para aprofundar, em termos
qualitativos, as percepc¢oes e os sentimentos dos emprega-
dos relacionados a mudanca.

Em seguida a etapa de mapeamento cultural, equipes mul-
tidisciplinares dedicaram-se a elaboracdo de um plano de
gestdo da mudanca que, mediante a antecipacdo de cena-
rios e eventuais dificuldades, integrou acoes para o perio-
do de transicdo e sustentacdo da mudanca.

Para o fortalecimento de tracos culturais que favorecam
o processo de transformacdo da TBG, o Plano de Gestdo
de Mudanca foi estruturado com base em trés diferentes
pilares: comunicacdo, engajamento e capacitacdo.

Em resumo, as principais entregas concernentes ao proje-
to em 2021 foram:

» Mapa dos publicos de interesse e impactos da mudanca;
* Rede da mudanga;

* Plano de comunicacdo da mudanca;

* Plano de ac¢do para gestdo da mudanca.

Modelo de trabalho hibrido (regime de teletrabalho)

Buscando conciliar os interesses da companhia relativo ao
foco na otimizacdo do desempenho e produtividade, e ao
pleito dos empregados por medidas de flexibilizacdo de
regime e local de teletrabalho, foi inicialmente implemen-
tado um projeto-piloto em 2019, que teve sua aprovacao
definitiva em marco de 2020 e foi estendido a toda forga
de trabalho como medida de prevencdo ao contagio pelo
novo coronavirus. Reforcando com a forca de trabalho que
o regime é hibrido, e dessa maneira, a promocao da inte-
gracdo das equipes na forma presencial devera ser estimu-
lada dentro dos protocolos de protecao a covid em vigor.
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NOVOS ESCRITORIOS

Nova Sede

A nova Sede da TBG foi idealizada para ser um espaco que
promova a integracdo entre as diversas areas da empresa,
ampliando sinergias e favorecendo a colaboracdo entre as
pessoas.

As instalacoes seguem o conceito moderno de arquite-
tura corporativa conhecido como open space, totalmente
disruptivo, que aposta na hierarquia espacial minima para
atribuir mais flexibilidade no desempenho das atividades
e permitir mais agilidade.

O sucesso na ado¢do do modelo
de trabalho hibrido na TBG =
tornou possivel a reducdo : Novo layout da Sede TBG
dos custos administrativos
diretos e indiretos com imoveis
alugados, e com o escritério-sede
concentrado em um unico andar,
que é de sua propriedade.

Com esse novo modelo de trabalho e o conceito de
coworking (inexisténcia de estacoes de trabalho fixas) do
escritério da Sede, os empregados podem, por meio de um
aplicativo, realizar reservas on-line de estacdes de traba-
lho, espacos colaborativos e salas de reunido, com agenda-
mento prévio nos dias e horarios de preferéncia.

A Central de Supervisdo de Controle na nova Sede é uma
vitrine de modernidade e tecnologia, equipada com o que
ha de mais atual em termos de arquitetura para salas de
controle.

Novo layout da Central de Supervisao e Controle
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Reabertura da Central de Manutenc¢do (CM Campinas) no novo escritorio

O novo escritério da CM Campinas, que ficou pronto durante a pandemia do covid-19, foi reaberto para a forca de trabalho
em 08/09/2021, seguindo todos os protocolos de saude. Localizado na mesma regido, o novo escritério tem um custo de
locagdo e manutencdo inferior ao imével anterior.

b |

AI"'

|

Novo Escritério Central de Manuten¢dao Campinas

CULTURA DE INOVAGAO

Inovacao significa a criacdo de algo novo, a transformacao de uma atividade, método ou objeto, com o objetivo de trazer
melhoria. Considerando a TBG como uma empresa focada no pioneirismo, a inovacdo é parte de sua esséncia e desempe-
nha papel crucial nos avancos da companhia.

Em um cenério desafiador como ocorreu em 2021, a inovagao veio como uma aliada, garantindo melhores condicdes de
trabalho e uma cultura mais forte de participacdo dos colaboradores que podem ser percebidas nos programas Inova
TBG e de Transformacao Digital.

Como Principais Perspectivas
Geramos Resultados
Valor da TBG

em 2021

44 >

Em um cendrio
desafiador como ocorreu
em 2021, a inovagao
veio como uma aliada,
garantindo melhores
condicoes de trabalho
e uma cultura mais forte
de participacdo dos
colaboradores.
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Inova TBG Transformacdo Digital

Criado em 2020 e prorrogado em 2021, o Inova TBG pro-
move a criatividade e apoia a geracdo de ideias vindas de
todos os setores e colaboradores da empresa. A iniciativa,
alicercada no alinhamento de incentivos e metas para os
empregados, abarca trés dimensodes conectadas ao Plano
Estratégico 2040, a saber: Inovacdo, Simplificacdo de Pro-
cessos e Mudanca de Cultura.

Seguem mais detalhes de cada dimenséo:

* Inovacdo: a primeira iniciativa é a realizacdo de um Con-
curso de Ideias e Inovagdo junto a forca de trabalho,
com exigéncia de que os resultados do beneficio sejam
mensuraveis.

« Simplificacdo: a segunda dimensdo estabelece metas
e indicadores para cada etapa dos principais processos
criticos da TBG. O incentivo atrelado a essas metas é a
conexao com o processo de Gerenciamento de Desem-
penho dos empregados.

e Cultura: propde estimular a mudanca de habitos, proa-
tividade e quebra de paradigmas, com foco em aumen-
to da produtividade.

Até o encerramento do ano, o Concurso de Ideias e Inova-
¢oes recebeu 56 propostas encaminhadas por colaborado-
res da companhia, das quais sete foram aprovadas. Destas,
seis estdo em execuc¢do e uma estd em carteira aguardan-
do investimento.

Em complemento a trilha de desenvolvimento em Inova-
¢do e Criatividade, disposta no ambiente virtual de apren-
dizagem da TBG, em 2021 foi realizada uma masterclass
com a tematica de Inovacdo para toda a forca de trabalho,
com dicas sobre ambientes e estratégias favoraveis a ino-
vacdo e a criatividade. Na oportunidade, houve atualiza-
coes sobre o Concurso de Ideias e Inovagoes e o estimulo
quanto a participac¢do. O resultado da pesquisa de satisfa-
¢do da live, cuja carga horaria foi de 1h30, gerou um indice
de 96% que opinaram como 6tima ou boa iniciativa.

Focado na comercializacdo do transporte de gas natural e
na continuidade operacional do gasoduto, o Plano Corpo-
rativo de Transformacdo Digital da TBG, sustentado pelo
PE TBG 2040, teve como principios a Inovacdo, a Agilidade
e a Efetividade, e priorizou acoes com alta geracdo de va-
lor agregado para os negécios da companbhia.

Por ser um direcionador
estratégico, uma série de
iniciativas foram estruturadas e
implementadas em 2021, como
foco na digitalizacdo do servico
de transporte de gads natural e
dos seus processos correlatos.

As plataformas digitais para comercializa¢do do transporte
de gés natural estdo disponiveis, viabilizando novos negé-
cios, a comercializacdo de capacidade ociosa, a substituicdo
dos contratos e a opera¢do do modelo de entrada e saida.

O POC, por exemplo, foi compartilhado em 2021 com as
demais transportadoras brasileiras, se tornando o portal
Unico de comercializacdo de transporte de gas natural do
nosso pais. A TBG foi, mais uma vez, precursora na ado¢ao
de importantes inovagoes no setor.

Por sua vez, a Plataforma de Transporte de Gas Natural, im-
plantada em 2021, estd em plena expansao, com foco em
tornar 100% do processo de pds-venda digitalizado e mais
eficiente de ponta a ponta.

Este ano, os sistemas oriundos da Petrobras, nosso socio
controlador, deram lugar a Nova Plataforma Corporativa

de Sistemas da TBG, abrindo possibilidade para obtermos
mais agilidade e simplicidade nos processos.

Na area Operacional, expandimos o uso de drones com in-
teligéncia artificial, trazendo excelentes resultados para
o processo de inspecdo do gasoduto. Oculos inteligentes
também foram uma inovacdo de sucesso, tanto que es-
tdo sendo escalados para outros trechos do gasoduto. Os
equipamentos serdo utilizados em manutencgdes criticas e
emergenciais, visando aumentar a seguranca das pessoas
e dos processos, além de viabilizar a transicdo do conheci-
mento de forma prética e efetiva.

A Estacdo de Compressao de Paulinia foi consolidada como
um case de digitalizacdo da operacao e da manutencdo do
gasoduto em 2021, com a iluminac¢do de toda a planta com
wi-fi intrinsicamente seguro, abrindo possibilidades de ino-
vacao para eficiéncia dos processos operacionais.

Outra inovacao tecnoldgica foi testada e aprovada no ulti-
mo exercicio em um de nossos pontos de entrega: um pro-
jeto-piloto para Virtualizacdo 3D e Digital Twins (Gémeos
Digitais), ambos com objetivo de reduzir custos futuros re-
lativos a ampliagdes do gasoduto e a3 manuten¢do em uni-
dades operacionais existentes.

Para a Continuidade Operacional, todos os nossos sistemas
criticos agora estdo com contingéncia viabilizada pelo Pro-
jeto de Jornada para Nuvem, inclusive a nossa Central de
Supervisdo de backup que, de forma inédita no setor, esta
funcionando de forma 100% virtual e digital.

Por fim, destacamos que os nossos times multidisciplinares
(squads ageis) estdo mais maduros, com metas de desem-
penho coletivas relacionadas a Inovacao, Agilidade e Efeti-
vidade, e trabalhando com autonomia e flexibilidade. Essa
adaptacdo gerou na TBG, em 2021, inGmeras transforma-
coes digitais focadas na Comercializacdo do Transporte, na
Manutenc¢do e na Operacdo do Gasoduto, e na Seguranca
Operacional das pessoas e dos nossos ativos.
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VALOR
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MATERIALIDADE

A matriz de materialidade da TBG é a representacdo gra-
fica dos riscos e oportunidades relevantes que afetam a
capacidade de geracdo de valor pela companhia. Nossa
analise considerou a conexdo entre estratégia, governan-
ca, desempenho e perspectivas. Para definicdo dos temas
materiais, avaliamos aspectos que refletissem os impactos
econdmicos, ambientais e sociais significativos, com rele-
vancia para as partes interessadas que, ao longo do tem-
po, pudessem afetar a capacidade de geracdo de valor.

Definimos os seguintes temas para compor nossa matriz:

Novos Negécios
e Novo Mercado
De Gés

Exceléncia
Operacional

ESG Estratégia Cultura Como

Environmental, e Gestdo TBG Geramos
Social And Valor
Governance

Regulacao

Novo Mercado
de Gas

GERACAO
DE VALOR
TBG

Novos
Negodcios

Publicos
de Interesse

Principais Perspectivas

Resultados
daTBG a7 >

em 2021

Gestao de
Riscos

Environmental,
Social and
Governance

Conformidade

Matriz de Materialidade
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MODELO DE NEGOCIO

Utilizado como instrumento de gestdo, nosso Modelo de Negécio busca impulsionar o crescimento da companhia e a
geracao de valor para nossos puUblicos de interesse, a partir da implantacdo de acbes estruturadas e da integracdo de
processos internos. Fazemos reavaliagdes constantes dos macroprocessos e processos, visando tanto ao atendimento de
requisitos legais quanto a adequac¢do aos novos desafios.

COMO GERAMOS VALOR NA TBG

o ey
B G g @
CAPITAIS

20

HUMANO INTELECTUAL NATURAL RELACIONAMENTO PRODUTIVO FINANCEIRO
ROI de capital Horas de Compensagao Fornecedores com Base Regulatéria Receita Operacional
humano (RS) treinamento ambiental contratos de servicos Liquida
por empregado concluida e aquisi¢cdo de materiais (RS bilhoes) (RS milhoes)
8,45 73 100% 445 1.766

Gerir oferta > Ampliar capacidade > Desenvolver novos negdcios, > Gerir desempenho, estratégias Gerir solicitacio de transporte
. APLICADOS de capacidade operacional produtos e servigos e portifélio de negécios ¢ P
AOS NOSSOS S
PROCESSOS I-|I_J . .
< Manter o sistema de transporte > Manter infraestrutura operacional LI S B s;lstema de
o transporte de gas natural
t
w
M - . . Gerir atendimento de entrega/
acroprocessos de gestdo e servigos corporativos
faturamento
SERVICOS POTENCIAIS IMPACTOS GERAM R$1.729 MILHOES
@ RESULTAM DE VALOR ADICONADO PARA:

. S ¢ 7] i

TRANSPORTE SEGURANCA MEIO AMBIENTE ESTADO E SOCIEDADE
Volume médio Taxa de Acidentes Relagdo de Consumo indice de Impacto (RS milhoes)
transportado Registraveis (Tar) em Horério de ao Meio Ambiente Impostos e contribuigoes
(MMm3/dia) Ponta (RCP) (Ima)
24,5 ZERO 1,24% Zero 650

2 &%

EMPREGADOS ACIONISTAS E OUTROS

(RS milhoes) (RS milhoes) Lucro do
Salarios e encargos Encargos exercicio
sociais financeiros
179 90 811

Modelo de Negécio
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NOSSOS CAPITAIS

Capital Humano

A TBG considera o capital humano o seu ativo mais valioso, tendo em vista a consolidacdo de um reconhecido conhe-
cimento técnico, competéncias e habilidades Gnicas no mercado de transporte de gas natural, adquiridas ao longo de
22 anos de pioneirismo no segmento. Essa experiéncia, somada ao comportamento ético e ao comprometimento das
equipes, vem contribuindo para o crescimento da participacdo do gas natural na matriz energética brasileira, além de ser
determinante para a sustentabilidade da companhia.

As caracteristicas do nosso quadro de empregados estdo especificadas nos graficos e tabelas a sequir:

EMPREGADOS POR REGIAO
31

Regiao
Centro-oeste

35

Regiéol

Su

247
Regido
Sudeste

EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA

26a35anos-17

36 a 45 anos

56 a 65 anos

acima de 65 anos - 19

.
s

EMPREGADOS POR GENERO

Feminino

19,8% i\

80,2% ﬁ

Masculino

PARTICIPACAO DAS MULHERES

2021 | LA
2020 62 21%
2019 63 21%

Como Principais Perspectivas

Geramos Resultados

Valor da TBG 49 7
em 2021

EMPREGADOS POR ESCOLARIDADE

111
35%

Médio

202
65%

Superior

313
297 26% M
Fungao gerencial
295

B mulheres L efetivo
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313 100% RS 176 milhoes
empregados da forca de trabalho atuaram investidos em Pessoal
7% no regime de teletrabalho (remuneracao, beneficios,

se autodeclaram negros

Remuneracdo, Gerenciamento de Desempenho (GD) e
Recompensa

Com o objetivo de comparar o pacote remuneratério ofe-
recido pela companhia com as praticas de mercado, a TBG
participou em 2020 de pesquisa salarial de abrangéncia
nacional conduzida por empresa referéncia no segmento
para elaboracao deste tipo de benchmarking.

De forma geral, os resultados encontrados definiram a
TBG como uma empresa extremamente competitiva com
relacdo a politica de remuneracdo dos empregados.

Com respeito aos beneficios ofertados, os resultados re-
forcam que a companhia oferece um pacote também com-
petitivo e variado, considerando, inclusive, todas as etapas
da vida dos empregados.

Os resultados das pesquisas foram analisados pelo RH,
apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administracao,
que deliberou sobre a¢des a serem implementadas para
garantir a otimizacdo dos custos de pessoal e ampliar o
alinhamento entre as praticas adotadas pela TBG e o mer-
cado. Entre elas, esta o fortalecimento das praticas de re-
conhecimento e recompensa dos empregados por meio de
remuneracao variavel, priorizando o mérito e a performan-
ce. Assim, em 2021, a TBG mais uma vez destinou recursos
para o pagamento de Prémio por Desempenho Superior
(PDS), tendo o primeiro deles ocorrido em 2020.

durante a pandemia

Adicionalmente, em 2020 foi assinado Acordo Coletivo de
Trabalho referente a Participacdo nos Lucros e Resultados
(PLR). Estima-se que, em funcdo dos resultados apurados
pela companhia em 2021, sera realizada no ano de 2022 a
distribuicdo do lucro aos empregados.

A TBG continuara buscando aperfeicoar as praticas de re-
cursos humanos que reconhecam o desempenho diferen-
ciado e valorizem a meritocracia, alinhadas com os seus
objetivos estratégicos.

Benchmarking de Capital Humano

Em 2021, a TBG conduziu, em parceria com consultoria es-
pecializada, um Benchmarking de Capital Humano - estudo
que retne um grupo de empresas atentas em monitorar
os resultados do negdcio sob a dtica de gestdo de pessoas,
identificando as praticas usuais de mercado em gestdo do
capital humano. O estudo é uma importante ferramenta
metodoldgica para a comparacdo do desempenho da TBG
em relacdo as empresas de mesmo setor e porte.

Como acdo complementar ao estudo, foi estruturado
e implementado programa de treinamento em People
Analytics, sob a conducao de instituicdo parceira, durante
o periodo de junho a outubro de 2021, com os seguintes
objetivos:

 Capacitacdo de equipe multifuncional da TBG nos con-

encargos, adicionais, atuarial,
treinamento e prémios)

ceitos e ferramentas de People Analytics e ciéncia de
dados, tendo como base o benchmarking de capital hu-
mano e o mapa estratégico;

« Definicdo de onze indicadores para compor o dashbo-
ard de Gestdo de Pessoas;

* Definicdo de um indicador — ROI Liquido de Capital
Humano - para compor o Painel de Indicadores de De-
sempenho Empresarial do Sistema de Gestdo Integra-
do (SGI).

O proximo passo do projeto, previsto para marco de 2022,
serd a estruturacdo de dashboardjunto com a area de Tec-
nologia da Informacao.

Capital Intelectual

A TBG, desde o inicio de suas operagoes, investiu na com-
posicdo de uma forca de trabalho otimizada, especializada
e multifuncional, tendo em vista as caracteristicas opera-
cionais da companhia, alicercada na operacdo remota de
todas as instalacoes de campo por meio de equipamentos
de alta tecnologia. As solucdes disruptivas adotadas tém
contribuido para aprimorar a eficiéncia nas inspecoes,
além de reforcar a integridade das instalacoes e a segu-
ranca dos trabalhadores, por meio de ferramentas como
drones e 6culos inteligentes.
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Gestdo do Conhecimento

Em 2021, foram implementadas 10 turmas para a multipli-
cacao de conhecimentos criticos, que resultaram em 1145
horas de atividades, abrangendo 144 empregados e 12 ins-
trutores da TBG. A titulo de exemplo, entre os temas abor-
dados, mencionem-se: Sistema Elétrico de Distribuicdo das
Ecomps e Controle da Corrosao e Protecdo Catédica.

Programa de Desenvolvimento de Recursos Humanos
(PDRH)

Em 2021, foi dada continuidade ao Programa de Desen-
volvimento de Recursos Humanos (PDRH), de forma a ca-
pacitar os empregados para o processo de transformagdao
em curso na companhia para fazer frente as mudancas no
mercado de gas e aos desafios definidos no PE 2040.

» 102 contratacdes, 13 em instituicdes estrangeiras;

» 22.382 total de horas treinadas;

* 2.672 horas de treinamento em combate a corrup¢ao;
* 164 treinamentos em Direitos Humanos;

« 72,4 apurado no indicador HHT (meta: 30);

* 99% apurado no indicador IET (meta: 70);

* 3.143 videos assistidos no AVA*;

* 588 cursos finalizados no AVA*;

* 3.420 horas de treinamento no AVA*.

*AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem

Ao longo de 2021, a TBG seguiu rigidas medidas restritivas
de prevencdo ao contdgio pelo novo coronavirus. Sendo
assim, toda demanda de capacitacdo foi atendida com so-
lucdes 100% na modalidade de ensino a distancia (EaD).
O cumprimento dessa programacao soé foi possivel gracas
aos esforcos da equipe, a busca por fornecedores adapta-
dos ao formato e a adequacdo da modalidade de ensino
por parte dos instrutores internos.

Em 2021, a TBG desenvolveu o projeto de Trilhas de De-
senvolvimento em Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), em mais uma iniciativa de capacitacao de emprega-
dos e estagiarios. O trabalho foi realizado em parceria com
fornecedor externo e alinhado ao objetivo estratégico de

DISTRIBUICAO DE TREINAMENTO POR TIPO (%)
2%

27%

W idiomas WL pés graduacdo K desenvolvimento

2*’91%

I exterior I exigido (legal/normativo) ML técnico

(comportamental/instrumental)

“Estimular a produtividade e a capacidade de inovacao”.

No escopo do projeto, que visa a incorporacao do conceito
de aprendizado continuo (lifelong learnig) e ao desenvol-
vimento de competéncias essenciais para o alcance dos
resultados, em 2021 foram disponibilizados 15 cursos de
curta duracdo, distribuidos em quatro diferentes trilhas
de desenvolvimento que abordaram as tematicas: Produ-
tividade, Agilidade, Lideranca e Criatividade; uma trilha de
podcasts e oito masterclasses em formato de live, transmi-
tidas ao vivo para a forca de trabalho.

As masterclasses tiveram média de 110 participantes por
evento. Todos os grupos responderam a pesquisas de ava-

liacdo, cujo resultado médio foi de 88% de satisfacao.

Em outra iniciativa, via Programa de Integridade, a TBG dis-
ponibilizou para empregados e estagiarios um treinamen-
to sobre conformidade, com carga horaria de oito horas. O
curso foi ministrado por professor expoente na area, que
explorou os conceitos basicos e a legislacdo relacionada a
Compliance e Integridade.

Em 2021, a TBG iniciou, em parceria com fornecedor ex-
terno, seu Programa de Educacdo Ambiental para Traba-
lhadores (PEAT), requisito da Licenca de Operacdo (LO)
081/2000, renovada em 23/07/2014, cujos resultados sdo
obrigatoriamente acompanhados conforme a Condicio-



Mensagem Mensagem Sobre o Quem Novos Negécios ESG Estratégia Cultura Como Principais Perspectivas
— do Presidente da Diretora- Relatério Somos e Novo Mercado Environmental, e Gestdo TBG Geramos Resultados 52 >
— do Conselho Presidente De Gés Social And Valor da TBG

de Administragdo Governance em 2021

nante 2.2 da referida LO. A iniciativa esta alinhada a dire-
triz do Art. 4° da Instru¢do Normativa (IN) n°® 2 do Ibama,
que prevé a oferta de “processos de ensino/aprendiza-
gem, com o objetivo de desenvolver capacidades para que
os trabalhadores avaliem as implicagoes dos danos e ris-
cos socioambientais decorrentes do empreendimento nos
meios fisico-natural e social em suas Areas de Influéncia”.

O treinamento foi ministrado na modalidade 100% EaD e
dividido em duas categorias, a saber:

 Multiplicadores: composto por profissionais das areas
de meio ambiente, seguranca e comunicacdo, além de
técnicos de seguranca.

* Profissionais de campo: formado por técnicos e super-
visores de dutos e equipamentos: seis turmas, cada
uma com carga horaria de quatro horas e participacao
total de 102 empregados.

Ressalte-se que todo o processo contou com a parceria
das areas de SMS e de RH da companbhia.

Por meio da atuacdo de nossos instrutores internos, foram
realizadas 1762 horas de treinamento, garantindo a ade-
quada qualificacdo dos nossos empregados para uma ope-
racdo segura e manutencao dos nossos indices de SMS.

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL)

Nosso Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) foi
reformulado em 2020 e estendido a todas as liderancas da
companhia em 2021. O intuito é desenvolver competén-
cias que favorecam a gestdo de pessoas e aprimorem a
eficacia dos gestores em manter os times engajados num
cendrio de mudancas.

Com novo formato totalmente on-line, denominado Ciclo
AproximaRH, o Programa teve como foco a lideranca em-
patica e a promocao da cultura de confianca, com vistas a
transformacdo da companhia e a superacdo dos desafios
do negdcio.

O evento de lancamento do novo ciclo do PDL contou com
a participacdo de 66 gestores (88% do total). Os temas ‘in-
teligéncia relacional e emocional’ e ‘comunica¢do ndo vio-

A celebracdo do aniversario da TBG contou com o langamento do documentario
"TBG: 24 anos vivenciando e historiando o gas natural no Brasil".

lenta’ foram posteriormente abordados em workshops que
reuniram 20 gestores, entre supervisores, coordenadores e
gerentes. O Ciclo AproximaRH contou, em média, com a par-
ticipacdo de 12 gestores em cada workshop.

Em2021,noambitodo PDL, foram oferecidos seis workshops
de quatro horas cada, totalizando 24 horas, e seis Rodas de
Compartilhamento de trés horas cada, totalizando 18 horas
de exercicios praticos e troca de experiéncia. A carga hora-
ria total do Programa foi de 42 horas de treinamento volta-
do para gerentes, coordenadores e supervisores.

Capital Natural

O Capital Natural da TBG é composto por recursos am-
bientais, renovaveis ou ndo, que integram ou sdo impacta-

dos por nosso processo produtivo, ou seja, NOSSO Servico
de transporte dutoviario de gas natural.

As informacdes sobre o Capital Natural da TBG estdo des-
critas na secdo ESG deste Relatério.

Capital Social e de Relacionamento

Pablico Interno

Visando obter os melhores resultados na geracdo de valor
para a companhia e promover o clima organizacional po-
sitivo, as acOes direcionadas ao publico interno tém o ob-
jetivo de informar, envolver e engajar a forca de trabalho.
Em 2021, foram produzidas e publicadas em nosso Portal
Interno 61 noticias sobre assuntos relevantes. Foram, ain-
da, realizadas diversas campanhas internas.
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Destacam-se as campanhas voltadas a promover: (1) o fo-
mento da cultura de integridade e ética (Jogos de Confor-
midade’); (2) a conscientizacdo sobre os cuidados e o uso
correto dos suportes tecnoldgicos, alertando, por exem-
plo, para os riscos de phishing e a importancia de atualiza-
¢oes de senhas fortes (‘Seguranca da Informacao’); (3) os
sete anos sem acidentes com afastamento; (4) o programa
de treinamento da TBG (‘Trilhas de Desenvolvimento’); (5)
o processo de gestdo da mudanca e cultura organizacional
(‘Projeto Sinapses’); (6) aimunizacdo contra a gripe Influen-
za H1N1; (7) o aniversario de 24 anos da companhia, com
o lancamento do documentario ‘TBG: 24 anos vivencian-
do e historiando o géas natural no Brasil’ - https://youtu.
be/IGSRbqfL8pw; (8) a conscientiza¢do e o suporte para o
enfrentamento da pandemia de covid-19 (‘Escolha’ e ‘Vocé
ja sabe, mas fique atento!’); (9) o programa de Inovacao
(‘lnova TBG'); (10) o programa de bem-estar/satide (‘TBG
em Movimento’), entre outras iniciativas estruturadas.

Ressaltamos que as campanhas ‘Escolha’ e ‘Vocé ja sabe,
mas fique atento!, de conscientiza¢do e preven¢do ao
coronavirus, também foram destaques de divulgacdo em
NOSSOS canais externos por se caracterizarem como um
servico de utilidade publica. A campanha ‘Escolha’ alcancou
aproximadamente 20 mil impressdes (visibilidade nas pla-
taformas das redes sociais), mais de seis mil visualizacdes
e mais 38 horas de tempo de exibi¢do de videos em 12 pu-
blicacdes no perfil da TBG no LinkedIn e 12 no YouTube.
Ja a campanha ‘Vocé ja sabe, mas fique atento!’, alcancou
aproximadamente 9,4 mil impressdes, mais de trés mil visu-
alizacoes e mais 22 horas de tempo de exibicdo de videos
em cinco publica¢des no perfil da TBG no LinkedIn e 15 no
YouTube (cinco publicos e oito restritos ao publico interno).

Atendimento a canal institucional de comunicacdo

Seguindo os principios da Politica de Comunicacdo e Rela-
cionamento, a empresa mantém sua comunicacdo precisa,
clara, consistente, transparente, simples e agil, represen-
tando sua identidade e atitudes para seus publicos. No
que tange ao atendimento de demandas gerais externas,
em 2021 recebemos 232 protocolos em nosso canal ‘Fale

Conosco’, acessivel pelo endereco <https://www.tbg.com.
br/fale-conosco>. No periodo, o tempo médio para trata-
mento dos protocolos foi de 1,96 dia.

Relacionamento com a Imprensa

O relacionamento com a Imprensa é realizado de forma
transparente e tempestiva para atendimento as deman-
das e para divulgacdo de notas e releases sobre assuntos
relevantes. Por meio da anélise de clipping diario de noti-
cias, torna-se possivel o monitoramento da midia e, assim,
verificar as mencdes referentes a TBG. Quando necessa-
rio, sdo realizadas correcoes sobre as informacdes divul-
gadas pela Imprensa. Em 2021, houve 22 atendimentos
diretos a Imprensa. Quanto a repercussao de releases e
notas, alcancamos 487 veiculacdes em veiculos de Im-
prensa, sendo todas positivas. Essas acdes de divulgacdo
alcancaram mais de trés milhdes de visualizagdes nos ve-
iculos on-line e, se considerarmos a equivaléncia com o
espaco pago em veiculos impressos e on-line, obtivemos,
sem o custo das publicagoes, a valoracdo aproximada de
RS 1,5 milhdo caso tivéssemos investido em publicidade
(Fonte: Assessoria de Imprensa e métricas do sistema de
clipping da TBG).

Promocao do portfélio TBG

Consideramos que o acesso ao sistema de transporte é
questdo estratégica para o fortalecimento da industria e
para a promoc¢do da competitividade no setor de gas. Por
isso, divulgamos amplamente nossos produtos, entre ou-
tras acoes continuas de comunicacdo, obtendo os seguin-
tes destaques em 2021:

e Fomos patrocinadores Ouro da Rio Pipeline 2021,
maior evento de gasodutos da América Latina, que
ocorreu de forma totalmente on-line, entre os dias 9
e 11 de novembro, e contou com a presenca de 1.580
participantes de 27 paises, alcancando 30 horas de
conteldo e a participacdo de 102 palestrantes (fonte
IBP). Destes, os seis expositores da TBG contribuiram
com debates qualificados sobre: (1) implementacdo de

novas tecnologias para o aprimoramento da seguranca
das atividades de transporte dutovidrio; (2) operacdo
do Gasoduto em tempo de pandemia; (3) novos canais
para um novo mercado de gas; (4) alternativas de su-
primento de gas no Brasil e oportunidades para o se-
tor dutoviario, com ideias relacionadas ao momento
promissor do mercado nacional, a flexibilizacdo pelo
modelo de ‘entrada e saida’ para oferta de capacidade,
aos produtos de curto prazo, a parceria entre as trans-
portadoras visando a integracdo do sistema nacional e
a comercializacdo de produtos compartilhados, entre
outras iniciativas de aprimoramento e expansao; (5)
competitividade do gas natural, sua comercializacdo e
modelos de negdcio; e (6) inspecdo na faixa de dutos;

Lancamos em outubro nosso perfil no Instagram
<https://www.instagram.com/tbg.gas>, fazendo com
que a TBG passe a contar com uma nova rede social
para ampliar acoes estratégicas de comunica¢do. Até o
més de dezembro, foram realizadas 37 postagens;

Realizamos 173 postagens no LinkedIn <http://www.
linkedin.com/company/tbg-gasnatural>, promovendo
produtos e acoes diversas da companhia, resultando
em um incremento organico que atingiu a marca de
12.467 mil seguidores, o que representa 23,52% a mais
em relacdo a 2020;

O canal da TBG no YouTube <https://www.youtube.
com/c/TBGgasnatural> ganhou 64 novos videos publi-
cos para promocao de produtos e acoes diversas. Em
2021, os videos do canal receberam 16 mil visualiza-
coes, alcancando 1,19 mil horas de exibicao;

Ao longo do ano, desenvolvemos campanha especifica
para promocao dos produtos de curto prazo, que resul-
tou em de 6,8 mil visualizacoes de videos nas redes so-
ciais da TBG. Na Imprensa, alcancou 111 publicacoes, ob-
tendo mais de 1,3 milhdo de visualizacoes em veiculos
on-line e aproximadamente R$ 400 mil de valoracdo se
considerarmos a equivaléncia com espaco publicitario
pago em veiculos impressos e on-line (fonte: Assessoria
de Imprensa e métricas do sistema de clipping da TBG).
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* Lideramos o acordo entre transportadoras para a nova
versao do Portal de Oferta de Capacidade, marketplace
inédito no Brasil, cuja campanha desenvolvida em julho
e agosto com as demais transportadoras alcancou 55
publicacdes, mais de 570 mil visualizacdoes em veiculos
on-linede Imprensa e uma valoracdo de mais de R$ 247
mil, se considerarmos a equivaléncia com o espaco pu-
blicitdrio pago em veiculos on-line e impressos (fonte:
Assessoria de Imprensa e métricas do sistema de cli-
pping da TBG). Nas redes da TBG, foram mais de 18,8
mil impressoes nos perfis do LinkedIn e do YouTube.

TBG.GAS

A TBG agora esta
no

Em outubro de 2021, foi lan¢ado o perfil da TBG
no Instagram: @tbg.gas

» Promovemos, nos meses de agosto e setembro, a cam-
panha ‘meio ambiente’, que divulgou resultados de
acoes compensatorias realizadas pela TBG, reforcando
0 COMPromisso com a preserva¢ao ambiental. A cam-
panha obteve como resultado aproximadamente 10
mil impressoes, mais de trés mil visualizacoes em mais
de 15 horas de exibicdo de videos em cinco publicacoes
no LinkedIn e 10 no YouTube.

Clientes

Mensurar o desempenho da companhia no que se refere
aos servicos prestados, ao relacionamento e a imagem or-
ganizacional perante os clientes é de extrema importan-
cia. Para isso, anualmente realizamos a Pesquisa de Satis-
facdo do Cliente (PSC). O resultado apurado em 2021 foi
de 99,01%.

Ao longo de 2021, a TBG realizou interacdes com agentes
de mercado interessados em conhecer o novo modelo de
prestacdo de servicos, que esclarece os aspectos comer-
Ciais e operacionais relacionados a prestacao de servicos,
bem como capta a percepcdo do mercado sobre poten-
ciais pontos de melhoria nos contratos, visando a ampliar
a atratividade dos nossos produtos.

Fornecedores
Em 2021, a TBG celebrou 709 contratos de servicos e aqui-
sicdo de materiais com 445 fornecedores.

As Condicoes de Fornecimento de Material, Bens e Ser-
vicos Associados a TBG tém como finalidade aprimorar o
relacionamento da companhia com o mercado fornecedor.
Para disciplinar as normas gerais de contratacdo e atender
aos requisitos da Lei 13.303/16, foi elaborado o Regula-
mento de Licitagdes e Contratos da TBG. Os documentos
estdo disponiveis no site <http://www.tbg.com.br>. Nossa
contratacdo de servicos e aquisicdo de materiais sequem
pressupostos da administracdo publica e sdo publicadas
no Diario Oficial da Unido — DOU e no portal Petronect
<http://www.petronect.com.br>.

Capital Produtivo

O capital produtivo da TBG é composto pelos servicos de
transporte dutoviario de gas natural, por novos negécios e
por toda nossa Base Regulatéria de Ativos (BRA), ou seja,
a infraestrutura que utilizamos no processo produtivo da
companhia que seja capaz de gerar riqueza destinada ao
aumento da capacidade produtiva e melhoria na qualidade
dos nossos servicos.

O gasoduto para transporte do gas natural é composto
por tubos de aco soldados e enterrados. Essa tubulacdo
esta dentro de uma faixa de terreno com 20 metros de lar-
gura, devidamente sinalizada e demarcada, denominada
faixa de servidao.

Possuimos uma Central de Manutencdo localizada em
Campinas/SP, o escritério-sede localizado no Rio de Janei-
ro/RJ, um Centro de Distribuicdo localizado em Hortolan-
dia/SP e unidades operacionais distribuidas ao longo do
gasoduto. Os principais ativos tangiveis estdo listados na
secdo ‘Nossa Atuacdo’ deste relatério.

Servico de Transporte de Gas Natural

No ano de 2021, a média de gas transportado pela TBG
foi de 24,5 milhoes m3/dia. De janeiro a maio, houve pou-
ca variacdo no transporte de gds, estabelecendo a média
de 23,6 milhoes m3/dia no periodo. A partir de junho, com
a diretriz nacional de operacao das termelétricas, o incre-
mento no volume transportado foi significativo, atingindo
27,2 milhoes m3/dia em outubro.

Em relacdo ao recebimento de gas, no periodo de janeiro a
dezembro a média de recebimento do gas boliviano foi de
19,5 milhdes m3/dia, enquanto o gas recebido em Paulinia/
SP, da malha Sudeste, atingiu a média de 5,5 milhdes m3/
dia no mesmo periodo.
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Exceléncia operacional

Com atuacdo centrada em metas arrojadas de desempe-
nho operacional, registramos em 2021 zero falha na en-
trega de gas e 99,43% de confiabilidade do sistema de
compressao.

Para a TBG, é muito relevante o recorde histérico alcan-
cado em 2021, de sete anos e onze meses sem qualquer
tipo de falha na entrega de gas, cumprindo todos os com-
promissos comerciais e operacionais. A Falha de Entrega
de Gas é um dos indicadores corporativos de desempenho
empresarial e tem como meta zero ocorréncia. O cumpri-
mento desta meta é uma busca constante na companhia,
de forma a evitar qualquer interrupcdo capaz de ocasionar
a parada de qualquer tipo de consumidor.

Para garantir a entrega de gas natural sem uma Gnica falha
por tanto tempo, a TBG atua fortemente na inspecao e na
Manutencdo Centrada em Confiabilidade (MCC), uma téc-
nica de analise de causas e efeitos de falhas que também
requer altissima confiabilidade.

Alguns servicos operacionais visando manter a confiabilida-
de da operacao foram realizados em 2021:

» Campanha de manutencdo geral em 11 motores a gas
(de acionamento de compressor e de geracdo de ener-
gia elétrica) e em quatro bundles de compressores cen-
trifugos de gas;

* Manutencdo da acreditacao, pelo Inmetro, do Labora-
tério de Calibracdo (pressao e temperatura), com base
na norma NBR ISO/IEC 17025:2017;

« Substituicdo de cinco turbinas a gas de dois bundles e
de dois selos secos de compressores centrifugos;

* Modernizacdo do sistema de controle automatico dos
turbocompressores da Ecomp Penapolis/SP e dos sis-
temas de deteccdo e combate a incéndio dos motoge-
radores das Ecomps de Ribas do Rio Pardo/MS e Trés
Lagoas/MS.

Também foram concluidas as obras da segunda tomada de
gas natural nos pontos de saida de JaguariGna, Itatiba e

Guararema, que entregam grande volume de gds no trecho
Paulinia-Guararema, em S3o Paulo. Essa modifica¢do possi-
bilita que os pontos recebam gas tanto de Paulinia quanto
de Guararema, onde a TBG possui interconexdes com a ma-
lha da NTS, aumentando a confiabilidade do fornecimento
para as industrias e demais consumidores da regiao.

A TBG vem adotando medidas para potencializar iniciativas
relacionadas aos aspectos de ESG, como também para ade-
quacdo aos requisitos do Regulamento Técnico de Dutos
Terrestres (RTDT), da ANP. O atendimento ao RTDT reduz
riscos associados a danos ambientais, as pessoas e comu-
nidades do entorno no tracado do gasoduto, as atividades
da companhia e, até mesmo, aos interesses dos acionistas.

Contando com equipes proprias ou contratadas, sdo re-
alizadas rotineiramente inspecdes na faixa de servidao e
manutencdes ao longo do duto. Essas equipes também
atendem as demandas recebidas pela Linha do Gas e as
possiveis ameacas identificadas nas inspecdes de campo.
Em 2021 foram 210 chamados atendidos.
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Em 2021, registramos a execucao de 38 obras de interven-
cOes geotécnicas, visando garantir a integridade do gaso-
duto, com investimentos da ordem de RS 3,5 milhées.

No que diz respeito a interacdo com a sociedade, foram
realizadas 160 visitas a proprietarios para atualizacdo ca-
dastral e prevencao de intervencoes nas proximidades da
faixa. No Programa de Conscientizacdo Publica, conduzi-
do em parceria com a area de SMS, foram intensificadas
as interfaces com terceiros, onde destacamos visitas junto
as companhias distribuidoras de energia elétrica local, ao
Corpo de Bombeiros, as prefeituras e as unidades da Ma-
rinha do Brasil.

Associado a integridade e a seguranca operacional, foi
finalizado em 2021 o estudo de analise de riscos para
Reclassificacdo de Classe de Locacdo, que identifica a ne-
cessidade de alteragées no meio construtivo do duto em
funcdo da densidade populacional das regides habitadas.
Tais medidas sedimentam e materializam a responsabili-
dade social e o cuidado com o meio ambiente, principios
amplamente difundidos na Organizacao.

Em relacdo ao aspecto ambiental, foi dedicada atencdo
especial a area de protecdo ambiental dos Mananciais
do Corrego Guariroba (APA do Guariroba), localizada na
regido de Campo Grande/MS. Esse territério tem grande
importancia para a comunidade local, uma vez que abriga
o principal sistema produtor de dgua bruta para abasteci-
mento na regido. Foram realizadas 12 visitas para inspe-
¢oes técnicas ao local e 11 reunides técnicas envolvendo
o Comité Gestor da APA.

A TBG também monitorou a faixa de serviddo por meio
de imagens de satélite, em um processo sistematizado
que emite avisos de deteccdo de mudancas ao longo do
tracado do gasoduto. Foram registrados e verificados 295
avisos, com foco na identificacdo de possiveis ameacas a
integridade das instalagoes.

Por meio da utilizacdo de inspecdo por drones, foram mape-
ados cerca de 123 km da faixa de servidao entre os trechos
Sdo Carlos/SP-Paulinia/SP e Paulinia/SP-Capao Bonito/SP.
Ambos os projetos visam o atendimento regulatério preco-
nizado pelo RTDT e nas licencas de operacao.

Em outra frente de atuacdo de seu programa de integri-
dade do gasoduto, a TBG continua com as campanhas
periddicas de inspecdo interna dos dutos utilizando pigs
instrumentados.

Buscando a integracdo com outros players e aprimora-
mento técnico da equipe, foi desenvolvido com a ATGas
0 1° Workshop de Integridade de Dutos, que contou com
a participacdo de 80 profissionais do segmento de Trans-
porte de Gas Natural. Na ocasido, especialistas da TBG
apresentaram trabalhos sobre os processos ‘Inspecao de
Tubulagdes’ e ‘Prevencdo e Controle de Acdo de Terceiros
e Anélise de Risco em Gasodutos'.

Merecem destaque, também, a participacao da TBG no Co-
mité Técnico da Rio Pipeline 2021 e, em adicional, as apre-
sentacgdes técnicas sobre a Integracdo de Dados para Anali-
se de Riscos no processo de Gerenciamento de Integridade
e Detec¢do de Mudancas por Imagens Satelitais.

itrada em Garuva/SC

Novos Empreendimentos

A TBG possui, atualmente, dois pontos de entrada de gés.
Em Corumba/MS, para recebimento de gas boliviano, e em
Paulinia/SP, através da interconexdao com o gasoduto Gas-
car para recebimento de gas nacional e, até mesmo, de gas
proveniente de terminais de GNL.

Em 2021, a companhia concluiu o projeto e contratacoes
para iniciar a constru¢do de um novo ponto de entrada de
gas, em Garuva/SC, por meio da interconexdo da TBG com
o gasoduto a ser construido pela NFE (New Fostress Ener-
gy) a partir de um terminal maritimo de GNL, a ser insta-
lado na Baia de Babitonga/SC, com 31 km de extensdo. O
projeto contempla uma capacidade de volume de entrada
de até cinco milhdes m3/dia numa primeira fase, devendo
chegar a uma capacidade maxima de entrada de 15 mi-
lh6es m3/dia ainda em 2022.



Mensagem Mensagem Sobre o Quem Novos Negdcios ESG Estratégia Cultura Como Principais Perspectivas
— do Presidente da Diretora- Relatério Somos e Novo Mercado Environmental, e Gestao TBG Geramos Resultados 57 >
= do Conselho Presidente De Gés Social And Valor da TBG

de Administracdo Governance em 2021

Suprimento de Bens e Servicos

O ano de 2021 foi dedicado a preparacao do processo de
compras e contratacdo para o desinvestimento, ja que,
apos a sua conclusdo, a TBG deixarad de ser obrigada a se-
guir a Lei 13.303/2016.

Também foi feita a contratacdo de um novo Portal Eletro-
nico de Compras, que estd em fase de implantacdo e com
previsdo para uso a partir de marco de 2022. Esse sistema
substituira o SIC (Sistema de Informacdo de Compras), res-
ponsavel pelo depositério de informacdes e fluxos de apro-
vacao, e o Portal Eletrénico Petronect, que conduz os pro-
cessos licitatérios segundo definido pela Lei 13.303/2016,
fazendo a interface com o mercado. O novo portal, fard a
interface com o mercado e fluxo de aprovacao, agregando
ainda como ferramenta de gestao, pois trard a capacidade
de gerar relatérios automaticos e gerir indicadores on-line.

Os procedimentos para adequar 0 NOVO processo se en-
contram em fase de elaboracdo, bem como a estruturacao
de fluxos de aprovacdo de requisicoes.

Com relacdo ao processo de logistica, o cenério de pande-
mia, com restricdo de deslocamentos e atividade presen-
cial, exigiu criatividade na implantacdo de uma nova meto-
dologia de contagem e conferéncia de estoque para todas
as Unidades Operacionais e para o Centro de Distribuicdo
de Hortolandia, sendo esta atividade concluida em sua to-
talidade em 2021.

Com o objetivo de aprimorar a gestao de estoque, busca-
mos no ultimo exercicio ampliar sua automatiza¢do. Foi
analisada a implantacdo de um Sistema de Controle por
etiquetas de RFID. A conclusdo do projeto esta prevista
para o primeiro semestre de 2022.

Capital Financeiro

A receita da companhia estd garantida pelos contratos
de servicos de transporte do tipo ship or pay (na qual os
clientes se obrigam a pagar pela capacidade de transporte
contratada, independentemente do volume transportado),
realizados por meio das Chamadas Publicas na modalidade
de Entrada e Saida (que tem por premissa a possibilidade
de contratacoes independentes da entrada e da saida por
multiplos agentes, em substituicdo a um Unico carregador)
e na modalidade postal.

Modelagem tarifaria

O regime tarifario de servico de transporte dutoviario de
gas natural é elaborado nos moldes requeridos pelo arca-
bouco regulatério vigente no Brasil, considerando as dire-
trizes do 6rgao regulador ANP. Nossa equipe de planeja-
mento e modelagem tarifaria também elabora o calculo
tarifario para novos contratos e para simulagdes solicitadas
pelos novos carregadores e pelo mercado. Essa atividade
requer dinamismo, acompanhamento de mercado, atuali-
zacdo constante dos parametros econémicos, financeiros
e regulatorios, sempre com o compromisso de ofertar va-
lores competitivos, atuar em prol dos interesses da compa-
nhia, dos acionistas, do mercado e da sociedade, e com ge-
racao de valor para manter a sustentabilidade corporativa.

Aditivos contratuais

0 ano foi marcado pela celebracdo de importantes aditivos
aos contratos de transporte, com o objetivo de promover
0 acesso dos novos entrantes a malha da TBG, bem como
de contribuir com o desenvolvimento do novo modelo de
mercado de gés natural.

Por meio da celebracdo de aditivo contratual, o Ponto de
Recebimento Emed Replan foi retirado do contrato TCX
(Transportation Contract Extra). A reducdo da flexibilida-
de operacional de recebimento de seis milhdes de metros
cUbicos/dia, prevista originalmente no contrato, passou a
permitir que essa capacidade de transporte seja ofertada
ao mercado.

Foi assinado, ainda, o aditivo que transforma o contrato
CPAC, celebrado originalmente no regime ponto a ponto,
em um contrato compativel com as novas contratagdes da
TBG no regime de entrada e saida, em linha com a Nova
Lei do Gas. Assim, a TBG reforca a sua posi¢do de pioneira
no mercado na transicdo dos modelos de contratacdo, ao
realizar a primeira conversao de um contrato legado para
o novo regime de contratacao.

A TBG celebrou também os aditivos ao Contrato CPAC e
TCO (Transportation Contract Option), que padronizam as
regras aplicaveis a metodologia de célculo do poder calo-
rifico e ao horario de inicio e término do “dia operacional”
com os parametros praticados pelas demais transportado-
ras, facilitando as condicbes de entrada de novos agentes
na malha integrada nacional e a implementacdo do novo
modelo de mercado.

Com o término do contrato TCX, a TBG celebrou o Termo
de Compromisso com a Petrobras que formaliza a aquisi-
cdo da parte do gas de empacotamento do gasoduto, con-
forme previsao contratual.
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de Administragdo Governance em 2021

DESEMPENHO EMPRESARIAL

Metas Corporativas

O acompanhamento do desempenho operacional, comercial e econémico-financeiro é apresentado mensalmente a Alta Admi-
nistracdo por meio do Relatério Mensal de Desempenho Empresarial (RMDE).

Por meio do acompanhamento de indicadores vinculados ao Planejamento Estratégico, a companhia busca o alinha-
mento constante com as diretrizes estratégicas aprovadas. Em complemento, sdo realizadas Reunides de Andlise Critica
(RAC) com diversas areas da empresa para mitigar ou definir acdes de recuperacao, caso sejam identificados problemas
no cumprimento de metas.

A estrutura de Governanca Corporativa garante o envolvimento da Alta Administracdo e dos gestores em todo o proces-
so, desde a definicdo das metas até o acompanhamento mensal periddico.

Seguem os painéis com a apuracao dos principais indicadores estratégicos da TBG em 2021:

METAS DE TOPO

INDICADOR DIRECAO REALIZADO

Desempenho Econémico-Financeiro

Em 2021 a Receita Operacional Bruta apresentou um re-
sultado de RS 2,07 bilhdes, superando em 6% o ano de
2020. Ja o Ebitda fechou o ano com o resultado de RS 1,43
bilhdo, superando em 9% o ano anterior e representando
81% da Receita Operacional Liquida.

O Lucro Liquido apurado no ano foi de R$ 811 milhdes, su-
perando em 40% o valor de 2020. O aumento de decorre,
principalmente, de receitas oriundas de transporte exce-
dente, aplicacdo de penalidades, variagcbes cambiais e re-
ducdo de custos e despesas.

Cenario Macroeconémico

ROAE - Retorno Liquido sobre Patriménio Liquido A 243,83% . 151,89%
CCT - Custeio sobre a Capacidade Técnica v 9,81% [ ) 11,02 A taxa de desemprego apresentou leve desaceleracdo no
o L . ano de 2021, apesar de ainda refletir os impactos da pan-
GOG - Gastos Operacionais Gerenciaveis v 295,01% . 318,91 demia de covid-19 na economia, permanecendo acima do
patamar antes da crise pandémica.
METAS DAS DIRETORIAS A inflacdo medida pelo indice Nacional de Precos ao Con-
INDICADOR DIRECAO REALIZADO META sumidor Amplo (IPCA) encerrou o ano de 2021 com um
- . aumento de 10,06%, extrapolando assim a meta de 3,75%
MPT - Manutencao Preventiva Total 98,60% 96,00% . . ! f . . . . !
R ventv A : ® ? definida pelo Conselho Monetério Nacional, cujo teto era
NSC - Nivel de Satisfagdo dos Cientes A 99,01% o 95,00% de 5,25%. Os dados sdo do IBGE.
ROA - Retorno sobre o Ativo A 34,98% o 22,98% Com a inflacdo acima da meta, o Banco Central optou por

METAS DOS EMPREGADOS

reverter a politica de juros que vinha sendo adotada, ele-
vando a taxa basica de juros no decorrer de 2021. Em sua
Gltima reunido do ano, realizada nos dias 7 e 8/12/2021,

Inlpfeire plrape Sz lats o Comité de Politica Monetaria (Copom) decidiu elevar a

FEG - Falha de Entrega de Gas v 0 () 0 Selic de 7,75% para 9,25%. Para fins de dimensionamento

CSC - Confiabilidade do Sistema de Compressao A 99,43% () 98,00% dessa elevacao dos juros, a Otaxa Selic no mesmo periodo
do ano passado estava em 2%.

CCT - Custeio sobre a capacidade Técnica v 9,81 ® 9,91 L. . L .
Neste cendrio, o Boletim Focus, em sua primeira publica-

EBITDA A 1.423,46 ® 1.079,85 ¢do no ano de 2021, projetou um crescimento do PIB da

Y o N
PPC - Produtividade Per Capita A 3,96 ® 319 ordem de 3,41%. Ja em sua Ultima publicacdo do ano,

(31/12/2021), estimou um crescimento de 4,50%.
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Dividendos

A TBG manteve o histérico de distribuir aos seus acionistas dividendos correspondentes a totalidade do lucro do exerci-
cio anterior que, em 2020, foi equivalente a R$ 578,8 milhdes (valor principal).

Adicionalmente, devido a forte geracdo de caixa, a companhia deu continuidade a decisdo de antecipar dividendos aos
acionistas. Desse modo, foi antecipado, em agosto e dezembro de 2021, o pagamento dos dividendos relativos, respec-
tivamente, aos lucros acumulados do primeiro semestre do exercicio, no total de RS 342,3 milhdes e ao lucro acumulado
no terceiro trimestre do exercicio, no total de R$ 288,4 milhdes, totalizando RS 630,8 milhdes (valor principal) de dividen-
dos antecipados referentes ao exercicio 2021.

No acumulado, desde o primeiro pagamento, em 2007, ja foram distribuidos RS 6,4 bilhdes em dividendos aos acionistas
da TBG (valores brutos e nominais), conforme quadro abaixo:

R$ Milhdes
176 153 233 191 187 281 389 581 466 336 886

Caixa Minimo

A politica de caixa minimo de seguranca da TBG foi alterada em novembro de 2021, conforme aprovacdo do Conselho
de Administracdo, passando do contravalor em moeda nacional equivalente a US$ 30 milhdes (trinta milhdes de délares
americanos) para R$ 75 milhdes (setenta e cinco milhdes de reais). Essa reducao foi vidvel ja que a empresa liquidou os
financiamentos assumidos no passado para a construcdo do gasoduto, onde constavam exigéncias contratuais (cove-
nants) que exigiam a manutencdo de um caixa minimo mais elevado. O quadro abaixo detalha a nova composicdo do caixa
minimo, no valor de RS 75 milhoes:

R$ Milhdes
Reserva de seguranca para reparos no gasoduto em caso de sinistro 48,2
Reserva de seguranca suficiente para gastos operacionais e administrativos 26,4
Total 75

Aplicacoes Financeiras

No ano de 2021, até 31/12/2021, as aplicacoes financeiras no fundo Extramercado FAE 2 do Banco do Brasil renderam
2,64%. Ja o fundo Extramercado XIX mantido na Caixa Econémica Federal, exclusivo da TBG, rendeu no mesmo periodo
2,91%. No consolidado, as aplicacdes financeiras da Companhia renderam 2,77% em 2021.

De forma geral, a rentabilidade da categoria de fundos extramercado, a qual a TBG tem restricdo de investimento por
questoes legais, foi prejudicada no ano de 2021 pela alta significativa nas taxas de juros da economia, ja que esses fundos
possuem majoritariamente titulos prefixados em suas carteiras.
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TBG
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752
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DISTRIBUICAO DO VALOR 2021 - 2020

DEMONSTRACAO DO
VALOR ADICIONADO
(DVA)

A Demonstracdo de Valor Adicionado (DVA) apresenta in-
formagoes de natureza econémica e social e a avaliagdo
das atividades da TBG no segmento de transporte dutovi-
ario de gds natural.

Apresentamos abaixo, de forma resumida, os valores cor-
respondentes a formacdo da riqueza gerada pela empresa
em 2021 e sua respectiva distribuicdo. As atividades de
transporte de gds natural, operacdo e manutencdo do Ga-
soduto, gestdo econémico-financeira e novos negécios da
companhia geraram RS 1,7 bilhdo de riqueza adicionada a
sociedade.

47%

2021

5%

2020

38% 35% 43%

I pessoal e encargos sociais
I impostos, taxas e contribuicdes

I encargos financeiros

I acionistas - lucro do exercicio
Distribuicao do Valor 2021 - 2020

TBG - DVA - DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO

Demonstracdo do Valor Adicionado

Receitas operacionais
Insumos de terceiros
Retencoes (depreciacao)
Receitas finaceiras

Valor Adicionado Total

Distribuiucao do Valor Adicionado
Pessoal - inclui encargos sociais
Governo - impostos e contribuicoes
Encargos financeiros

Acionistas - lucro do exercicio
Valor Adicionado Distribuido

RS milhoes
)
2.070 1.948
(155) (120)
(198) (196)
12 25
1.729 1.656
179 161
651 715
90 201
810 579
1.729 1.656

Distribuicdao do Valor Adicionado 2021- 2020
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LUCRO LiQUIDO

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

1.766
11

1.680 4 600

RS Milhoes

8
745
586 579
542 I I

2017 2018 2019 2020 2021

R$ Milhdes

2017 2018 2019 2020 2021

VALOR ADICIONADO VOLUME MEDIO TRANSPORTADO

24,60 24,54
23,01 23,06 21,92

1.722 1.656 1.729
1.566
1.359
)
=
=
=
=
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
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2017 2018

RENTABILIDADE

Novos Negécios
e Novo Mercado

De Gés

Margem Bruta (Lucro Bruto

0, 0,
sobre Receita Liquida) Gk (i
EBITDA sobre Receita Liquida 79% 80%
Dividendos pagos - R$ milhdes 847 542

tabilidade Corporativa.

terceiros/passivo total)

FINANCEIROS 2017 2018
Ativq in'lobilizado e intangivel - 1.977 1.805
R$ milhdes

Patriménio liquido - R$ milhdes 512 515

Erdudamentelincladore g9 gse

Estrutura de capital (capital de 72% 79%

75%

79%

968

2019

1.742

566

652

77%

Objetivos Estratégicos: Maximizar resultados e retorno financeiro.

Objetivos Estratégicos: Maximizar resultados e retorno financeiros e manter a Susten-

ESG Estratégia Cultura Como
Environmental, e Gestao TBG Geramos
Social And Valor
Governance
INDICADORES OPERACIONAIS 2017
77% 76% Falhas de Entrega 0
82% 81% Atendimento Linha do Gas 315
642 959 Conflablllt!ade do Sistema de 99.50%
Compressao
Manutencdo Preventiva 99,70%
Nivel de Satisfagdo dos Clientes 99,38%
Taxa de Acidentados Registraveis (TAR) 0,58

2020 2021
1.636 1.571
413 333
802 819

86% 82%

Principais
Resultados
da TBG
em 2021
2018 2019
0 0
379 609
99,50%  99,40%
99,70%  99,30%
99,06%  98,90%
0,00 0,00

Perspectivas

2020

660

98,44%

96,30%

97,35%

0,00

63 )

2021

799

99,43%

98,60%

99,01%

0,00

Objetivos Estratégicos: Garantir a integridade e disponibilidade adequada dos ativos;
transportar gas natural com seguranca, confiabilidade e respeito a vida e ao meio ambiente;
atuar como Operador Logistico do sistema de Transporte, atendendo as necessidades dos

clientes com exceléncia.

RECURSOS HUMANOS 2017
Quantidade de empregados 296
Horas de treinamento por empregado/ 46
ano

Receita Operacional Bruta por 55

empregado - RS milhdes

2018

302

62

6,2

2019

295

58

6,9

2020

297

66

6,6

2021

313

73

6,6

Objetivos Estratégicos: Desenvolver pessoas; estimular produtividade e capacidade de ino-

vacao; promover o desenvolvimento organizacional.
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O Brasil apresenta boas perspectivas de crescimento na
demanda de energia, especialmente no gas natural. O pro-
cesso de abertura do mercado de gas natural em curso no
Brasil resultard na participacdo de novos agentes, atraira
investidores e ja requer dos transportadores atuacoes di-
ferenciadas.

Com objetivo de atrair novos clientes e aumentar a deman-
da pelo servico de transporte, a TBG permanecerd desen-
volvendo produtos competitivos e flexiveis. No Portal de
Oferta de Capacidade os produtos permanecerdo sendo
ofertados, considerando melhorias na ferramenta que exi-
ge agilidade, seguranca e fungdes inovadoras.

A TBG continuard a reforcar ainda mais sua flexibilidade
operacional em funcdo do surgimento de novas fontes ou
modais de suprimento do gas natural. No que tange aos
aspectos operacionais, a companhia permanecera com o
compromisso de manutencdo do elevado nivel de confia-
bilidade e exceléncia operacional, de forma a atender as
especificidades demandadas pelo mercado.

ATBG permanecera focada na expansao do seu sistema de
transporte e na integracdo com novas fontes de suprimen-
to, com o objetivo atender a demandas nas areas em que
atuamos. Essa atuacdo ratifica nosso planejamento estra-
tégico, pois o gasoduto estd estrategicamente instalado
em regides do Brasil com grande potencial de consumo,
seja pela capacidade industrial ou pelo crescimento da
base populacional consumidora.

Nossas acoes futuras serdo pautadas pela sustentabilida-
de ambiental, internalizando os conceitos de progresso
social e econdémico em harmonia com o meio ambiente, o
que vem a ser um de nossos principais valores. Por isso, na
nossa operacdo, bem como na construcdo de novos em-
preendimentos, serdo observados os cuidados e critérios
necessarios para contribuir com a qualidade ambiental
onde existirem instalacdes da TBG.

Pioneirismo é a nossa vocacgdo: seja contribuindo no pro-
cesso de transicdao do mercado de gas natural brasileiro,
seja incorporando aspectos sociais e ambientais em suas
atividades.

Como Principais Perspectivas

Geramos Resultados

Valor da TBG 65 >
em 2021

Por fim, no que concerne a gestdo dos recursos, a TBG
continuard engajada em manter em nivel adequado a re-
muneracao dos nossos acionistas, em desenvolver nego-
cios para crescer de forma rentavel, ampliar o portfdlio
de produtos, estimular a inovacdo, simplificar e agregar
eficiéncia em custos na busca de rentabilidade e compe-
titividade, e em implantar a¢oes voltadas a modernizacdo
e a continua transformacdo da cultura organizacional da
companhia para a digitalizacdo e inovacao.

A TBG vem se reinventando
para se adaptar a nova
realidade do mercado.

Reconhecemos a nossa importancia para a sociedade
como indutor de desenvolvimento e promotor da inova-
¢do, vamos continuar investindo para realizar a nossa mis-
sdo de prover as melhores solucdes logisticas conectando
as ofertas de gas natural aos mercados, agregando valor
em beneficio do progresso sustentdvel da indGstria, da
geracao termelétrica e do aquecimento dos lares. Traba-
lhando dentro dos nossos valores de Respeito a Vida e ao
Meio Ambiente, Etica, Foco no Resultado, Exceléncia Ope-
racional, Inovacdo e Cooperacao. Almejando a visdo de ser
a referéncia no mercado de gas natural brasileiro por seu
pioneirismo e capacidade de transformacao.

Estamos preparados para tornar 2022 um ano de consoli-
dacdo de negdcios e de novas e grandes conquistas para a
companhia.
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