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Na mensagem do relatério anual de atividades de 2008,
afirmei:

€€ Destaco que a TBG é reconhecidamente uma companhia transportadora
de gas natural estratégica para o Pais e terd como grande desafio, no ano
de 2009, a consecucao dos seus projetos de investimentos, com énfase na
confiabilidade operacional e na reducao de custos, em alinhamento com
as diretrizes dos seus acionistas e com a politica governamental do setor
de gas e energia. )

E com satisfacdo que constato a superagdo dos desa-
fios propostos para 2009 e de outros que surgiram na

Maria das Gragas Silva Foster

Presidente do . . . .o
Conselho de Administracéo din&mica operacional cotidiana.

A Companhia operou com um fator de carga de
72,8% da capacidade contratada, com uma média de
transporte diario de 21,89 milhdes de m3 de gas natural.
E demonstrou de forma inequivoca sua agilidade em
disponibilizar rapidamente e com total seguranca
a sua plena capacidade de transporte, quando, em
11/11/2009, logo apés o blecaute no fornecimento de
energia elétrica, atendeu a subita demanda de 30,94
milhdes de m3dia de gas natural, para prover, por
razdes emergenciais originarias do setor elétrico, a
geracao termoelétrica de energia. Nao fosse tal pronto
atendimento, a recuperacao do sistema elétrico, aquela
altura, dar-se-ia em um tempo mais prolongado.

Ainda no contexto operacional, o ano de 2009 se
caracterizou pelo esforco de consolidagdo das obras
de recuperacdo do Gasoduto e da faixa de servidao em
decorréncia das fortes chuvas que assolaram o Vale
do Itajai, em Santa Catarina, e que culminaram com o
rompimento de um ponto do Gasoduto, em 23/11/2008,
na regido de Gaspar. Mesmo apés o levantamento da
condicao de forca maior, em 5/5/2009, prosseguiram os
esforgos, estabilizando-se ou mitigando-se 24 pontos
da faixa e reparando-se quatro pontos do Gasoduto,
de acordo com as normas técnicas internacionais de
integridade de gasodutos.
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O acidente no Vale do Itajai, relevante por todas as
analises e reflexdes realizadas ao longo do ano de
2009, representou um importante aprendizado para a
TBG, que vivenciou uma experiéncia profissional que a
capacitou a equacionar situacdes similares no futuro.

Ressalte-se que, no final de dezembro de 2009, a TBG
recebeu da companhia seguradora, que assumiu os
riscos operacionais, o primeiro adiantamento, no valor
de R$ 3,6 milhoes, equivalente a US$ 2 milhdes, e
representativo de, aproximadamente, 20% dos gastos
sujeitos a ressarcimento (exclusive a parcela da
franquia), realizados pela TBG para recuperagao dos
danos provocados pelo acidente no Vale do Itajai.

Quanto a carteira de projetos constantes do Plano de
Negbcios 2009-2011 ocorreram expressivos investi-
mentos, no montante de R$ 274 milhoes, com destaque
para o Projeto Confiabilidade e para a Expansao do Tre-
cho Sul do Gasoduto.

No que diz respeito ao Projeto Confiabilidade, que visa
conferir maior confiabilidade ao sistema operacional
de transporte, mitigando a possibilidade de falhas
de entrega, através do acréscimo de 75 mil HP em
termos de capacidade de compressao ao sistema, cabe
destaque a instalagdo da nova Estacdo de Compressao
de Paulinia/SP (30 mil HP), que entrard em operagao
no segundo trimestre de 2010, como redundéncia
as Estacdes de Compressao de Sao Carlos e lacanga,
ambas no estado de Sdo Paulo. Os turbocompressores
associados aos demais 45 mil HP j& foram instalados
em estacoes de compressdo no estado do Mato Grosso
do Sul (Corumba, Miranda e Anastacio).

J& o Projeto de Expansdo da capacidade de trans-
porte do Trecho Sul do Gasoduto se origina do CPAC
2007 — Concurso Publico de Alocacdo de Capacidade
2007 - e acrescentard, no terceiro trimestre de 2010,

GAS NATURAL PARA TERMELETRICAS,
GERACAO DE ENERGIA PARA O PAIS
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5,2 milhdes de m?/dia a capacidade de transporte naquele Trecho, equiva-
lente a um acréscimo de 70% da atual capacidade. Sdo mais 37,5 mil HP de
capacidade de compressao, associados a instalagio de trés turbocompres-
sores na nova Estacdo de Compressao de Capao Bonito/SP e de um terceiro
turbocompressor a ser adicionado a Estacao de Compressao de Paulinia/
SP. Trata-se de um projeto de notéria relevancia para o Pais, razao pela qual
estd contemplado no Programa de Aceleragdo do Crescimento — PAC, do
Governo Federal.

Ao mesmo tempo, a TBG aperfeicoou a gestdo dos seus recursos, o que
resultou na economia de R$ 7 milhdes no custeio de gastos com operacéo
e manutencdo e de natureza administrativa, que ficaram 4% abaixo dos
valores aprovados pelo Conselho de Administra¢dopara oano.A Companhia
adota medidas permanentes de controle de custos e de aprimoramento
da disciplina de capital, com o objetivo de colaborar para a execucao dos
seus projetos, consolidar as perspectivas de crescimento da Companhia e
manter em nivel adequado a remuneracdo dos seus Acionistas.

Em 2009, a TBG obteve uma receita operacional bruta de R$ 967 milhoes,
gerando um lucro liquido de R$ 590 milhées, um EBITDA de R$ 638 milhoes,
e dividendos propostos de R$ 184 milhdes.



Em outubro de 2009, a TBG foi contemplada com o 11° Prémio Abrasca —
Associacdo Brasileira das Companhias Abertas —, destinado aos melhores
relatérios anuais de 2008, na categoria empresa fechada com receita
liquida abaixo de R$ 1 bilh&o.

Relativamente aos recursos humanos, a TBG, em 2009, admitiu 30 can-
didatos do cadastro de reserva do segundo processo seletivo publico de
recrutamento de pessoal, realizado em 2008. A renovacido de seu quadro
de empregados e programas adequados de treinamento permitem a Com-
panhia contar com profissionais qualificados para exercer as atividades
especializadas em transporte de gas por gasodutos.

No Conselho de Administracdo estdo presentes representantes dos
Acionistas, e a TBG é um exemplo de como podem funcionar em harmonia
culturas diferentes dos setores publico e privado, representativas de
companhias de origem estrangeira e nacional. Manifesto, como Presidente
do Conselho de Administracdo, meu respeito pelos demais membros do
Conselho, em virtude do tratamento diligente das matérias de interesse da
Companhia, bem como pelos Acionistas, em func¢ao do comprometimento
com o desempenho da Companhia. E importante que se destaque que,
pelo Estatuto Social da TBG, assuntos de interesse estratégico necessitam
na Assembleia de Acionistas de votacdo qualificada para sua aprovagado
e que todas as matérias, mesmo as mais complexas, tém tido aprovacao,
0 que significa um bom entendimento e uma convergéncia proficua de
interesses. Meus cumprimentos sdo estendidos aos membros do Conselho
Fiscal, pela importante funcdo que exercem no que diz respeito ao zelo
pela Governanca Corporativa da TBG.

Cumprimento, também, a Diretoria Executiva, bem como a forca de traba-
lho da TBG pela forma proativa na consecucao de suas metas e objeti-
vos, sempre procurando manter um elevado nivel de atuacao profissional,
otimizando os recursos disponiveis.

E,em 2010, tenho certeza de que continuaremos primando pela exceléncia
operacional no atendimento das especificidades dos mercados térmico
e ndo-térmico, pautando nossas operagdes pela preocupacdo com a
seguranga, o meio ambiente e a saude. E que, a exemplo das politicas
dos seus Acionistas, a TBG siga reafirmando o seu compromisso com
os principios da transparéncia e da responsabilidade socioambiental e
contribuindo para o equilibrio da matriz energética nacional.

Mensagem da Presidéncia
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ESTRUTURA DO RELATORIO

FAIXA DE SERVIDAQ EM CORUMBA/MS

Para divulgar seus resultados operacionais, econémicos, financeiros, am-
bientais e sociais, a TBG apresenta o Relatério Anual de Atividades 20009.
Sendo uma empresa que prima pela busca da melhoria continua em to-
das as suas atividades, o Relatério Anual tem passado por varias fases de
aperfeicoamento. O objetivo maior é uma apresentacao simples e clara,
com abrangéncia de dados relevantes, confirmando o compromisso com a
transparéncia, a sustentabilidade e a governanca.

As formas de medicdo nao sofreram alteracdes significativas em relacdo
aos dois anos anteriores. As principais altera¢oes ocorridas na estrutura do
relatério de 2009, em relacdo ao de 2008, foram:

» Os indicadores ganharam status de Capitulo;

» O Capitulo Gestdo Empresarial foi subdividido em Gestdo Empresarial
e Desempenho Operacional, tendo sido adicionado a este tltimo o item
Seguranga Operacional;

» O item Gerenciamento de Risco fol totalmente reestruturado e, em
adicdo aos financeiros e operacionais, foram destacados os ambientais,
comerciais e inerentes a recursos humanos; e

» Inclusdo de um glossario.

Este documento de divulgacao deresultados é publicado anualmente, desde
1999, sendo que o ultimo foi publicado em abril de 2009. O levantamento
das informacoes deste Relatério abrange o periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2009.

8 | TBG Relatdrio Anual 2009
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Os principais publicos com os quais a Empresa mantém
relacionamento sdo os Acionistas, os clientes, os emprega-
dos, a comunidade do entorno do Gasoduto, os fornece-
dores, governos municipais, estaduais e federal, as institu-
icdes financeiras e o 6rgao regulador — Agéncia Nacional
de Petréleo, Gas e Biocombustiveis — ANP. A TBG é compro-
metida em assegurar a criacdo de valor sustentédvel para
seus Acionistas; desenvolve programas sociais com as co-
munidades de seu entorno; mantém compromissos com os
governos e com o érgao regulador baseados na ética e no
cumprimento de normas e legislacoes vigentes; mantém
estreita relacdo com as instituicoes financeiras; cria acoes
de reconhecimento e valorizagdo de seus empregados; apri-
mora o relacionamento com seus fornecedores utilizando
as melhores praticas de negociacdo e transparéncia e se
preocupa continuamente com a satisfagdo de seus clientes.

Para esclarecimentos relativos ao conteudo deste
relatério, a TBG coloca a disposicao os seguintes canais de
comunicacao:

Site: www.tbg.com.br

Telefone: 21 2555-5800
GEDE - Geréncia de Estratégia, Gestdo e Desempenho
Empresarial

Boa leitura para todos!

NA INDUSTRIA, NO COMERCIO
OU NAS RESIDENCIAS,

A TBG GARANTE O TRANSPORTE
DE ENERGIA PARA
O DESENVOLVIMENTO DO BRASIL.

|

T —

|

Estrutura do Relatério
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PROPRIETARIA E OPERADORA NO BRASIL DO
MAIOR GASODUTO DA AMERICA LATINA, A TBG
VEM CONTRIBUINDO PARA O AUMENTO DA
PARTICIPACAO DO GAS NATURAL NA MATRIZ
ENERGETICA BRASILEIRA: DE 3,7% EM 1998
PARA 10,3% EM 2009.

O gasoduto da TBG (“Gasoduto”) — 2.593 km em solo brasileiro, dos
3.150 km de extensdo total do Gasoduto Bolivia-Brasil — inicia-se na
fronteira entre Bolivia e Brasil, na cidade de Corumba, em Mato Grosso
do Sul, até chegar a cidade de Canoas, no Rio Grande do Sul. O Gasoduto
atravessa as Regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul e passa por 137 municipios
(quase 5 mil propriedades) em cinco estados da federagao (Mato Grosso do
Sul, Sdo Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul) com diferentes
caracteristicas sociais, culturais, econdmicas e financeiras.

A TBG - Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia Brasil S.A. - foi
constituida em 1997 com o propdsito especifico de construir e operar o
Gasoduto, que entrou em operacao em julho de 1999, e é também a sua
proprietaria. Colaborando com a mudanca no rumo da histéria do gas
natural no Brasil, contribuiu para o aumento da participacdo do gas na
matriz energética brasileira de 3,7%, em 1998, para 10,3%, de acordo com
Balango Energético Nacional, emitido pelo Ministério de Minas e Energia,
em 2009. Permitiu, assim, que o mercado brasileiro pudesse contar em
maior escala com o gas natural — o combustivel f6ssil mais limpo e menos
poluente que se conhece.

A operacdo de transporte de gas natural é comandada via satélite, de
forma remota, 24 horas por dia, a partir da sala da Central de Supervisdo e
Controle (CSC), localizada na sede administrativa da TBG, no Rio de Janeiro.
Cabe ressaltar que, em caso de emergéncia, a operagao também pode ser
realizada a partir de uma redundéancia da CSC em Duque de Caxias, no
estado do Rio de Janeiro. O tracado do Gasoduto inclui 13 estacdes de
compressdo (ECOMPs), com poténcia instalada de 353.840 HP, 41 estacoes
de entrega (EE), quatro estagbes de medigao (EMED), trés estagbes de
medicdo operacional (EMOP) e duas estacoes de reducao de pressao.

Perfil

1
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O grafico 1 - Movimentacao de gas natural no Gasoduto — apresenta a
evolucio da movimentacao de gas natural no periodo de janeiro de 2000 a
dezembro de 2009.
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Fonte: Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil - TBG
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Em 2009, a TBG atingiu uma média de transporte diario de 21,89 milhdes de
m?3 de gas natural, 72,8% da sua capacidade contratada de 30,08 milhdes de
mb3/dia, que corresponde a 189 mil barris de éleo equivalente, tendo atingido
recorde de entrega no dia 11/11/2009, com 30,94 milhdes de m3/dia. Houve
um decréscimo da média de transporte diario de 25,90% em relacao a 2008,
devido, principalmente, a conjuntura econémica e a menor demanda de
gas para geracao termelétrica. Tal decréscimo estd em consonancia com a
reducao do volume de gas natural comercializado em 2009, em todo o Pais,
que apresentou retracao de 26% em relacdo a média do ano de 2008 (fonte:
Abegés). Somam-se a estes fatores do lado da demanda outros ligados a
oferta, como o aumento da produc@o nacional de gés, o inicio de operacéo de
ativos de transporte que incrementaram a capacidade da malha de gasodutos
correspondente aquela producado e a importacao das primeiras cargas de gas
natural liquefeito — GNL - pelo terminal maritimo do Rio de Janeiro.

A Empresa adota o Sistema de Gestdo Integrado (SGI), estando certificada
pelas normas NBR ISO 9001:2000, NBR ISO 14001:2004 e OHSAS 18001: 2007.

A Empresa, como sociedade anénima de capital fechado, é fruto de uma
parceria da Petrobras com grupos internacionais da area de energia, sendo
controlada pela Petrobras Gas S.A. — Gaspetro, que detém 51% do capital. Os
Acionistas dos outros 49% sao: o consoércio BBPP Holdings Ltda., integrado
pelas empresas BG Group, El Paso e Total, com 29% divididos em partes iguais;
Transredes (Transredes do Brasil Holding Ltda., empresa do Grupo YPFB
Transporte), com 12%; Bear (Bear Gas Participacoes Ltda.), com 4%; e AEI (AEI
América do Sul Holding, do Grupo Ashmore), com 4%, conforme grafico 2.



0O/ GASPETRO
51 /O [Petrobras Gas S.A.)
290/ BBPP
O O (BBPP Holdings Ltda.)
O/ TRANSREDES
m12%

(Transredes do Brasil Holding Ltda.]

40/ AE|
0 (AEI América do Sul Holding Ltda.)

. 40/ BEAR
0 (Bear Gas Participacdes Ltda.)

GRAFICO 2 - COMPQSICAO ACIONARIA DA TBG

MODELO OPERACIONAL TBG

Tendo em vista que a TBG possui em sua composicao societaria empre-
sas mundialmente reconhecidas pela exceléncia operacional, desde o ini-
cio do projeto, se desenvolveu um modelo operacional baseado em alta
tecnologia, seguranca, preservacdo ambiental, otimizacdo de custos e
eficiéncia operacional.

Tendo estes requisitos como orientacdes basicas para o desenvolvimento
do projeto e do modelo operacional, baseado no pleno atendimento a nor-
ma internacional ANSI B 31.8, é que a TBG mantém as seguintes caracte-
risticas elementares:

Operacao remota de todas as instalagoes;

Efetivo reduzido, altamente especializado e multifuncional;

Foco em capacitacao;

Sistema integrado de gestéo;

Contratacao de servicos de apoio;

Estoques minimos e operador logistico; e

Padronizacao de procedimentos e instalagoes.

Perfil
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A Tabela 1 apresenta os principais indicadores da TBG, desde 2004 —
primeiro ano em que a Companhia possuia a capacidade de 30,08 milhdes
de m?3/dia contratada durante todo o periodo — até 2009.

TABELA 1 - PRINCIPAIS INDICADORES DA COMPANHIA

Receita operacional bruta - R$ milhdes 1. 242 1. 090 1. 022 914

Receita operacional liquida - R$ milhdes 1.118 936 799 748 768 810

Lucro liquido - R$ milhces 869 693 726 Lbb (71) 590

EBITDA - R$ milhdes 1.008 821 b46 583 596 638

Valor adicionado - R$ milhdes 1.092 908 863 696 753 732

RENTABILIDADE | | | | | |
Margem bruta 76% 69% 58% 58% 57% 60%

EBITDA sobre receita liquida 91% 88% 81% 78% 78% 79%
Lucro/patriménio liquido = = = 80% -8%| 103%
Dividendos propostos - R$ milhdes - - 162 143 220 184
FINANCEIROS | | | | | | |
Ativo permanente - R$ milhoes 2.621 2.706 2.537 2.551 2.571 2.719

Patrimonio liquido - R$ milhdes (696) (4) 560 864 573 979

Endividamento - R$ milhoes 3.639| 2.800| 2.387| 1.784| 2.050| 1.410

Estrutura de capital [capital de terceiros/passivo total] 55% 47% 66% 66% 59% 55%

Quantidade de acdes - mil 203.288| 203.288| 203.288| 203.288 | 203.288 | 203.288
Valor patrimonial por acdo - R$ -3,42 - 2,75 4,25 2,82 4,82

Lucro liquido (prejuizo) por acdo - R$ 4,28 3,41 3,57 2,20 -0,35 2,90

Dividendo proposto por acdo - R$ - - 0,80 0,70 1,08 0,91

Ativo permanente - R$ milhdes 27 59 88 132 141 274
GOVERNAMENTAL

Superavit primario - R$ milhces 678 817 371 185 150 383

-----—
Falhas de entrega

Atendimento Linha do Gas 1.199 1.557 1.772 1.499 2.306 2.447
Confiabilidade do Sistema de Compressao 99.5% | 99,4%| 99.7%| 98,2%| 99.6%| 99,3%
Disponibilidade do Sistema de Compressao 93.1% | 96,5%| 97.5%| 91,2%| 983%| 96,0%
Manutencao Preventiva 95,3%| 929%| 97.7%| 975%| 93.9%| 99.3%
Taxa de Frequéncia de Acidentes com Afastamento 3,32 1,70 1,37 0,41 1,39 0,86
Taxa de Frequéncia de Acidentes sem Afastamento 3,98 4,54 8,22 6,62 9,41 8,02
Taxa de Gravidade 35200 22,1 9,60 27,32| 51,58 7,74

Obs.: Os indicadores de taxas de frequéncia de acidentes com e sem afastamento para o ano de 2004 foram ajustados, em funcao da
adequacao do numero de horas de exposicao ao risco - HHER.

Principais Indicadores | 15
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2007

e Troféu Transparéncia da Anefac - melhor
empresa brasileira de capital fechado.

e \olume médio entregue no ano: 26,5 milhoes
de m3/dia, com o recorde de transporte de
33 milhoes de m?¥/dia no dia 7 de dezembro.




2002

2008

e Celebracdo dos Contratos com a Petrobras, concernentes
a Ampliacao do Trecho Sul do Gasoduto, em consequéncia
do CPAC - Concurso Publico da Alocacado de Capacidade de
Transporte.

e Troféu Destaque Atitude Sustentavel: o Programa Somos
da TBG foi reconhecido pela Camara de Comércio e Industria
do Estado do Rio de Janeiro (CAERJ) como o melhor
programa de responsabilidade social do Pafs.

e Em Santa Catarina, evento de “forca maior” decorrente de
fortes chuvas que provocaram o rompimento do duto.

¢ Volume médio entregue no ano: 29,5 milhdes de m3¥/dia,
com o recorde de transporte de 33,1 milhdes de m3/dia no
dia 10 de janeiro.

2003
2004
2005

2009

e Os marcos associados
ao ano de 2009 sdo
apresentados ao longo do
presente Relatério.
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o
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BOLIVIA

RIO GRANDE MATO GROSSO DO SUL
® Corumbd

Campo Grande

Rio de Janeiro
Sede TBG

SANTA CATARINA

',‘ Florianépolis

RI0O GRANDE DO SUL

(]
Canoas

COM UMA EXTENSAO DE 2.593 KM EM
TERRITORIO BRASILEIRO, 0 GASODUTO
BOLIVIA-BRASIL ATRAVESSA CINCO
ESTADOS DA FEDERACAO: MATO GROSSO
DO SUL, SAQ PAULO, PARANA, SANTA
CATARINA E RIO GRANDE DO SUL.
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COMO PARTE DA BOA GOVERNANCA CORPORATIVA,
A TBG MONITORA PERIODICAMENTE SEUS
INDICADORES, AVALIANDO CONSTANTEMENTE
SEU DESEMPENHO PARA ALCANCAR A
EXCELENCIA EMPRESARIAL.

Pautada na ética, transparéncia e respeito a todos os seus publicos de
relacionamento, a administragdo da TBG conduz a gestdo da Companhia
observando o seu Codigo de Etica e adotando boas praticas de Governanca
Corporativa, através da atuagao de seus principais agentes.

O Conselho de Administracdo (CA) é composto por seis membros e seus
respectivos suplentes, todos com mandato de trés anos, eleitos pelos
Acionistas em Assembleia Geral, sendo permitida a reeleicdo. O Colegiado,
que é presidido pela Diretora de Gas e Energia da Petrobras desde
dezembro de 2007, se reline mensalmente, tem como principais atribuicdes
estabelecer a orientacdo geral dos negbcios, a partir do planejamento
estratégico por ele aprovado, deliberar sobre as matérias previstas na Lei
das S.As. e no Estatuto Social da Companhia e acompanhar a gestdo da
Diretoria Executiva e os resultados da Empresa.

O Conselho Fiscal (CF) é constituido por trés membros efetivos e
seus respectivos suplentes, eleitos anualmente pelos Acionistas em
Assembleia Geral Ordinaria, podendo ser reeleitos. Um dos membros
¢ indicado pelo Ministério da Fazenda como representante do Tesouro
Nacional. Na primeira reunido de cada mandato, os Conselheiros elegem
qual deles serd o Presidente. O Colegiado reine-se mensalmente e tem
por atribuicio fiscalizar os atos da administracdo e outras atribuicoes
previstas na Lei das S.As.

A Diretoria Executiva (DE) é composta por quatro Diretores, eleitos pelo
Conselho de Administracdo, com mandato de trés anos, podendo ser
reeleitos, com a fungéo de exercer a gestdo dos negocios da Empresa. E
formada pelo Diretor Superintendente (DSP) e pelos Diretores Comercial
(DCO), Financeiro (DFI) e de Manutencao e Operacao (DMO). As reunides
sdo realizadas semanalmente, trazendo agilidade aos processos internos.
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A Auditoria Interna (AUDIN) reporta-se diretamente ao Conselho de
Administracdo, tem seu Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
(PAINT) previamente aprovado por aquele Colegiado e seus resultados
tempestivamente acompanhados pelos Orgaos competentes. A partir de
2009, foi desenvolvida internamente uma ferramenta que auxilia a AUDIN
no desempenho de suas atividades. O SAA — Sistema de Acompanhamento
da Auditoria Interna - torna-se o banco de dados dos itens apurados e
pendéncias dos trabalhos de auditoria; seu acesso é controlado, facilitando a
gestao dos itens reportados e preservando a rastreabilidade da informagao,
itens fortemente preconizados pela governanca corporativa.

Os agentes supramencionados sdo apresentados no organograma
constante da figura 1.

=
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FIGURA 1 - ORGANOGRAMA CORPORATIVO




Ressalte-se, ainda, a Auditoria Independente, agente de governancga
contratado com a aprovacaodo Conselho de Administracioe cuja atribuicao
bésica é verificar se as demonstracoes contabeis refletem adequadamente
a posicao patrimonial e financeira da Empresa e manifestar-se, em relatério
especifico, a respeito dos controles internos da Companhia.

De acordo com o Planejamento Estratégico, a Visao da TBG é:

Ser reconhecida internacionalmente pela exceléncia na gestao empresarial
e operacao de gasodutos e estar preparada para ampliar, quando solicitada,
sua capacidade de transporte.

SUA MISSAO E:

Transportar gas natural com seguranca, confiabilidade e rentabilidade,
garantindo a integridade do Gasoduto, mantendo o valor da Empresa
para os Acionistas, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida das
partes interessadas e minimizando o impacto no meio ambiente.

SUA POLITICA DE GESTAO E:

Proporcionar a satisfacdo de suas partes interessadas, comprometendo-se
com a melhoria da qualidade de vida na area de influéncia do Gasoduto
Bolivia-Brasil, em territério brasileiro, atuando segundo os seus valores em
busca da exceléncia empresarial.

NOSSOS VALORES SAO:

» FEtica

» Profissionalismo

» Cordialidade

» Responsabilidade Social
» Seguranga

» Saude

» Meio Ambiente

No que tange aos Valores, ressalte-se a inclusdo da Saude, considerada
como destaque para a TBG.
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FAIXA DE SERVIDAO NO ESTADO DE SAO PAULO

O Cédigo de Etica define os principios, os valores e as praticas referentes
aos negécios e as atividades da TBG e orienta as decisdes e postura dos
empregados relativamente a seus diferentes publicos internos e externos.
Esse documento, de conhecimento de todos os empregados, fica disponivel
na pagina da TBG na internet e em sua intranet.

Para avaliar seu desempenho empresarial, que faz parte da governanca
corporativa da Empresa, a TBG utiliza um sistema de monitoramento
periddico de indicadores econdmicos, financeiros, operacionais, de meio
ambiente, seguranca e saude, dentre outros, que avaliam seu resultado
global. Os resultados dos indicadores sdo informados aos empregados
e gestores da Empresa e reportados, mensalmente, aos Conselhos de
Administracdo e Fiscal por meio do Relatério Mensal de Desempenho
Empresarial (RMDE).



ENERGIA PARA SIDERURGIA

Além disso, no ano de 2009, com o intuito de manter a adequacao da
Empresa aos requisitos da Lei Sarbannes-Oxley (SOx), foi implementado o
Projeto de Revisao de Perfis de Acesso ao sistema de gestdo ERP — Enterprise
Resource Planning, conforme detalhado no item 7.5.

Ainda buscando aprimorar a governanca da Companhia nos aspectos
relacionados a tecnologia da informacao, foi concluida a implantagao do
framework COBIT, conforme citado no item 7.5.
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0 SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO E UMA

FERRAMENTA DE SUPORTE AO NEGOCIO DA
TBG NO PROCESSO DE MELHORIA CONTINUA DO
DESEMPENHO E DA IMAGEM ORGANIZACIONAL.

A TBG adota, desde o ano de 2000, um Sistema de Gestao Integrado (SGI)
como ferramenta de suporte ao seunegocio e as suas atividades, estruturado
através da abordagem de processos, definidos como estratégicos, do
negoécio e de suporte e nas premissas e conceitos dos padrées normativos
internacionais vigentes como a NBR ISO 9001:2000 (Sistema de Gestao
da Qualidade), a NBR ISO 14.001:2004 (Sistema de Gestdo Ambiental) e a
OHSAS 18.001:2007 (Sistema de Gestdo de Satude e Seguranca no Trabalho).

O SGl esta estruturado para o escopo de certificacdo de “Transporte Dutovi-
ario de Gas Natural”, o qual descreve as atividades e a rotina da Empresa,
de forma a propiciar a sua avaliacdo e a sua reavaliacdo, na busca cons-
tante da melhoria continua do desempenho e da imagem organizacional.

Tal sistema tem como foco a satisfacao de seus clientes internos e externos,
a promocao de acdes que visem a prevencao, a reducao de perdas e danos
causados por eventuais acidentes com seus empregados ou que causem
impacto ao meio ambiente, bem como a otimizagao de recursos de pessoal,
de infraestrutura e de documentacao.

Nos meses de julho e dezembro de 2009, o SGI da TBG foi avaliado pelo
organismo certificador, em eventos de auditoria de manutencdo da
certificacdo, quanto a pertinéncia do seu Sistema de Gestdo Integrado em
relagdo a politica de gestdo, aos requisitos dos clientes, aos requisitos legais
e sua conformidade com os padroes internacionais adotados.

Em junho de 2009, a Empresa foi também avaliada quanto a conformi-
dade do seu Sistema de Gestdo em relacdo a nova versdo da norma OHSAS
18.001:2007 de Sistemas de Saude e Seguranca no Trabalho, tendo sido
recomendada a certificacao do SGI neste padrao normativo. Os processos
que descrevem o escopo da certificaciao estdo descritos e documentados
em procedimentos, gerenciados através do SINPEP, com foco em aspectos
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de Seguranga e Saude Ocupacional, Meio Ambiente, Integridade dos Du-
tos, Qualidade e de Gerenciamento da Manutengdo dos sistemas e equi-
pamentos.

Para facilitar e integrar a gestdo de seus recursos, a Empresa utiliza
o gerenciamento de suas informagdes através do conceito ERP, que
disponibiliza dados e informacdes financeiras, operacionais, comerciais,
tributarias etc., que registram e auxiliam no suporte das atividades e na
tomada de decisao.

7.1 PLANEJAMENTO DO NEGOCIO

Implantamos, em 2009, um Novo processo para cOmpor o planejamento
corporativo, com a elaboragdo e emissdo do Plano de Negécios (PN)
2009-2011 da TBG, que inclui a elaboracdo dos orcamentos de custeio e
investimentos, visando a melhoria na gestdo da Companhia.

Para a elaboracdo do PN, as geréncias da Companhia dedicaram-se ao
planejamento, detalhando as propostas de novos projetos, atividades e
recursos necessarios. Além de permitir o aprimoramento do planejamento
dos projetos quanto ao custo, escopo e prazos, 0 novo processo facilitou a
comunicagao e transparéncia de todo o plano de trabalho da Empresa.

O PN reuniu as informacodes sobre o negocio da TBG, seu planejamento e seu
modelo de gestao, os projetos e atividades a serem desenvolvidos ao longo
do periodo 2009-2011, de forma a apresentar ao publico-alvo de interesse



ENERGIA PARA PETROQUIMICA

— conselheiros, diretores, gerentes e empregados — seus objetivos, metas,
resultados, avancos e desafios, associando-os aos processos da estrutura
organizacional, ao portfélio de projetos, as premissas para estruturacao
do orcamento de custeio e investimentos e as projecoes econdmicas e
financeiras de longo prazo.

O PN 2009-2011 foi elaborado em sintonia com as premissas que guiam a
gestdo da Companhia - transparéncia de sua administracdo, confiabilidade
das operagdes e valorizagao do capital humano. Aborda os projetos e
atividades que permeiam a gestdo da TBG e é suportado pelos processos
do negécio, cuja atividade fim é a prestacdo do servigo de transporte de gas
natural em solo brasileiro.

Ao longo do ano de 2009, foi realizado o acompanhamento orgcamentario
com base no PN aprovado e periodicamente avaliado pelos gestores da Em-
presa, com o objetivo de disseminar a cultura de gestao de projetos, redugao
de custos, visando a melhoria dos resultados. Nessa linha, ainda em 2009,
foi iniciado o desenvolvimento do PN 2010-2012 para o proximo triénio.

Vale destacar que os gastos administrativos (G&A) e de operacdo e
manutencao (O&M) somaram um montante 4% inferior ao or¢ado no ano,
correspondentes a uma reducao de R$ 6,9 milhdes em valores absolutos.
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* Estudo Comparativo entre Transportadores de Gas Natural da América
do Sul

O benchmarking é uma ferramenta utilizada na busca pela qualidade,
associada ao processo de melhoria continua. Desde o ano de 2005, a TBG
tem realizado projetos desta natureza, nos quais se torna possivel uma
medicao de competitividade, assim como a construcao de valiosa referéncia
para o planejamento corporativo.

Em 2009, a TBG participou de um estudo comparativo que agrupou oito
das mais importantes transportadoras de gas natural da América do Sul, a
saber: TBG e Transpetro do Brasil, TGS da Argentina, GTB, Transierra e YPFB
Transporte da Bolivia, Promigas e TGI da Colémbia. A participacdo da TBG
confirmou o seu compromisso com a busca das melhores praticas em suas
operacdes, em sintonia com as orientacoes da Alta Administracdo no que se
refere a otimizacao de custos. Com base nos resultados desse trabalho, foi
iniciada a elaborac¢ao de um Plano de Agdo, com o intuito de implementar,
em 2010, melhorias em relagio as oportunidades identificadas.




7.2 SEGURANCA EMPRESARIAL
O processo de seguranca empresarial teve grande avango no corrente ano,
em razdo de uma atuacdo mais focada do chamado Comité de Seguranca
Empresarial (COMSEG). O grau de conscientizagao sobre a importancia da
conducdo da seguranca, sob os mais distintos enfoques, foi ampliado na
Empresa, dando inicio a criagdo de uma “cultura de seguranca” voltada
para o negdcio.

Foram coletadas diversas propostas de melhorias no processo, de forma
a mitigar ocorréncias. Ap6s avaliacdo e validagdo destas propostas pelo
COMSEG, as solugoes de seguranga foram difundidas para toda a Com-
panhia, em funcdo dos resultados obtidos com a implementacdo pelas
Geréncias Regionais. Da mesma forma, a uniformizacao, sistematizagao e
integracao de atitudes preventivas e procedimentos foram disseminados.

Por outro lado, as inumeras medidas de melhoria definidas no Programa
de Seguranca, principalmente o reforco das barreiras fisicas com tela
laminada/concertina nas instalacées remotas e o estabelecimento de um
sistema integrado de controle de acesso nas ECOMPs, que continuaram
a ser adotadas ao longo do ano, atestaram o sucesso destas medidas e
dos investimentos realizados. Estas iniciativas mitigaram sobremaneira os
riscos de intrusao e furtos de materiais, demonstrando a consisténcia da
politica implementada para a seguranga empresarial.

7.3 ATIVIDADES COMERCIAIS

Os contratos de transporte da TBG ora vigentes, que disciplinam a
prestacdo dos servicos de transporte para seus clientes, chamados pelo
mercado de “carregadores”, somam 30,08 milhdes de m?3/dia. Desse total,
97% correspondem a servigos prestados a Petrobras, que possui contratos
de servico de transporte de 29,43 milhoes de m3/dia. A BG, responsavel
pelos outros 3%, possui contrato de 0,65 milhdes de m?3/dia.

A TBG tem o seu faturamento mensal associado ao compromisso dos
clientes de pagar pela reserva de capacidade, ainda que elanaoseja utilizada
— condigado conhecida como ship or pay. Em contrapartida, é garantido aos
clientes o transporte firme, isto é, ininterrupto 24 horas por dia, 365 dias
por ano, sem falhas, tanto no recebimento do gas na fronteira, quanto nas
entregas ao mercado, nas estagoes de entrega e de medicdo. Em 2009, a
receita operacional bruta atingiu um montante de R$ 967 milhdes, ou seja,
3,2% superior em relacdo ao ano de 2008 (R$ 937 milhoes).
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Na figura 2 sdo detalhadas as respectivas datas de inicio e fim, bem
como as capacidades contratadas associadas aos contratos de transporte
celebrados pela TBG, inclusive o contrato relativo a Ampliacdo do Trecho
Sul do Gasoduto, que sera acrescida em 5,2 milhdes de m3/dia.

—1 |
Contrato TCX Brasil - Volume contratual de
01/01/2003 5,75 hara 5,35 e de 5,35 para 6 MMme/d 1/ 12/2021
05/09/2001 Contrato TCO Brasil - Volume contratual de 6 MMm3/d 04/09/2041

2000 2001 2003
* Término da autorizacao de operacao da TBG, conforme Lei 11.909, de 04/03/09 (Lei do Gas).

2010 2011 2019 2021 2030 040

€ o - - - - - - - -----

2039*

FIGURA 2 - CARACTERISTICAS DOS CONTRATOS DE TRANSPORTE CELEBRADOS PELA TBG
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Na hipotese de falhas de entrega, a TBG tem o seu faturamento mensal
reduzido da parcela do encargo de capacidade equivalente ao volume
ndo entregue, bem como incorre em penalidades junto a seus clientes.
Especificamente nos Contratos de Transporte de Gas TCQ, TCO e TCX
Brasil, ha a previsdo de aplicag¢do de penalidades também no caso de falhas
de recebimento, ressalvando-se, porém, a nao-ocorréncia de reducao do
encargo de capacidade mensal. Em tais contratos ndo existe um limite para
o pagamento de penalidades. Ja nos casos dos Contratos de Transporte de
Gés TCX BG e CPAC 2007, para cada ano, o pagamento de penalidade esta
limitado, respectivamente, a 8% e 10% dos encargos de capacidade.

7.4 GERENCIAMENTO DE RISCO

A TBG reavalia periodicamente os riscos do seu negbcio, atualizando a
Matriz de Risco, que apresenta a probabilidade de ocorréncia dos eventos
versus 0s respectivos impactos financeiros e, simultaneamente, estuda e
implementa agoes visando a uma eficiente gestao de riscos.

A Companhia considera os seguintes riscos em sua avaliacao: financeiros,
operacionais, inerentes a seguranca empresarial, ambientais, comerciais e
inerentes a recursos humanos.



7.4.1 Riscos Financeiros
A grea financeira elabora o Plano Anual de Seguros, submetido a apreciagéo
da Diretoria Executiva e do Conselho de Administracao, com vistas a
definicdo dos riscos que serao transferidos para o mercado segurador,
em funcdo da possibilidade de ocorréncia de prejuizos que possam vir a
representar algum comprometimento do equilibrio econdmico-financeiro
da Companhia.

Na massa de seguros contratados, que atendem a obrigacdes legais e con-
tratuais, tem destaque o seguro de riscos operacionais, estabelecido nos
contratos de transporte e de financiamentos, firmados pela Companhia,
e planejado segundo as melhores praticas internacionais de gerencia-
mento de riscos.

A partir de 2005, o seguro de riscos operacionais, que compreende a
cobertura de danos materiais, lucros cessantes e responsabilidade civil
em geral, passou a ser contratado dentro do pacote de seguros do Sistema
Petrobras, o que vem resultando em reducdo progressiva no custo da
contratacido desse seguro, em funcao do ganho de escala.

Desde o inicio da operagao da TBG, a Unica utilizagao do seguro de riscos
operacionais se deu por ocasido do sinistro de Santa Catarina, abordado
no Capitulo 8 deste Relatério, cuja fase de regulagdo encontra-se em
franco andamento. Em dezembro de 2009, a TBG recebeu da seguradora
o primeiro adiantamento, no valor de R$ 3,6 milhoes, equivalentes a
US$ 2 milhoes, e representativo de, aproximadamente, 20% dos gastos
sujeitos a ressarcimento (exclusive a parcela da franquia), por conta dos
gastos incorridos pela TBG com o acidente no Vale do Itajai.

O montante desembolsado por ano equivale a US$ 2 milhdes com pré-
mios de seguros, correspondendo a um patriménio segurado da ordem
de US$ 1,2 bilhao.

Parte significativa dos prémios pagos, além do seguro de riscos operacionais,
pode ser atribuida ao seguro de riscos de engenharia e responsabilidade
civil nas suas obras.

Tendo em vista que os clientes da TBG sdo a Petrobras e a BG, a Companhia
ndo considera a existéncia de risco de crédito.
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Emrelacdo aos seus passivos relacionados a empréstimos e financiamentos
de longo prazo, principalmente junto a Agéncias Multilaterais de Crédito,
contraidos em moeda estrangeira, o risco cambial é neutralizado pelo fato
de as receitas decorrentes das tarifas dos servigos de transporte de gas
serem atreladas contratualmente a variacdo do délar norte-americano, o
que confere protecdo congénita a essa divida.

Quanto aos compromissos de curto prazo, a TBG tem como politica de
gestdo financeira aplicar os recursos que serdo empregados na liquidacéo
do servigo da divida em fundos cambiais vinculados a variacdo do délar
norte-americano. Assim, tanto o curto quanto o longo prazo estdo a salvo
do risco cambial.

O risco financeiro que poderia ser suscitado através das taxas de juros
desses empréstimos e financiamentos é praticamente descartavel, na me-
dida em que as taxas praticadas pelas Agéncias Multilaterais apresentam
baixa volatilidade.

O quadro geral do endividamento financeiro da TBG, direta ou indireta-
mente junto a institui¢des financeiras, indica que, ao final de 2009, 65% da
divida ja havia sido paga, notadamente a que se refere aos empréstimos
tomados pela Petrobras junto a agéncias de crédito para exportacao — uti-
lizados na construcao do Gasoduto — e repassados a TBG, que se extinguem
em junho de 2012.

Portanto, no que concerne ao risco financeiro propriamente dito, as
condicdes da TBG ndo demandam qualquer medida adicional de protecéo.

As ameagas principais relacionadas a integridade do Gasoduto e
confirmadas pelas estatisticas internacionais, conforme grafico 3, sao os
danos por agdo de terceiros, a corrosao externa e danos mecanicos por
forcas naturais. O programa de inspecdes, manutengdes e as mitigacdes
implantadas visam minimizar a probabilidade de falhas do Gasoduto
causadas pelas ameacas presentes.



Causas de incidentes relevantes nos Gasodutos — Onshore

. 24% Outras causas

239, Danos por escavacao

. 20% Falha no material
B 18% Corrosao

. 8% Danos por forcas da natureza

. 4% Danos por outras forcas externas

. 3% Falha humana

GRAFICO 3 - DISTRIBUICAO ESTATISTICA A INTEGRIDADE DO GASODUTO
Fonte: DOT/PHMSA Pipeline Incident Data

Para controlar a agéo de terceiros é executado um programa rigoroso de
inspecoes terrestres e aéreas sobre a faixa de servidao, a manutengao per-
manente da sinalizacdo ao longo do Gasoduto e a recuperagao de cober-
tura do duto, quando necessario. Adicionalmente, é conduzido o programa
de conscientizacdo junto as comunidades do entorno, autoridades munici-
pais, concessionarios de servigos publicos e outros potenciais executantes
de obras de escavacao préximas a faixa de serviddo do duto.

BOIA DE SINALIZACAO DA FAIXA DE
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O sistema de controle da corrosdo externa consiste no revestimento
externo e no sistema de protecdo catddica por corrente impressa, que
se completam para evitar a perda de espessura da parede do duto nos
trechos enterrados e submersos. Estes sistemas, que foram instalados na
construgao e montagem do Gasoduto, sdo inspecionados periodicamente e
mantidos para garantir a eficiéncia desejada.

Os efeitos da acao de forcas naturais s&o monitorados mediante inspe¢des
na faixa de servidao e instrumentacaoinstalada para medir o deslocamento
do terreno nos locais propensos ou com histérico de ocorréncia. Estes efeitos
sdo especificamente decorrentes de chuvas, que em grande intensidade
podem provocar o deslizamento de encostas no entorno do Gasoduto. As
medidas mitigadoras nestes casos sdo as instalacdes de dispositivos de
drenagens e contencao de encostas.

A eficicia das técnicas de controle de ameagas é verificada pela TBG
através das inspecoes de integridade, que na TBG s&o conduzidas mediante
a passagem de ferramentas internas denominadas pig instrumentado que
localizam e identificam com precisao: perdas de espessura da parede do
duto decorrentes de processo corrosivo e defeito de amassamentos ou
deslocamentos do duto, que poderiam ser provocados pela agao de terceiros
ou pela agao de forgas naturais. Em 2009, foi realizada a segunda passagem
de pig instrumentado nos trechos de 24” de didmetro com resultados dentro
dos padroes adequados.
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Considerando o incidente ocorrido em Gaspar/SC no ano de 2008,
mencionado no “Desfecho do evento de ‘forca maior’ em Santa Catarina”
— Capitulo 8 do presente Relatério, apds o reparo do Gasoduto, a TBG
adotou medidas para antecipar-se a eventos dessa natureza, tais como as
exemplificadas a seguir:

e Além das inspecoes rotineiras na faixa de servidao, passaram a ser
processadas, a partir de entdo, inspecoes aéreas e terrestres em carater
extraordindrio, quando verificada a ocorréncia de chuvas torrenciais, no
sentido de identificar elevacdes em iminéncia de deslizamentos e pontos
em que o Gasoduto, pelo excesso de chuvas, tenha ficado exposto. Para
monitorar a quantidade de chuvas, foram realizados varios contatos e
convénios com Orgéos afins e Agéncias Meteorolégicas.

e A titulo de analise critica das acdes corretivas de restabelecimento de
condicdo normal de transporte de gas natural, foram promovidos dois
workshops, um seis meses apods o sinistro e outro ao se completar um ano
da ocorréncia, ocasides em que foram identificadas as oportunidades de
melhoria e disseminados os conhecimentos da aprendizagem que o evento
proporcionou a equipe da TBG.

e Foram confeccionados mapas tematicos contendo informagoes detalha-
das sobre relevo, litologia e condicdes geoldgicas, de forma a serem prior-
izados aqueles pontos cujo somatério de condigdes inerentes associadas a
outros fatores, como incidéncia de chuvas, possam indicar prioridades no
sentido de tornar mais eficazes as vistorias e as agOes preventivas.

7.4.3 Riscos inerentes a Seguranca Empresarial

A TBG deu prosseguimento ao Projeto Basico de Seguranga Patrimonial
para mitigar os riscos inerentes (vide item 7.2 Seguranca Empresarial) as
instalacdes de superficie.

Cabe destacar também o desenvolvimento do Projeto de Relacionamento
Institucional com a comunidade de seguranca local, que prevé o
estreitamento das ligacdes e relacionamentos no ambito municipal,
estadual e federal, em articulacdo com a Petrobras, a fim de criar uma
sinergia de apoio a TBG.
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7.4.4 Riscos Ambientais

O Sistema de Gestao Integrado da TBG também contribui para a minimi-
zagao de riscos ambientais, a partir da implementagao e constante atuali-
zagao dos procedimentos da TBG. No que se refere ao meio ambiente, séo
desenvolvidos e controlados os processos de Licenciamento Ambiental e
de Gestao do Meio Ambiente.

Pode-se destacar alguns pontos que traduzem o efetivo controle de
possiveis riscos ambientais, a saber:

1. Monitoramento de novas leis e decretos (federais, estaduais e
municipais) relativos a SMS, verificando e atendendo aqueles que
sdo pertinentes;

2. Mapeamento dos aspectos e impactos decorrentes do processo de
operacao, com disponibilidade na intranet, permitindo facil acesso
e consulta;

3. Controle dos residuos gerados, com devido encaminhamento e
disposicao final;

4. Monitoramento das emissoes geradas nas instalagoes fixas a partir do
Sistema de Gestao de Emissdes Atmosféricas — SIGEA, da Petrobras; e

5. Controle e atendimento aos requisitos ambientais definidos nas
licencas expedidas pelos 6rgaos ambientais.

Para a implantacao de novas instalacdes, os riscos ambientais, em termos
de ocorréncias de impactos, sdo previamente identificados e mitigados a
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partir da elaboragao de estudos ambientais e proposicao de programas
que definem medidas de controle, a saber: Plano Ambiental da Cons-
trucao; Programa de Gerenciamento de Residuos; Programa de Controle
de Emissoes Atmosféricas e Ruidos e/ou Programa de Treinamento e Sen-
sibilizacao Ambiental.

Também sao realizados, durante o processo de licenciamento ambiental da
TBG, estudos de analise de risco industrial, onde sao identificados cenarios
de acidentes no duto e instalacdes fixas. A principal recomendacdo
para prevenir e mitigar os eventuais acidentes € manter atualizados e
operantes os procedimentos de manutencao, para garantir a integridade
das instalagdes, bem como aqueles de combate as emergéncias.

A estrutura comercial da TBG permite assegurar a Empresa uma seguranca
de longo prazo, dada a vigéncia dos seus contratos de transporte, assim
como pela capacitagio financeira de seu maior cliente, a Petrobras.

Além disso, a TBG atravessa as regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul do Pafs,
atendendo a um mercado alvo de grande potencial de crescimento o que
lhe d& mais conforto ainda quanto a sua essencialidade. Ao mesmo tempo
que tal posicao geografica é uma vantagem comparativa, tais mercados
ensejam uma grande responsabilidade estratégica a Companhia, pois seu
desempenho esta diretamente relacionado a seguranca de suprimento
de energia do Pais. Pelos contratos de transporte vigentes, a TBG, como ja
mencionado anteriormente, tem penalidades elevadas, sem limites, no caso
de falhas de entrega. Tais riscos vém sendo mitigados com investimentos
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em ECOMPs com redundancias, bem como com uma gestdo de operacao
e manutencgao preventiva dentro de padrdes com o rigor da boa técnica e
com o principio do “operador prudente”.

Apesar de todos os contratos de transporte serem de longo prazo (o de
mais curta duragao, que representa 76% do faturamento da Companhia,
tem ainda 9 anos de vigéncia), a TBG esta atenta para responder adequa-
damente as mudancas da conjuntura que possam afetar o mercado de
gas natural, quer do lado da demanda, quer do lado da oferta, avaliando
0s riscos comerciais consequentes e implementando as agoes mitigado-
ras correspondentes.

A nova legislacdo que regulamenta as atividades de gas natural no Pais —
a Lei 11.909, de 04 de marco de 2009 (Lei do Gas) - mantém a autorizagao
para a operacdo da TBG por mais 30 anos a partir da data da sua publica-
cao, isto é, até 2039.

Com o objetivo de contribuir para a retencao de profissionais que detenham
conhecimentos, habilidades e dominio de tecnologias e métodos especificos
a0 negbcio, desde 2006, a TBG instituiu a carreira em'Y, através da Funcao
Especialista, como maneira de reconhecer, remunerar e desenvolver
empregados com tal perfil, além da carreira gerencial.

Dentre as atribuicoes dos especialistas, estdo incluidas a aplicacao, trans-
missdo e aprimoramento de conhecimentos considerados estratégicos
para assegurar a continuidade dos negécios da Companhia.

Em 2009, foi concluida a implanta¢do da nova estrutura de Governancga de
Tecnologia da Informacao baseada no framework COBIT.

A fase de diagnéstico da citada implantacao, finalizada através de estudo
de benchmarking especifico, indicou resultados superiores a expectativa
inicial, ensejando um significativo aumento do grau de maturidade dos
processos internos de TI, o que posiciona a Companhia acima da média
de empresas do segmento e porte equivalentes ao da TBG. Este fato esta
evidenciado em pesquisa feita pelo ISACA — Information Systems Audit and
Control Association, conforme grafico 4, onde sdo mostrados os valores afe-
ridos aos 19 objetivos de controle do COBIT aplicaveis a Governanga de
TI implantados na TBG e sua comparacdo com valores de referéncia (mé-
dia dos valores apresentados por empresas do mesmo segmento e porte
equivalente ao da TBG).



GRAFICO 4 - OBJETIVOS DE CONTROLE DO COBIT APLICAVEIS A GOVERNANCA DE TI,
IMPLANTADOS NA TBG
Comparacdo com as empresas do mesmo segmento, com menos que 1500 empregados,
nas Américas do Sul e Central:

DS4 DS2 —— TBG hoje

Benchmark

OBJETIVO DE CONTROLE

PO1 Definir o Plano Estratégico de Tl

PO10 Gerenciar Projetos

Al2 Adquirir e manter os Softwares de Aplicacao
Al3 Adquirir e manter Infraestrutura de Tecnologia
Al4 Disponibilizar Operacao e Uso

Al Obter Recursos de Tl

Al6 Gerenciar Mudancas

Al7 Instalar e Validar Solucoes e Mudancas

DS1 Definir e Gerenciar Niveis de Servico

DS2 Gerenciar Servicos de Terceiros

DS4 Garantir Continuidade de Servicos

DS5 Garantir a Seguranca dos Sistemas

DS8 Gerenciar Central de Servicos e Incidentes
DS9 Gerenciar a Configuracao
DS10 Gerenciar Problemas
DS11 Gerenciar Dados
DS12 Gerenciar o Ambiente Fisico
DS13 Gerenciar Operacoes

ME1 Monitorar e Avaliar Desempenho da Tl

Fonte: ISACA®: Information Systems Audit and Control Association.
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Relativamente ao Objetivo de Controle DS4 (Garantir Continuidade de
Servicos), Unico abaixo dos valores de referéncia, sua implantacdo foi
planejada para ocorrer ao final do Projeto de Governanca de TI, quando os
demais processos correlatos estivessem estruturados (escopo do projeto
“Gestao de Continuidade de TI para o Negbcio” com término previsto para
abril de 2010).

Para manutengao da estrutura de Governanca de TI, adequagao aos
requisitos da Lei Sarbannes-Oxley (SOx) e atendimento as novas exigéncias
contébeis e tributarias impostas pela legislacao, é fundamental manter o
sistema ERP integrado com os principais processos da Empresa e atualizado
com as Ultimas funcionalidades desenvolvidas pelo fabricante do software.
Assim sendo, foram conduzidos dois projetos ao longo de 2009, quais sejam:

* Projeto de Revisao de Perfis de Acesso ao sistema de gestao ERP

Em agosto de 2009, foi criada uma nova estrutura de Perfis de Acesso ao
sistema de gestdo ERP, com funcdes segregadas, objetivando minimizar
os riscos de seguranca do sistema. Grande parte das combinacdes
criticas existentes no sistema foi eliminada e as demais tiveram seus
riscos mapeados e mitigados. O projeto resultou em um novo modelo de
manutencao de Perfis de Acesso ao ERP.

* Projeto de Migracao de Versao do Sistema ERP

Foi concluida a migracio do Sistema de Gestdo ERP com a entrada em
producao da sua versdo mais atualizada. Os beneficios alcangcados com
a nova versdo sdo a atualizacdo tecnoldgica e a redugdo no custo de
manutencao do sistema e, ainda, a possibilidade de implantacdo de novas
funcionalidades que agreguem valor aos processos de negécio da TBG.

Além da migracao de versao, importantes funcionalidades foram implan-
tadas no sistema para a sua adequacao aos requisitos do Novo Sistema Pu-
blico de Escrituracdo Digital (SPED Fiscal e Contabil) e da Medida Proviséria
n° 135/03 (MP 135), relativa a normatizagao de tributos.



A area de Recursos Humanos empreendeu diversas acoes relacionadas a
capacitacao e treinamento, gestdo de desempenho, politica de remunera-
cao e de beneficios, além de colaborar para manutencdo de um ambiente
de trabalho ético e propicio ao desenvolvimento pessoal e profissional de

seus empregados.
Para a complementacao de quadro proprio de empregados, a Companhia
admitiu, ao longo do ano, 30 candidatos do cadastro de reserva de seu

Processo Seletivo Publico (PSP) para atender as demandas de ampliacao
das suas atividades e repor profissionais que se desligaram do seu quadro.

Dessa forma, a Empresa concluiu o ano de 2009 com 275 empregados,
sendo 228 préprios e 47 cedidos pelos socios, cujas caracteristicas estao

detalhadas nos graficos 5,6 e 7.
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B 74,5% Nivel Superior
I 25,5% Nivel Médio

GRAFICO 5 - DISTRIBUICAQ DOS CARGOS
POR NIVEL DE ESCOLARIDADE

. 82,9% Homens
. 17,1% Mulheres

GRAFICO 6 - DISTRIBUICAQ DOS CARGOS
POR SEXO

B 38,5% 31-40
I 29,3% 41-50
B 20,9% 51-¢0
BS81% 20-30
B 33% >

GRAFICO 7 - DISTRIBUICAO DOS CARGOS
POR FAIXA ETARIA



DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

A TBG realizou, em 2009, a média geral de 86 horas de treinamento por
empregado, conforme detalhado no grafico 8, tendo como meta, pelo
menos, 60 horas de treinamento por empregado.

. 67%  Técnicos
']5%) Exigidos
. 80/0 Comportamental
. 7% Idiomas
. 3% Exterior

GRAFICO 8 - REALIZACAO DO TREINAMENTO, POR AREA

O destaque do ano foi a consolidacdo da parceria com a Universidade
Petrobras (UP), que conquistou o prémio Corporate University Best in Class
2007, na categoria Melhor Universidade Corporativa, pelo International
Quality & Productivity Center (IQPC).

No que tange a politica de reconhecimento e recompensa de seus
empregados, a TBG conduziu o segundo processo de avaliacio de
desempenho baseado em metas e competéncias abrangendo toda a forca
de trabalho. Esta avaliagdo teve como objetivo reconhecer a contribuicdo
de cada um para o desempenho da Companhia e a aquisicdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes indispensaveis para o desempenho
das atividades e o aprimoramento dos seus processos internos.

REMUNERACAO E BENEFICIOS

Com o objetivo de adequar a remuneracao a regido onde o empregado atua,
desde 2007 a TBG adota o conceito de Remuneragao Minima por Nivel e
Regime (RMNR), que considera o regime de trabalho e a regido do Pais onde
o empregado estd lotado para defini¢ao dos valores de cada nivel salarial.

Como fator de valorizacdo e motivacao de seus empregados, a Companhia

oferece um pacote de beneficios que inclui Assisténcia Médica, Assisténcia
Odontologica, Auxilio-Creche ou Acompanhante e Auxilio-Ensino.
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Na area de beneficios, como atrativo para a retengdo de seus empregados,
o destaque do ano foi a celebracdo do Plano de Previdéncia Complementar
Petros TBG. Em junho deste ano, foi assinado convénio com a Fundacao
Petrobras de Seguridade Social garantindo a todos os empregados um
plano de previdéncia complementar paritario, que conta com seguro de
vida, de invalidez e complementacao de auxilio-doenca.

NEGOCIACAO COLETIVA

O anode 2009 foi marcado por importante avango em termos de negociacao
entre a TBG e as entidades sindicais que representam seus empregados. A
Companhia assinou, em conjunto com dois sindicatos representativos das
regides onde estdo posicionadas as instalacées da TBG e que compdem
a Federagéo Unica dos Petroleiros e o Sindipetro/R], o primeiro Acordo
Coletivo de Trabalho — ACT - contemplando aspectos econdmicos e sociais,
com vigéncia até 31 de agosto de 2009.

O segundo ACT, com vigéncia até 31 de agosto de 2011, no que tange as
clausulas sociais, e até 31 de agosto de 2010, no que concerne a clausula
econdmica, fol negociado em mesa conjunta com as demais empresas do
Sistema Petrobras.

SAUDE OCUPACIONAL
A saude ocupacional visa dar suporte a toda forga de trabalho, gerando
diretrizes corporativas para a prevencao de doengas ocupacionais, com a
recomendacao de praticas e exames adequados a execucao de suas ativi-
dades, emitindo alertas de saude aos trabalhadores, promovendo cam-

PALESTRA SOBRE DOENCAS RESPIRATORIAS
REALIZADA NA SEDE, RIO DE JANEIRO




panhas educativas, realizando programas de vacinagdo na Empresa e ori-
entando para imunizacdo na rede publica. As principais a¢des realizadas
no ano de 2009 foram: (i) gestdo da satide dos empregados, com a realiza-
cao de exames clinicos e laboratoriais, além da reavaliacdo dos critérios
e praticas adotadas nos exames periddicos; (ii) realizacdo de palestras de
conscientizagao sobre a gripe Influenza A HIN1; e (iii) campanha de vaci-
nacao contra gripe.

CULTURA

Em seus 12 anos de existéncia, a Companhia adquiriu caracteristicas e
cultura proprias como consequéncia das diferentes influéncias culturais
originarias do seu quadro de Acionistas, formado por empresas de origem
norte-americana, europeia e sul-americana, privadas e estatais, e de seus
empregados e parceiros oriundos das distintas regides do Pais e de diversos
segmentos do mercado. Desenvolveu, também, uma importante relagao
com a GTB, considerando a operacao integrada do Gasoduto Bolivia-Brasil.

A cultura ja consolidada na TBG se reflete na atitude de seus empregados
que, ao propagarem os valores da Empresa, propiciam um ambiente fa-
voravel a criatividade, ao compartilhamento de conhecimento, ao compro-
metimento e a implementacao de agoes simples e inovadoras.

LIDERANCA

Pelo fato de a forca de trabalho da TBG ser reduzida e de estar disponivel
ampla rede de comunicacdo, acessivel a todos os empregados, torna-se
facilitado o estabelecimento de ambiente favoravel a participacdo ativa
e pessoal de todos os membros da Diretoria e do corpo gerencial nas
diversas atividades organizacionais de planejamento e acompanhamento,
gerando clareza e unidade no estabelecimento de metas e nas atividades
de adequacao de rumo dos projetos estratégicos.

Visandoreconhecer o desempenho dasliderangaseaprimorarseuprograma
de Desenvolvimento Gerencial (DG), pela primeira vez, a Companhia
promoveu uma avaliagao 360 graus do corpo gerencial, que contou com a
participacao das equipes subordinadas, pares e clientes internos.

Com o objetivo de contribuir para a valorizagdo e reconhecimento de seus
especialistas, também foi realizada a avaliacdo de desempenho deste
quadro de empregados, com foco no aprimoramento e transmissao do
conhecimento e na relevancia de suas contribui¢ées para o desempenho
da Companbhia.
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CAPITAL INTELECTUAL

As caracteristicas operacionais da Companhia, baseadas em operacao
remota de todas as instalagbes de campo, por meio de equipamentos
de alta tecnologia, fizeram com que a TBG, desde o inicio das operagoes,
buscasse compor uma forca de trabalho reduzida, altamente especializada
e multifuncional, composta por empregados com alto grau de escolaridade.
Atualmente, mais de 75% dos empregados possui nivel superior, conforme

demonstrado no grafico a seguir:

M 37,6%
34,2%
M 23,7%
W 41%
M 0,3%

GRAFICO 9 - DISTRIBUICAO DOS EMPREGADOS

Nivel Superior
MBA/Especializacao
Nivel Médio
Mestrado

Doutorado

POR GRAU DE INSTRUCAO

Aliado a estas caracteristicas da forca de trabalho, o programa de
treinamento, tanto no Brasil como no exterior, tem como foco a
constante evolucao da capacitagdo técnica, administrativa e gerencial de
seus empregados, tendo sido superada a média de 80 homens-hora de

treinamento/ano.



Visando direcionar esforcos para desenvolver e disseminar as competén-
cias fundamentais de seus empregados para consecugao dos objetivos
estratégicos, a TBG iniciou, em 2009, o projeto de Gestao de Competén-
cias, que tem como principal objetivo fornecer insumos para a gestao
integrada dos processos de recursos humanos, tais como: a elaboragio de
planos de desenvolvimento e do plano de carreira e sucessao, mobilidade
interna da forca de trabalho, gestdo do conhecimento e analise e dimen-
sionamento do efetivo.

A cultura de documentacéo e aprimoramento das praticas, uma das prin-
cipais ferramentas de divulgacao do conhecimento, é fortemente dissemi-
nada, desde 2000, segundo ano de operacao da Companhia, quando a TBG
implementou seu Sistema de Gestao Integrado.

TECNICO NA ECOMP IACANGA/SP.

e e/
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7.7.2 Imagem Corporativa

A Companhia integra suas atividades as boas praticas de governanca cor-
porativa, reafirmando sua importancia estratégica na composicao da ma-
triz energética nacional e se posicionando como uma empresa dinamica,
moderna e detentora de uma tecnologia pioneira no Brasil para a opera-
cdo do Gasoduto. Por meio de diferentes acoes focadas na operacao e no
relacionamento com seus stakeholders, a TBG consolida a credibilidade de
sua imagem corporativa como uma empresa solida, ética e socialmente
responsavel. Diante disso, o ano de 2009 para a TBG foi marcado pelas
seguintes iniciativas e reconhecimentos da sociedade:

* Participacao no principal evento de dutos da América Latina, a Rio Pipeline
Conference & Exposition, da qual foi patrocinadora oficial e marcou presenca
a0 expor seu estande que abordou como eixo tematico a Integridade como
fator estratégico para operacdo do Gasoduto, cabendo destacar que, dos
seis trabalhos técnicos apresentados por seus empregados, dois foram
premiados. Um intitulado "Avaliacdo dos esforgos de despressurizacdo do
Gasoduto Bolivia-Brasil" e o outro, "Remocao de rocha sob o duto, utilizando
argamassa expansiva e reparo com luva de material compdsito".

* A TBG foi vencedora Regional do Prémio Aberje 2009 (Rio de Janeiro e
Espirito Santo) com o case "O controle de crise durante uma das maiores
tragédias naturais do Pais, na categoria “Gestdo de Comunicacao e Rela-
clonamento — Comunicac¢ao nas Crises Empresariais”. O case destacou o
processo de gestdo da Comunicag¢ao Empresarial direcionada a crise corpo-
rativa vivenciada em decorréncia do rompimento do Gasoduto em Gaspar/
SC, ao final de 2008.

* Vencedora do 11° Prémio Abrasca (edigdo 2009), destinado aos melhores
relatérios anuais referentes ao ano de 2008, na categoria “empresas fecha-
das com receita liquida abaixo de R$ 1 bilhdo”. A premiacéo da Abrasca
avalia, sobretudo, a quantidade e qualidade das informagdes contidas em
relatérios anuais, observando desde o fluxo de caixa e investimentos da
Empresa até aspectos socioambientais e gestdo de risco.
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ESTANDE DA TBG NA RIO PIPELINE
CONFERENCE & EXPOSITION 2009

e Na lista “As Melhores da Dinheiro 2009”, da revista IstoE Dinheiro, a
TBG ficou em 5° lugar no setor de éleo e gés, classificagao basicamente
decorrente do seu enquadramento como a 4* melhor na categoria
“Governanca Corporativa” e da 5% posicdo em “Inovacao e Qualidade”.
Elaborada pela consultoria BDO Trevisan, a lista retine as 500 maiores
companhias do Brasil, divididas em 25 setores econdmicos.

* Na edigdo 2009 do “Anuério Valor 1000”, do Valor Econdmico, que aponta
as empresas que mais se destacaram em 25 setores da Economia, com
base na receita liquida e desempenho em 2008, a TBG figurou em 4° lugar
na area de “Transporte e Logistica”, e, neste segmento, ocupou a 22 posicao
em “Geragao de Valor” e “Margem de Atividade”.

* Na edicdo de 2009 das “Melhores & Maiores” da Revista Exame, que
classifica as empresas brasileiras segundo diversos critérios, no quesito
“Riqueza Criada por Empregado”, a TBG liderou o ranking do seu segmento
de negbcio (Transporte). Esse resultado indica uma proporcao de US$ 1.110
mil em valores produzidos para cada um dos seus empregados em 2008.
Na classificacao geral dessa categoria, a TBG ocupou a oitava colocacao.
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A MEDIA DIARIA DE TRANSPORTE REALIZADA
PELA TBG EM 2009 FOI DE 21,89 MILHOES DE
METROS CUBICOS DE GAS NATURAL.

Em 2009, a TBG transportou um total de 7,989 bilhdes de m3 de gas natural
que corresponde a média didria de 21,89 milhdes de m3/dia (ver grafico
10). O decréscimo em relagido a 2008 foi de 25,9%, devido a uma redugao,
principalmente no primeiro semestre do ano, na demanda do mercado
industrial por efeito da conjuntura econdémica e ao cenario hidrolégico
atipico, com longo periodo de chuvas ocorridas durante o ano, nao
necessitando do despacho adicional de geracdo térmica a gas.

MMm?/d
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GRAFICO 10 - VOLUME MEDIO DIARIO DE GAS ENTREGUE POR MES - 2009
Fonte: TBG

O grafico 11 apresenta a evolucdo operacional da TBG, tanto no que tange
aos ativos instalados, como no que concerne aos volumes movimentados.
Cabe destaque a desmobilizacdo das ECOMPs Atibaia/SP e Guararema/SP,
que se tornaram desnecessarias em funcdo da entrada em operacdo do
GASCAR.
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GRAFICO 11 - EVOLUCAQ OPERACIONAL DA TBG (1999-2009)
Fonte: TBG

DESFECHO DO EVENTO DE “FORCA MAIOR” EM SANTA CATARINA

O desempenho operacional da TBG no primeiro semestre de 2009 foi afetado
pela permanéncia da condi¢ao de “forca maior” — condi¢do comercial em
que o transportador e o carregador sdo “liberados” do cumprimento de
suas obrigacOes contratuais afetadas pelo evento - em decorréncia de
acidente acontecido em novembro de 2008, no Vale do Itajai, em Santa
Catarina, onde, apdés chuvas intensas, ocorreram deslizamentos de
encostas nas serras da regiao, que provocaram o rompimento do Gasoduto,
no municipio de Gaspar. Outros pontos do duto e faixa de servidao foram
afetados e requereram, em regime de emergéncia, diversas acoes. Embora
a continuidade do transporte de gas ao longo do Trecho Sul tenha sido
restabelecida precariamente apds 16 dias do principal reparo, a condicdo
de “forca maior” s6 foi levantada em 05 de maio de 2009, em funcao da
realizacdo das obras emergenciais complementares.

Durante o periodo de reparos emergenciais, foram avaliadas tecnicamente
todas as avarias acontecidas no duto, reparados e trocados trechos
danificados, bem como realizadas obras nos deslizamentos ocorridos que
afetaram a faixa e desestabilizaram as encostas.

Dada a magnitude da catastrofe que se abateu sobre o vale do rio Itajai,
apds a conclusdo das obras emergenciais, as obras de recuperacao do
Gasoduto e da faixa de serviddo na regido prosseguiram até o final do ano
de 2009, sendo que neste periodo foram estabilizados/mitigados cerca de
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24 pontos da faixa e reparados 4 pontos do Gasoduto, obras corretivas que
foram feitas sem necessidade de paralisacdes ou limitagoes operacionais
do transporte de gas natural.

A regulacdo do sinistro junto a seguradora foi iniciada imediatamente apos
a comunicacao da ocorréncia. Além das inspecoes, de encaminhamento
de relatérios e de documentos em geral, durante o ano de 2009, foram
realizadas diversas reunides com o regulador do sinistro, que contaram
com o suporte da Geréncia Executiva de Planejamento Financeiro (Plafin)
da Petrobras — drgdo responsavel pela contratacdo e gestdo do seguro
corporativo do Sistema Petrobras.

PRINCIPAIS INDICADORES DE DESEMPENHO OPERACIONAL
A TBG alcangou o desempenho operacional planejado, como demonstram
os indicadores a seguir, atingindo todas as metas:

Falhas de Entrega
Para este indicador é considerada qualquer interrupcao de entrega do gas
que possa Vir a causar impactos negativos ao cliente.

Resultado: Nao houve falhas de entrega durante o ano de 2009, resultado
de uma gestao de operacao e manutencao que garantiu a confiabilidade no
transporte de gas natural.

"PONTO ZERO"DA EMERGENCIA DE

G

ASPAR/SC RECUPERADO APOS OBRAS

Desempenho Operacional

o8



54

o
S

[=}

20,32 20,09

21,17

27,17

Consumo de gis combustivel

O gas combustivel é aquele consumido pela TBG na operacdo das ECOMPs,
para o acionamento dos turbocompressores, motocompressores e
motogeradores, bem como o gas utilizado nos aquecedores das estacoes
de entrega. O consumo de gas combustivel é uma fungao do volume de gas
transportado, ou seja, a medida que o volume transportado aumenta, faz-
se necessaria a operacao de um numero maior de unidades compressoras
e, portanto, um consumo maior de gas combustivel para o acionamento
dessas unidades, conforme grafico 12.
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GRAFICO 12 - CONSUMO DE GAS COMBUSTIVEL

Outros fatores, como por exemplo, a pressao de operagao do sistema e
o poder calorifico do gas também afetam diretamente a quantidade de
gas consumido pelo sistema de transporte. O indicador operacional que
apresenta o percentual do volume transportado que foi utilizado como
gas combustivel se manteve dentro dos limites estabelecidos para o ano
de 2009, tendo contribuido para isso um planejamento operacional didrio
e o gerenciamento do estoque do duto, que propiciaram uma utilizacao
eficiente e otimizada do sistema de transporte de gas.



Confiabilidade do Sistema de Compressao

A confiabilidade do sistema de compressao retrata o nivel de falhas destas
instalagdes de movimentacdo do gas. Quanto maior o indice, menor a

quantidade de falhas.

o
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GRAFICO 13 - CONFIABILIDADE DO SISTEMA DE COMPRESSAQ
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Ametade 98% foi plenamente atendida com o acumulado de 2009 chegando
a 99,3%, resultado da execucao do plano de manutencao preventiva, da
pronta atuacdo nas intervengoes corretivas, bem como do monitoramento
em tempo real das condicdes das turbinas que acionam os compressores,

conforme grafico 13.

Disponibilidade do Sistema de Compressao
A citada disponibilidade indica o tempo em que o sistema de compressao

esté disponivel para prover seus servigos.
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Os esforcos coordenados pelas equipes de operacdo e de manutencao da
TBG, bem como a analise critica das falhas ocorridas nas ECOMPs levaram
a superacao da meta de 95%, tendo sido alcancada a disponibilidade
acumulada em 2009 de 96%, conforme grafico 14.

8.1 MANUTENGAO DAS INSTALAGOES

A gestdao dos ativos fisicos é realizada em duas grandes frentes: a
manutencao das instalacdes e a integridade do Gasoduto. A estratégia para
a manutencao desses ativos esta delineada nos planos de manutencao que
estdo cadastrados no moédulo de gerenciamento de manutencao, parte do
sistema integrado de gestdo empresarial ERP utilizado pela TBG.

As instala¢des da TBG se dividem em trés grandes familias: as Estagdes de
Compressao, de Entrega e de Medicdo. A estratégia de manutencdo dessas
unidades tem como base a Manutencao Centrada em Confiabilidade
(MCC), método desenvolvido na industria aeronautica que busca, de
forma estruturada, estabelecer os melhores critérios de manutencéao para
um dado sistema ou equipamento, otimizando os planos e os custos da
manutencao, sem afetar os altos niveis de confiabilidade e disponibilidade
necessarios a operacdo da Empresa.

A aplicacdo dos conceitos da MCC na TBG utiliza, principalmente, as
filosofias de manutencao preventiva e preditiva, de forma integrada, e néo
isoladamente, com o objetivo de obter o maximo proveito de seus pontos
fortes. Enquanto a abordagem preventiva busca prevenir possiveis falhas
através da realizacdo de manutengoes periddicas, a abordagem preditiva
procura avaliar as condicOes dos sistemas e equipamentos para determinar
o melhor momento de se fazer a manutencao.

Osservigosdemanutencao preventiva dasinstalagoes estaocalcadosemum
conjunto de planos de manutencao, os quais contém as estratégias a serem
aplicadas a cada equipamento e instrumento das instala¢des. O méodulo
de manutencao do sistema de gestdo empresarial faz o gerenciamento
dessas estratégias e emite automaticamente ordens de manutencao para a
realizacdo dos servigos. Em 2009, foram emitidas aproximadamente 43 mil
ordens de manutengao preventiva, nas quais foram apropriadas cerca de
115 mil homens/hora das equipes de manutencao préprias e de contratos
de prestacao de servicos, com um indice de atendimento ao planejamento
de manutencao de 99,3%.



Quanto a manutencao preditiva, podemos destacar como mais relevantes:

¢ O sistema Insight, que monitora e analisa on-line, os parametros
operacionais dos turbocompressores, ferramenta fundamental para a
extensao do tempo de campanha das turbinas a gas;

¢ A termografia que realiza campanhas de inspecao dos sistemas elétricos
das instalacoes e visa identificar precocemente eventuais problemas e
defeitos;

¢ A analise que acompanha o espectro de vibragdes dos turbocompressores
e permite a identificacdo precoce de problemas que afetem o desempenho
dindmico dos equipamentos.

Apoiadas pelas geréncias corporativas, as Geréncias Regionais Centro-
QOeste (GRCO), Sudeste (GRSE) e Sul (GSUL), distribuidas ao longo do eixo
do Gasoduto, sdo responsaveis pela execucao da manutencado das ins-
talagbes e atuam sistematicamente para garantir a confiabilidade dos
sistemas de transporte e transferéncia de gas natural e a integridade do
duto e da faixa da TBG.

OBRA DE CONTENCAOQ DE ENCOSTA
EM LUIS ALVES/SC
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CANHAO LANCADOR DE PIG
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8.2 INTEGRIDADE DO GASODUTO

O gerenciamento da integridade na TBG tem por objetivo minimizar a
ocorréncia de vazamentos ou rupturas do Gasoduto e suas consequéncias
sobre as pessoas, 0 meio ambiente, os clientes e os ativos da Companhia.

Este gerenciamento, que segue as diretrizes da norma B31.8S Managing
System Integrity of Gas Pipelines emitida pela American Society of Mechanical
Engineers (ASME), é feito mediante a identificacdo inicial das principais
ameacas a integridade do duto e a determinacao das medidas mitigadoras
e das inspecdes necessarias para controla-las.

Este conjunto de atividades abrange as valvulas de trecho (SDV), o sistema
de protecdo catddica com seus retificadores e pontos de teste e a faixa de
servidao, incluindo os cruzamentos com estradas, travessias de rios, canais
de drenagem, protecao de encostas, dentre outros. As etapas seguintes do
processo sao as avaliagoes de integridade, mediante resultados de inspecao
com pig instrumentado, e os reparos sobre os defeitos encontrados.

Em 2009, foi conduzida a segunda campanha de inspecdo com pig
instrumentado nos trechos de didmetro nominal 24", Paulinia/SP —
Guararema/SP e Paulinia/SP - Araucaria/PR, que permitiu verificar o
bom estado de integridade dos citados trechos do Gasoduto e evidenciar
a eficacia das atividades de inspecdo preventiva, monitoramento e
mitigacdes implantadas, apds a primeira campanha de pig instrumentado.



A faixa de serviddo é inspecionada diretamente por equipes terrestres e
também em vistorias aéreas com a utilizacdo de helicépteros. Para melhor
eficicia das inspecdes terrestres a faixa, incluiu-se nesta rotina a tarefa de
também verificar as suas areas contiguas, principalmente para identificar
ameagcas a integridade da faixa situadas fora do limite de 20 m de largura,
sempre no sentido de prevenir danos que venham a atingir o Gasoduto.

Na prevencado de acdo de terceiros, a TBG manteve seu efetivo programa
de conscientiza¢ao dos moradores, proprietarios e trabalhadores préximos
a faixa de servidao, mediante visita de técnicos e divulgacdo dos materiais
de comunicagao (jornais, folders, cartilhas, adesivos, cartazes e brindes).

O servico Linha do Gas, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana,
gratuitamente, é o principal canal de comunicacdo da TBG com a popula-
cdo. Através dele, as comunidades préximas ao Gasoduto podem comu-
nicar anormalidades ou denunciar intervencoes de terceiros na faixa de
serviddo, bem como solicitar orientacoes, encaminhar sugestoes e fazer
reclamacoes.

O jornal “Vocé e a Faixa”, destinado as comunidades do entorno do Ga-
soduto, aborda questdes de seguranca, prevencao de acidentes, cuidados
com a faixa de servidao, além de outros assuntos de interesse geral, como
responsabilidade socioambiental. Em 2009, a TBG publicou a segunda edi-
cao desse veiculo que foi enviado aos proprietarios de terras atravessa-
das pelo Gasoduto e, em seguida, disponibilizado aos técnicos e empresas
contratadas pela TBG para distribuicio em visitas as comunidades.

Com o objetivo de ampliar ainda mais a parceria das comunidades
proximas ao Gasoduto na vigilancia continua da faixa de serviddo, em
2009, a TBG deu continuidade as acdes de seu Plano de Comunicacédo de
Relacionamento com Terceiros na Faixa de Servidao do Gasoduto Bolivia-
Brasil, lancado em 2008.

1...) Linha do Gas
» 0800 026 0400
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O principal objetivo deste plano é incentivar a populagdo a solicitar
orientagoes e/ou acompanhamento técnico, em caso de necessidade de
interferéncia com a faixa, como escavacoes, obras, abertura de valas ou
outras atividades de risco. Nesses casos, o atendimento do técnico TBG em
campo acontece em até 48 horas.

Em 2009, o numero do telefone do servico Linha do Gas mudou para
0800 026 0400. Essa mudanca segue a resolucao da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Anatel) que determina que os numeros dos servigos
gratuitos tenham 11 digitos. No grafico 15, apresentamos o perfil da
quantidade de atendimentos do Linha do Gés, cabendo ressaltar que
o incremento na quantidade das ligacdes no ano de 2009 foi resultante
do plano da TBG para incentivar a populacao a solicitar orientagoes e/ou
acompanhamento técnico, em caso de necessidade de interferéncia com
a faixa. Nesse sentido, a maior parte dos atendimentos esta relacionada a
integridade do Gasoduto.
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GRAFICO 15 - ATENDIMENTOS LINHA DO GAS - ULTIMOS 6 ANOS



Diante da necessidade de informar sobre a alteracdo do nimero, a TBG
desenvolveu uma ampla campanha de divulgacao focada em todos os seus
publicos, cujo slogan é: “Linha do Gas. O tempo todo com vocé”.

A figura 3 sintetiza todo o sistema de Gerenciamento da Integridade do
Duto e Faixa na TBG.

= T=

Manutencao
das instalacoes 7B< ;

Relacionamento
com comunidade/
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Sistema de corrosao,
protecao e inspecao
Pronta atuacao do duto
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B Interface direta com a Integridade

FIGURA 3 - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA INTEGRIDADE DO DUTO E FAIXA NA TBG

Varias sdo as atividades de gerenciamento de Integridade, em sua grande
maioria compostas de agbes preventivas. Para o duto sdo feitas interna-
mente as corridas de pigs instrumentados, cujo objetivo é identificar e
localizar defeitos do tipo amassamento, perda de espessura de parede,
ovalizacbes e pequenos deslocamentos. Existem ainda os trabalhos de
mapeamento das condicdes do revestimento externo da tubulacdo para
descobrir pontos onde sdo necessarias corre¢des no revestimento do duto
a fim de evitar corrosoes.
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8.3 SEGURANCA INDUSTRIAL

Ao longo de 2009, as atividades de seguranca industrial focaram acoes
voltadas a prevencao deincidentes nas grandes obras. Todas as ferramentas
de prevencao ja existentes na Empresa, tais como o “Programa Atitude!”, a
Auto-Avaliacdo de Segurancga, a pratica das reunides do Didlogo Diario de
Seguranca, Meio Ambiente e Satude (DDSMS) e da Analise Preliminar de
Risco (APR) foram aplicadas, principalmente, nas obras de maior porte, que
sdo as das novas ECOMPs de Capdo Bonito/SP e Paulinia/SP, segundo os
procedimentos internos de seguranca para cada ocasiao.

Para as obras citadas acima e a construcao de cinco estagoes de entrega, a
TBG tinha no final do ano mais de 1000 trabalhadores dedicados as obras.
Para atender a esta demanda, as agdes visaram preservar a integridade
fisica de cada trabalhador nestas obras, bem como a manutencao da
seguranca para as novas unidades em construcao.

A tabela 2 retrata o resultado de agoes mitigadoras realizadas no ambito de
toda a Companhia para manter as taxas de frequéncia de acidentes com
e sem afastamento no menor patamar possivel. Foram realizadas varias
inspecdes de SMS da Geréncia de Integridade, Meio Ambiente e Seguranca
nas obras ao longo do ano, visando acompanhar de perto as praticas de
SMS, em adicdo ao trabalho dos técnicos de seguranca residentes.

TABELA 2 - INDICADORES DE SEGURANCA DA TBG - 2004 A 2009

Indicadores 2004 2005 2006 2007 2008 2009
HHER 1.505.697| 1.763.767| 2.188.476| 2.415.497| 2.869.105| 3.489.635
Acidentes sem afastamento b 8 19 16 27 28
Acidentes com afastamento 5 3 3 1 4 3
Total de acidentes 11 11 22 17 31 31
Dias perdidos 53 39 21 66 73 27
Dias debitados 0 0 0 0 75 0
Total de dias 53 39 21 66 148 27
TFSA 3,98 4,54 8,22 6,62 9,41 8,02
TFCA 3,32 1,70 1,37 0,41 1,39 0,86
Taxa de gravidade 35,20 22,11 9,60 27,32 51,58 7,74
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Os indicadores de seguranca apresentados na tabela 2 - Taxa de Frequéncia
de Acidentes com Afastamento (TFCA) e Taxa de Frequéncia de Acidentes
sem Afastamento (TFSA) — estdo associados ao numero de Horas de
Exposicao ao Risco (HHER), considerando toda a forca de trabalho da TBG
(servigos contratados e obras de empreendimentos).

Mesmo com a elevacdo do HHER e dos riscos inerentes a obras de grande
porte, os resultados da TFSA e TFCA apresentaram uma melhoria no ano
de 2009 em relacdo ao ano anterior. Cabe destaque também a reducio da
taxa de gravidade dos acidentes, quando comparada ao ano de 2008.

Outro ponto de destaque foi a implementacao de melhorias na
identificacdo de perigos e avaliagdo de riscos de saude e seguranca no
trabalho, considerando aspectos comportamentais. Tais melhorias estao
em conformidade com a nova versao da norma OHSAS 18001:2007 — norma
adotada no SGI da TBG, a partir de junho de 2009, que destaca a questao
comportamental para evitar a geracao de incidentes do trabalho.

Na TBG foi adotada a metodologia de aplicagdo de uma lista de verifi-
cagdo, que acompanha a execucao das atividades e considera aspectos
comportamentais.

Ressalte-se que as investigacOes e andlises dos acidentes realizados na
area de seguranca da Companhia indicam que o comportamento humano
é um dos grandes responsaveis na geracao dos incidentes.

Seguindo a programacao, em 2009, foi realizada a V SIPAT — Semana Interna
de Prevencado de Acidentes de Trabalho - integrada em toda a Empresa
numa mesma semana. Foram apresentadas palestras, patrocinadas pela
Empresa, com temas de bastante interesse prevencionista da industria
de transporte de gas natural, para os empregados de modo geral, mesmo
aqueles que trabalham em areas remotas através de videoconferéncias.

Tivemos também o reconhecimento da importancia dos aspectos ergondmi-
cos vinculados as atividades de um modo geral e aquelas tipicamente ope-
racionais, que levaram a pratica da ergonomia de concepgao no desenvolvi-
mento dos projetos dos novos empreendimentos, Como ocorreu nNo projeto
da ECOMP de Capao Bonito/SP. Além deste, outros projetos foram desen-
volvidos, visando melhorar a adaptacdo do homem ao ambiente, tornando
o trabalho mais aprazivel e diminuindo a probabilidade de incidentes.
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8.4 SEGURANCA OPERACIONAL

A seguranga operacional é direcionada pela gestao de operagcdo e manuten-
cdo, que tem como foco a garantia de elevados indices de confiabilidade
e disponibilidade das instalagdes e da seguranga das operagoes aliada a
uma aplicacdo mais eficaz dos recursos humanos, materiais e financeiros
planejados. A TBG atuou de forma a implantar melhorias em seus proces-
sos e sistemas para incrementar seu desempenho como transportadora de
gas natural e minimizar os riscos de suas operacoes.

AsinstalacOesoperacionaisda TBGea Central de Supervisdoe Controle (CSC)
possuem sistemas de redundancia de energia elétrica e telecomunicacao
que garantem a continuidade operacional em situagoes de anormalidades,
e/ou emergéncia, como a ocorrida durante o blecaute nas regides ao longo
do Gasoduto, no dia 10/11/2009.

Foram concluidos alguns projetos em 2009, com o objetivo de prevenir e
minimizar riscos de falhas operacionais, bem como reduzir o tempo de
restabelecimento do sistema, compondo as linhas de acdo da seguranca
operacional para o transporte de gas natural.

A implantagdo do projeto denominado “Botdes de Manutengao” em oito
EstacGes de Compressdo visa dotar essas estacbes de redundancias e
melhorias na légica de controle a fim de minimizar a necessidade de parada
total ou parcial da instalacdo para a realizacdo de manutencoes, sem
comprometer a seguranga, a confiabilidade e a continuidade operacional.



ENERGIA PARA REDE HOSPITALAR
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Outro projeto de relevancia foi o de refor¢o das fundacdes das valvulas
de trecho, de forma a permitir que sejam realizadas as despressurizacoes,
quando necesséarias, sem o comprometimento da integridade da tubulacao.

Destaque-se também, o desenvolvimento do modelo de analise de risco
quantitativa, ajustado para o Gasoduto segundo o método Muhlbauer,
que tem a particularidade de focar a andlise tanto nas probabilidades de
atuacao de ameacas quanto nas consequéncias de falha. Esta ferramenta
permite uma detalhada identificagio das variaveis de riscos ao longo do
duto, possibilitando a tomada de decisdes na alocagdo de recursos de
forma objetiva.

Adicionalmente, no ano de 2009, foi iniciado o processo de criagao de uma
politica de Gestao de Alarmes, que implicou na instalacdo do software BR-
AlarmExpert, utilizado no gerenciamento dos alarmes operacionais prove-
nientes das instalacées da TBG na CSC. Em paralelo a implantagdo desta
ferramenta, foi criado o comité executivo de alarmes, tendo as seguintes
atribuicdes: definicdo de uma filosofia para alarmes; racionalizacdo de
alarmes; estabelecimento de procedimentos; definicio de métricas de
avaliacdo de desempenho e criacdo de metodologia de acompanhamento
do sistema — monitoracdo, manutencao e gestao de mudancas.

Desempenho Operacional

65



)
O
|_
Z
LL|
=
|_
)
LL]
~
Z

ECOMP ANASTACIO/MS




0 PLANO DE NEGOCI0S DA TBG PARA O
TRIENIO 2009/2011 PREVE, COMO PRINCIPAIS
INVESTIMENTOS, 0 PROJETO CONFIABILIDADE, A
AMPLIACAO DA CAPACIDADE DE TRANSPORTE DO
TRECHO SUL, A INSTALACAO DE NOVAS ESTACOES
DE ENTREGA E DE MEDICAO, ALEM DE MELHORIAS
OPERACIONAIS E DE SEGURANCA.

O Plano de Negocios da TBG, aprovado para o triénio 2009/2011, preconiza
uma carteira de projetos da ordem de R$ 580 milhdes, dos quais R$ 273,9
milhdes foram investidos no ano de 2009. Os principais investimentos
sdo: o Projeto Confiabilidade, a ampliacdo da capacidade de transporte
no Trecho Sul, a instalagdo de Estacdes de Entrega e Medicao, melhorias
operacionais e seguranca e integridade das instalagdes. O detalhamento de
tais projetos é apresentado a seguir:

PROJETO CONFIABILIDADE

Tal projeto visa a aumentar a confiabilidade das instalagdes da Empresa,
ratificando a imagem de Empresa confidvel na prestacio de seus servicos.
Consiste na instalacdo de um turbocompressor adicional de 15.000 HP nas
ECOMPs de Corumb3, Miranda e Anastacio, no estado do Mato Grosso do
Sul, e de uma nova ECOMP em Paulinia, no estado de Sdo Paulo (com dois
turbocompressores de 15.000 HP). As maquinas compressoras das estacoes
de MS ja se encontram operativas, restando ainda a ECOMP de Paulinia/SP,
cuja entrada em operacao esté prevista para o primeiro semestre de 2010.
Ao longo de 2009, foram desembolsados R$ 39,5 milhdes nesse projeto.

Cabe mencionar que a ECOMP de Paulinia se localiza no hub do Sistema de
gasodutos para as regides Sudeste e Sul do Pais. Quando em funcionamento,
aumentara a flexibilidade operacional da TBG, pois daquela localidade
partem o Trecho Sul (para os estados do PR, SC e RS), o trecho Replan-
Guararema (atendendo a demanda da Grande Sao Paulo), e os gasodutos
da malha Sudeste, que atendem as demandas do RJ e de MG.
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AMPLIACAO DO TRECHO SUL

O Projeto de Ampliacdo do Trecho Sul representa um novo marco para a
Empresa, uma vez que esta associado a celebracdo do primeiro contrato de
transporte relativo a expansao de capacidade de transporte, resultante de
um processo com a supervisao da ANP, de Concurso Publico de Alocagéo de
Capacidade de Transporte — CPAC, realizado em 2007. Tal empreendimento
é resultado da previsdo de aumento da demanda de gas natural no estado
do Paranj, sendo inclusive um projeto incluido no Programa de Aceleracao
do Crescimento (PAC) do Governo Federal.

O projeto consiste na amplia¢ao da capacidade de transporte do Trecho Sul
do Gasoduto em 5,2 milhdes de m3/dia, entre os municipios de Paulinia/
SP e Araucaria/PR, mediante a instalagdo da 3* Maquina na ECOMP de
Paulinia/SP (turbocompressor de 15.000 HP) e da construcado da ECOMP de
Capao Bonito/SP (3 turbocompressores de 7.500 HP).

Em 2009, além da chegada em campo dos equipamentos que foram
adquiridos pela TBG (Air coolers e turbocompressores), foram iniciadas
as obras da ECOMP de Capao Bonito e da instalacdo da 3* Maquina de
Paulinia, tendo sido desembolsados R$ 156,3 milhdes nesse projeto, de um
total previsto de R$ 274,1 milhdes.

A conclusao do projeto, que antes estava prevista para outubro de 2010,
fol antecipada para agosto de 2010, com previsao de investimentos de
R$ 88,4 milhoes.



NOVAS ESTACOES DE ENTREGA
Com a instalacdo de novas Estacoes de Entrega de gas natural ao longo do
Gasoduto, torna-se possivel o atendimento a novos mercados.

Em 2009, a TBG iniciou a operacao da Estacdo de Entrega de Guaicara/SP
tipo IV, com capacidade nominal de 990.000 m?3/dia, e concluiu a obra de
construgao da Estacao de Entrega de Ibitinga/SP tipo IV, tendo recebido as
correspondentes licenga e autorizagao de operacdo nos meses de janeiro e
fevereiro de 2010, respectivamente.

Também estdo em fase final de construcéo as novas Estacoes de Entrega
de Iacanga/SP tipo IV, Repar/PR tipo VI e Valparaiso/SP tipo II. Foram ainda
elaborados os Projetos Basicos das novas Estagoes de Entrega da Replan/
SP tipo VI, Guaramirim/SC tipo IV e Sao Pedro de Alcantara/SC tipo 11,
tendo sido desembolsado, em 2009, o montante de R$ 30,3 milhdes nestes
empreendimentos. Para o ano de 2010, estdo previstos investimentos de
R$ 15,5 milhoes.

EMED PAULINIA - JACUTINGA

Este projeto consiste nainstalagdo de uma Estacdo de Medicaonomunicipio
de Paulinia, realizando a interconexdo entre o Gasoduto e o novo Gasoduto
Paulinia/SP - Jacutinga/MG.

O projeto, cujo valor totalizou R$ 4,5 milhoes, foi iniciado em agosto de
2008. Em agosto de 2009, foi emitida pela ANP a Autorizacao de Operagao.
As instalacOes estao gaseificadas, tendo entrado em operacao em janeiro
de 2010, juntamente com o Gasoduto Paulinia/SP - Jacutinga/MG. Em 2009,
foram desembolsados R$ 2,8 milhdes.
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MELHORIAS OPERACIONAIS

O programa de melhorias operacionais adotado pela TBG visa garantir e
ampliar a confiabilidade da operacao, a disponibilidade e a integridade das
instalacoes existentes.

E composto por uma série de projetos e obras de engenharia, identificados
a partir das intervencées de manutencido e dos problemas operacionais
das instala¢des. Em 2009, foram investidos R$ 5,8 milhdes, principalmente
nos seguintes projetos:

e Operacao remota das ECOMPs do Trecho Sul do Gasoduto, com previsdo
de término até dezembro de 2010;

e Melhorias elétricas e logicas em Estacdes de Entrega, para reducao de
custos de O&M e aumento da confiabilidade operacional, com previsao de
término até junho de 2011;

e Construgao de plataformas de manutenc¢ao nas ECOMPs, com previsao
de término até dezembro de 2011;

e Melhorias dos sistemas de medicao de gas de transferéncia de custddia,
com previsdo de término até dezembro de 2012; e

e Instalac@o de unidade ininterrupta de energia (UPS) redundante para as
ECOMPs, concluida em 2009, com previsdo de entrega da documentacao
técnica correspondente no primeiro semestre de 2010.

SEGURANCA E INTEGRIDADE DAS INSTALAGOES

Outro importante programa é o de investimentos em seguranca e
integridade das instalacées do Gasoduto, que, em 2009, despendeu R$ 16,9
milhdes, principalmente nos seguintes projetos:



e Instalagao de sistema de detecgao e combate a incéndio para os
motogeradores e Salas de Controle das ECOMPs, concluida em 2009, com
previsao de entrega da documentacao técnica correspondente no primeiro
semestre de 2010;

¢ Reforco de suportacdo das 99 valvulas de bloqueio (SDV) enterradas do
Gasoduto, com previsao de término até julho de 2011;

e Substituicdo das valvulas de seguranca do Sistema de Utilidades das
ECOMPs, concluida em 2009;

e Substituicao das valvulas de retencdo de 20” de didmetro das descargas
dos turbocompressores de oito ECOMPs, com previsdo de término até
junho de 2010;

¢ Adequacao dos sistemas de aterramento e de protecao contra descargas
atmosféricas (SDPA) de Estacoes de Entrega e ECOMPs, com previsdo de
término até julho de 2012; e

e Estabilizacdo de encostas na faixa do Trecho Sul do Gasoduto, que
consiste em um projeto continuado, dependente das avaliagdes de risco e
inspecdes no Gasoduto.

Além dos programas supracitados, € realizada no fabricante das turbinas
a gas a revisdo geral (overhaul) destas maquinas, que, em 2009, consumiu
R$ 14,2 milhdes em investimentos. Com a implantacdo do sistema
de monitoramento remoto de turbinas - Insight —, foram reduzidas as
necessidades de overhaul, aumentando o tempo de operacdo antes da
revisao, de 30 mil para 40 mil horas em média.

TURBINA DE ESTACAO DE
COMPRESSAQ
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A RECEITA LiQUIDA ALCANCADA PELA TBG EM 2009
FOI DE R$ 810 MILHOES, 0 QUE CORRESPONDE A
UM AUMENTO DE 5% EM RELACAO AO ANO DE 2008.

Os comentarios sobre o desempenho econémico-financeiro devem ser lidos
e interpretados em conjunto com as demonstracdes contabeis auditadas,
que incluem as notas explicativas.

A TBG foi projetada, quanto ao aspecto financeiro, com caracteristicas
de Project Finance. Considerando a condi¢ao de retorno em longo prazo,
com alto investimento inicial no Gasoduto, e com a vinculacdo das
receitas operacionais e despesas financeiras ao délar norte-americano, os
indicadores de desempenho econémico-financeiro tradicionais devem ser
analisados levando-se em conta esta singularidade.

Os dados a seguir apresentados referem-se aos anos de 2004 a 2009,
periodo em que a TBG dispés de condicbes para operar o Gasoduto com a
capacidade contratada de 30,08 milhdes de m3/dia.

10.1 RECEITA LfQUIDA

A receita liquida da TBG foi de R$ 810 milhdes em 2009, 5% superior a de
2008, que totalizou R$ 771 milhdes. Como a receita liquida decorre dos
contratos de transporte namodalidade ship or pay, asreceitas liquidas anuais
da Companhia sao afetadas, fundamentalmente, pelo comportamento da
taxa média do ddlar.
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GRAFICO 16 - RECEITA LIQUIDA - R$ MILHOES
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O mecanismo de reajuste tarifario prevé que o faturamento da Companhia
far-se-4 segundo a taxa do délar relacionada a tarifa estabelecida no inicio
do ano. E a cada més, o faturamento mensal, para fins exclusivamente
contabeis e de acordo com as cldusulas dos contratos de transporte, sera
ajustado pela diferenca entre a taxa associada a tarifa e a taxa efetiva de
cada um dos recebimentos mensais.

Em face do comportamento do délar em 2009, a TBG estara restituindo aos
seus carregadores, em 2010, 0 montante de R$ 163 milhoes, que corresponde
a, aproximadamente, 2 meses do faturamento realizado no ano.

R$
180

160
140
120
100
80
60
40

20

(20)

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

GRAFICO 17 - CREDITO A0S CARREGADORES - R$ MILHOES

10.2 CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Os custos de operacdo e manutengao compreendem dois blocos: (1) a
depreciacdo do Gasoduto e (2) os gastos de operacdo e manutencao. As
despesas operacionais, excetuando-se as despesas financeiras e tributarias,
resumem-se nas despesas gerais e administrativas.

A Administracdo da Companhia tem foco na redugao responsavel de
custos, de modo a preservar a rentabilidade dos Acionistas sem afetar a
seguranca e a confiabilidade das operacoes, ja que ha previsao de fortes
penalidades contratuais em casos de falha de entrega.

Os gastos de operacao e manutencao e as despesas gerais e administrativas
apresentam evolugao compativel com o incremento verificado nos volumes
transportados e sdo coerentes com o ritmo de atividades da Companhia.



Os custos e despesas representaram 21% da receita operacional liquida
(22% em 2008). Comparativamente, aplicando-se a variacao da inflacdo
medida pelo IPCA/IBGE de 4,32% aos gastos ocorridos em 2008, verifica-se,
em 2009, uma reducéao de 5% ou, aproximadamente, R§ 9 milhodes.
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GRAFICO 18 - CUSTOS ANUAIS - R$ MILHOES

10.3 EBITDA
Na TBG, o EBITDA pode ser demonstrado tomando-se a receita liquida
deduzida dos gastos de operacao e despesas administrativas.

TABELA 3 - DEMONSTRACAQ DO EBITDA
2004 2005 2006 2007 2008 2009

Receita liquida e outras 1.112 933 796 746 768 810
Custo operacional - 0&M (68) (77) (100) (106) (117) (113)
Despesas administrativas — G&A (36) (36) (50) (57) (56) (58)
EBITDA - R$ milhdes 1.008 821 646 583 596 638
EBITDA % sobre receitas liquidas 921% 88% 81% 78% 78% 79%

Como o negbcio da Companhia é o transporte dutoviario de gas natural,
com grande volume de investimento inicial na constru¢ao do Gasoduto,
sua depreciacdo, calculada linearmente por um periodo de 30 anos, é
um item importante do custo de operacoes, correspondendo, em média,
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a 54% do total do custo dos servicos prestados nos ultimos seis anos. Esta
caracteristica torna o EBITDA relativamente alto quando comparado as
receitas liquidas.

Como medida de desempenho da transportadora, o EBITDA é um indicador
adequado, por expurgar os efeitos de ganhos e perdas cambiais nas dividas.

10.4 LUCRO LiQUIDO

Em 2009 a TBG voltou a apresentar lucro liquido nas suas operagoes,
que atingiu R$ 590 milhdes, alavancado pelos ganhos cambiais de
R$ 335 milhdes - liquidos de IR e CSLL - nas dividas em ddlar, em face da
valorizagao de 25% da moeda nacional.

Ovolume de financiamentos, empréstimos com Acionistas e adiantamentos
de clientes obtidos para a construcdo do Gasoduto, no territério brasileiro,
totalizou US$ 1,4 bilhao. Estes recursos foram contratados para amortizacéo
em longo prazo, com liquidacao prevista para o ano de 2018. Em 31/12/2009,
o saldo destas dividas era de US$ 788 milhdes, o que representa 55% da
divida inicial.

A atualizacio dos saldos destas dividas gera uma perda ou ganho cambial,
dependente da cotacdo do délar no final de cada exercicio. Tais ganhos ou
perdas cambiais s6 sdo efetivamente realizados quando do pagamento
das parcelas dos empréstimos e financiamentos. Como o vencimento
das obrigacoes é de longo prazo, o resultado cambial é, em grande parte,
escritural, e ndo representa perdas ou ganhos que impactem o caixa da
Companhia.

Considerando o relevante saldo de dividas em délar, hd um forte efeito
dos ganhos e perdas cambiais escriturais no resultado quando a variagao
da taxa de cambio é alta. Nesta situacdo, quando o real se valoriza sdo
apresentados lucros, quando o real se desvaloriza, sdo apresentados
prejuizos. O grafico 19 apresenta a evolucao dos resultados desde 2004.
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GRAFICO 19 - LUCRO (PREJUIZO) ANUAL - R$ MILHOES

10.5 REMUNERAGAO DOS ACIONISTAS

10.5.1 Proposta de Destinacdo do Lucro Liquido do Exercicio

A destinacéo proposta para o lucro de R$ 590 milhdes, apurado no exercicio,
€ a seguinte:

* R$ 184 milhdes para a Reserva de Lucros a Realizar;

* R$ 222 milhdes para a Reserva Especial; e

* R$ 184 milhdes para Dividendos Propostos.

A parcela destinada a Reserva de Lucros a Realizar decorre de ganhos eco-

nomicamente existentes, mas financeiramente ndo realizados e vincula-
dos a receita cambial e créditos fiscais de longo prazo.

A Reserva Especial se origina da indisponibilidade temporaria de recursos
prevista no fluxo de caixa de 2010, devido, principalmente, ao programa de
investimentos aprovado pelo Conselho de Administracao.

Os Dividendos Propostos representam, quando convertidos para délar, o
maior valor de dividendo a ser pago aos Acionistas nos quatro anos em que
a Companhia vem fazendo esta distribuicao.
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TABELA 4 - DIVIDENDOS DECLARADOS

Dividendos Declarados — US$ milhdes
2006/07 2007/08 2008/09 2009/10
76 81 94 106

O dividendo proposto que representa, aproximadamente, R$ 0,91 por acéo
componente do capital social da Companhia, esta dentro das possibilidades
financeiras refletidas nas projecoes financeiras da TBG, levadas ao Conselho
de Administracao.

A vista do que dispde o Estatuto Social da TBG (artigo 28, paragrafo 2°), os
dividendos a pagar estdo sujeitos a correcao pela taxa SELIC, da data de
encerramento do exercicio a data do pagamento.

Admitido o pagamento de forma parcelada entre marco e julho e o
provavel comportamento da SELIC, em 2010, deve resultar uma correcao
pro rata temporis da ordem de 4%, segundo nossas estimativas, baseadas
nas informacodes do Boletim Focus, do Banco Central do Brasil.

Com base nas demonstracoes contabeis de 2008, a TBG pagou aos seus
Acionistas, em 2009, R$ 233 milh&es em dividendos corrigidos pela SELIC, o
maior dividendo pago pela Companhia, em reais.

TABELA 5 - DIVIDENDOS PAGOS

Dividendos Pagos - R$ milhoes

2006/07 2007/08 2008/09
176 153 233

O valor dos lucros acumulados nos 11 anos de operacdo da TBG totaliza
R$ 1.485 milhdes, dos quais R$ 709 milhdes, ou 48%, foram dividendos
propostos.

TABELA 6 - LUCROS ACUMULADOS E EM RESERVAS

R$ milhoes

Lucros acumulados de 1999 a 2009 1.485
Dividendos propostos desde 2006 (709)
LLucros em reservas 776

Os R$ 776 milhdes remanescentes estdo alocados nas reservas de lucros
apresentadas na tabela 7.



TABELA 7 - ALOCACAO NAS RESERVAS DE LUCROS

R$ milhoes

Reservas de lucros

Legal (obrigatéria e limitada a 20% do capital) A
Lucros a realizar 385
Especial 350

776

O valor patrimonial da acdo estava em R$ 4,82 (R$ 2,82 em 2008).

Cumpre-nos assinalar que, na pratica, apesar das qualifica¢des diferen-
ciadas, as reservas de lucros a realizar e especial significam dividendos
em potencial a pagar aos Acionistas, exceto na hipdtese de ocorréncia de
prejuizos a compensar, quando prioritariamente seriam absorvidas.

10.6 VALORES ADICIONADOS

Dada a caracteristica de Project Finance da TBG, a demonstracao dos valores
adicionados fica mais bem analisada ao ser inserido o resultado cambial
como parte do lucro, por ser basicamente escritural, ou seja, s6 vai afetar o
resultado para o Acionista quando realizado por pagamentos.

Considerando esta condicéo, a distribuicdo do valor adicionado no ano de
2009 é demonstrada no grafico 20.

B R$ 465 Impostos

B R$ 118 Despesa financeira

B R$ 81  Lucro+variacao cambial
R$ 68  Pessoal

GRAFICO 20 - VALOR ADICIONADO EM 2009 - R$ MILHOES
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Em virtude dos expressivos ganhos cambiais registrados no exercicio de
2009, a analise de distribuicdo do valor adicionado em um horizonte de
seis anos melhor demonstra o perfil de distribuicdo da riqueza gerada pela
Companhia, conforme grafico 21.

B R$ 326 Lucro +variacao cambial
B R$ 291 Impostos
B R$ 178 Despesa financeira

R$ 46  Pessoal

GRAFICO 21 - MEDIA DO VALOR ADICIONADO
DE 2004 A 2009 - R$ MILHOES

10.7 ENDIVIDAMENTO

Em 31/12/2009, a divida total da TBG, de empréstimos e financiamentos a
curto e longo prazos, direta ou indiretamente contraida junto as institui¢oes
financeiras, Acionistas e Petrobras, incluindo o adiantamento de clientes,
era de R$ 1.410 milhoes (R$ 2.050 milhdes em 31/12/2008).

Na moeda original délar, que regula a sua maior porcao, a divida sofreu, no
ano, um decréscimo de 8% (reducao de 13% em 2008).
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GRAFICO 22 - ENDIVIDAMENTO - US$ MILHOES
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No tocante a divida junto as instituicOes financeiras, que alavancou a
construcdo do Gasoduto, em 2009, foram pagos R$ 148 milhdes, como
principal, e R$ 38 milhoes a titulo de juros, somando R$ 186 milhdes o
servico da divida em 2009 (R$ 204 milhdes em 2008).

Desde o inicio das suas operagoes, a TBG pagou o equivalente a US$ 1,5
bilh&do entre principal (44%) e juros (56%) dos seus compromissos, cuja
liquidacdo da ultima parcela esta prevista para o ano 2018. Quarenta e
cinco por cento do seu endividamento inicial j& se encontram liquidados.

O custo médio ponderado da divida da TBG para com as instituicoes
financeiras, em 31/12/2009, era de 4,59% a.a. (5,24% a.a. em 31/12/2008),
afetado pelo comportamento das taxas de juros no mercado internacional.
Com a inclusdo do custo dos empréstimos subordinados de Acionistas, o
percentual se elevou a 8,46% a.a. (8,40% a.a. em 2008).

Também, em 31/12/2009, 52% da divida estavam sujeitos a taxas de juros
fixas enquanto 48% a taxas variaveis.

Em 2009, a TBG também pagou aos seus Acionistas o montante de R$ 30
milhdes, a titulo de juros da Divida Subordinada de Acionista.

10.8 TRIBUTOS

Em 2009, foram contabilizados R$ 465 milhdes (R$ 137 milhoes em 2008)
por conta de impostos e contribuicdes sociais sobre a receita e o lucro, dos
quais R$ 68 milhdes sio relativos ao ICMS (R$ 86 milhdes em 2008).

A incidéncia do imposto de renda e da contribuicao social sobre o lucro de
2009 resultou na apuracdo de R$ 307 milhoes, dos quais R$ 142 milhdes a
pagar, e R$ 165 milhoes postergados, devido, principalmente, a adogao do
regime de caixa na tributacdo dos ganhos cambiais.

Na conta corrente fiscal da TBG, permanecera um saldo de prejuizos
fiscais a compensar de R$ 354 milhdes (R$ 532 milhdes em 2008), que
seguird passivel de utilizacdo até o exercicio de 2013, conforme projecdes
financeiras atualizadas, limitada a sua utilizagdo anual a parcela de 30%
do lucro tributério apurado em cada um desses anos.
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10.9 OUTRAS INFORMAG@ES FINANCEIRAS

As disponibilidades, inclusive aplicacdes financeiras e depésitos vinculados
mantidos junto ao Banco do Brasil, somavam R$ 301 milhdes em 31/12/2009
(R$ 147 milhdes em 31/12/2008).

Os investimentos préprios da TBG, em 2009, alcancaram R$ 100 milhoes.
Os investimentos totais, acrescidos os investimentos realizados por conta
e ordem do Carregador Petrobras, somaram R$ 274 milhdes.

Os ativos totais somam R$ 3.419 milhdes em 31/12/2009 (R$ 3.109
milhdes em 31/12/2008). Os ativos imobilizados, liquidos de depreciagao,
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ENERGIA PARA A INDUSTRIA TEXTIL

totalizaram, em 31/12/2009, R$ 2.719 milhdes (R$ 2.571 milhdes em 2008),
com destaque para o valor residual do Gasoduto, de R$ 2.259 milhoes
(R$ 2.327 milhdes em 2008). Em ddlar, o valor residual do Gasoduto é de
US$ 1.173 milhdes.

Informacdo compilada do acompanhamento do Programa de Dispéndios
Globais - PDG, que trata da execugao orcamentaria do Governo Federal,
indica que o desempenho financeiro da TBG lhe permitiu contribuir, na
condicdo de empresa vinculada a Administracdo Federal Indireta, com
R$ 383 milhdes (R$ 150 milhdes em 2008) para a formacao do superavit
primério do Pais.
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RELACIONAMENTO COM

AS PARTES INTERESSADAS

FAIXA DE SERVIDAO ATRAVESSANDO
CANAVIAIS EM SAQ CARLOS/SP




BASEANDO-SE NOS VALORES CORPORATIVOS DA
EMPRESA, A TBG MANTEM UM RELACIONAMENTO
PROXIMO COM TODOS 0S SEUS PUBLICOS,
PRINCIPALMENTE COM AS COMUNIDADES
LOCALIZADAS NO ENTORNO DA FAIXA DE SERVIDAO.

A TBG estabelece com seus publicos relacionamentos baseados na ética,
profissionalismo, cordialidade, responsabilidade social, seguranca e meio
ambiente, valores que contribuem para a sustentabilidade de toda a cadeia
produtiva do segmento de gas natural. Destacamos a seguir, breve relato,
discorrendo sobre sua relacao com os clientes, comunidades, entidades
representativas, 6rgao regulador e fornecedores.

11.1 RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

Com o propésito de consolidar a qualidade dos seus servicos e, por
conseguinte, melhorar continuamente a satisfacao de seus clientes, a TBG
realiza Pesquisas de Satisfacdo de Clientes, com periodicidade anual e
reunides, quando necessario.

Além disso, a Alta Direcdo da TBG se retine semestralmente para analisar
criticamente o Sistema de Gestdo Integrado. Nas reunides de analise critica,
é assegurado que os requisitos dos clientes sejam determinados, analisados
e identificados os pontos fortes e oportunidades de melhoria, além da
necessidade de recursos e/ou eventuais mudancas. Como resultados dessa
abordagem, podem vir a ser elaborados planos de ac¢oes, definindo pontos
de melhorias.

O grafico 23 mostra os resultados obtidos nas quatro ultimas Pesquisas
de Satisfacdo de Clientes (PSC) realizadas pela TBG, onde se observa a
melhoria no grau de satisfago dos clientes entrevistados. O resultado da
PSC de 2009, cujo indice foi de 4,5, numa escala de 0 a 5, é fruto da melhoria
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de sua gestdo com os clientes, envolvendo os processos de comunicagao,
atendimento, competéncia, medicao, requisicao e programacao do servigo
de transporte, faturamento e imagem.

4,6

45
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42
42
40
38 38
3'8 I I

& 2005 2007 2008 2009

indice de satisfacdo de clientes

GRAFICO 23 - RESULTADOS DAS ULTIMAS PSCs

11.2 RELACIONAMENTO COM AS COMUNIDADES

Durante a crise operacional ocasionada pelo rompimento do duto ao final
de 2008, em Santa Catarina, mencionado no “Desfecho do evento de ‘forca
maior’ em Santa Catarina” — Capitulo 8 do presente Relatério, com reflexos
em 2009, a TBG esteve presente nas comunidades mais afetadas e préximas
ao Gasoduto. Foram executadas diversas acoes de relacionamento, a
fim de transmitir informagoes técnicas e seguras, bem como atender as
demandas mais essenciais da populacdo diretamente impactada.

TECNICO DA TBG VISITA PROPRIEDADE
EM CAMPO GRANDE/MS

. A
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Essas acdes continuaram durante o ano de 2009, tendo sido estruturado um
plano de contingéncia para a continuidade do trabalho de relacionamento
em sete municipios: Gaspar, Luis Alves, Brusque, Canelinha, Tijucas, Massa-
randuba e Guaramirim. Nesse plano, foram mantidas as atividades dedica-
das de uma profissional de Comunicagao Social e de uma Assistente Social.

Dentre as agdes do plano de contingéncia em 2009, destacam-se: visitas
aos prefeitos das sete cidades cujos mandatos se iniciaram no més de ja-
neiro; visitas a proprietérios para recadastramento; reforco de informacoes
sobre a Empresa e eventuais esclarecimentos sobre o rompimento do duto;
pesquisa de relacionamento com esse publico a fim de identificar sua per-
cepcao a respeito da TBG e mapear possiveis oportunidades de atuacio no
futuro; reunides regulares com Defesa Civil Estadual e entidades académi-
cas para alinhamento e troca de informacoes a respeito das atividades exe-
cutadas na regido; treinamento para profissionais em campo sobre como
se relacionar junto a comunidade, evitando conflitos; e mapeamento de
empresas com programas de responsabilidade socioambiental para verifi-
cacao das melhores préaticas e identificacao de possibilidade de parcerias.

Desse modo, no que tange ao relacionamento com as comunidades, a
TBG vem mantendo a interface regular com érgédos publicos e entidades
privadas para troca de conhecimento, visando ao bem-estar dos residentes
proximos ao entorno da faixa de servidao e, com isso, também fortalecen-
do as redes sociais por meio do provimento de informacdes pertinentes a
conscientizacdo da cidadania — entendimento pleno de direitos e deveres
das populagoes locais.

FAIXA DE SERVIDAO CRUZANDO
COMUNIDADE EM ARAUCAURIA/PR
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11.3 RELACIONAMENTO COM AS ENTIDADES REPRESENTATIVAS
Visando manter relacionamento ativo com as entidades representativas
no segmento de gas natural, a Companhia estd presente nos principais
féruns e em instituicdes representativas.

Nesse sentido, a Companhia participa das duas principais conferéncias
sobre dutos no mundo, realizadas a cada dois anos, a Rio Pipeline Conference,
promovida pelo Instituto Brasileiro de Petréleo, Gas e Biocombustiveis
(IBP) e a International Pipeline Conference, promovida pela American Society
of Mechanical Engineers (ASME), e a cada trés anos em Seminarios da
International Gas Union (IGU), como o ocorrido no ano de 2009 em Buenos
Aires, Argentina, onde todos os grandes players do mercado de gas natural
do mundo estdo representados.

Ainda nessa linha, a Empresa participa do Conselho Consultivo e de
Negécios do Centro de Tecnologia em Dutos (CTDUT). Esta instituicao
é voltada para a pesquisa e o desenvolvimento de novas tecnologias,
testes de produtos, equipamentos e sistemas utilizados em dutos, bem
como a capacitacido de pessoal, possuindo instala¢des adequadas para
tais atividades.

A TBG é também associada ao IBP e tem contribuido com os trabalhos
desta Instituicdo e da Organizagdo Nacional da Industria do Petréleo
(ONIP) por meio da representacdo em Comissdes Técnicas e participagao
em Conselhos.



ENERGIA PARA USO RESIDENCIAL

E sécia colaboradora da Associacéo Brasileira das Empresas Distribuidoras
de Gas Canalizado (Abegés), visando ao fortalecimento do setor no Pais,
bem como objetivando integrar-se com os demais agentes da cadeia de
gas natural.

Além das ja citadas, a TBG esta associada a diversas entidades represen-
tativas em outros segmentos tais como: financeiro, recursos humanos, hi-
giene e seguranca industrial e gestdo empresarial.

11.4 RELACIONAMENTO COM O ORGAO REGULADOR

A TBG, por ser uma transportadora de gas natural, estd sujeita a Lei do
Petréleo n° 9.478/97 e as Resolugdes da Agéncia Nacional do Petréleo,
Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), sendo diretamente impactada pela
emissao de resolugdes pela ANP ou promulgacao de leis afins.

Dentre as resolugdes e portarias da ANP atinentes ao transporte de gas
natural, merecem destaque as resolucdes 27, 28 e 29, de 14 de outubro
de 2005.

AResolucdon®27regulamentaousodasinstalagoes detransporte dutoviario
de gas natural. Tal Resolucdo enfatiza o acesso nao discriminatério as
instalacdes de transporte, bem como os procedimentos a serem seguidos
pelo transportador em um processo para contratacdo de capacidade de
transporte pelos carregadores interessados.
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A Resolucdo n° 28 regulamenta a cessdo de capacidade contratada de
transporte dutovidrio de gas natural.

A Resolucdo n° 29 estabelece os critérios para célculo de tarifas de trans-
porte dutovidrio de gas natural, tanto para servico de transporte firme
como interruptivel.

Em 2009, merece destaque a publicacdo em 05/03/2009, na secdo 1 do
Diario Oficial da Unido, da lei N.° 11.909 - Lei do Gas, que dispde sobre as
atividades relativas ao transporte, tratamento, processamento, estocagem,
liquefacdo, regaseificacdo e comercializacao de gas natural. Em relacdo aos
impactos para a TBG, destacam-se:

e A preservagao dos direitos existentes dos carregadores e transportadores;

e A ratificacdo das autorizacdes expedidas pela ANP pelo prazo de 30 anos,
contado da data de publicacdo da Lei; e

e No caso de expansao de gasoduto autorizado, a manutencao do regime
pelo prazo remanescente.

Atualmente, aguarda-se a definicdo do Regulamento da Lei do Gas, que
devera trazer modificacoes as mencionadas Resolucoes.




11.5 RELACIONAMENTO COM OS FORNECEDORES

O relacionamento da TBG com seus fornecedores tem por base padrdes
éticos e boas praticas de mercado, com estrita observancia aos principios e
orientacdes que norteiam os processos de compras e contratagoes de bens
e servicos, previstos no Decreto N° 2.745, de 24/08/1998, e no Manual de
Contratacao da TBG, publicado no Diario Oficial da Unido, em 18/09/2007,
bem como aos padrdes especificos para a atividade.

Além da exigéncia do padrao de qualidade dos bens e servicos fornecidos
ou prestados pelas empresas que se relacionam com a TBG, tais empresas
seguem determinacoes contratuais rigidas no que tange a responsabilidade
social, saude, meio ambiente e seguranca.

Em 2009, as contratagdes de bens e servicos totalizaram R$ 258,44 milhdes,
resultado de 1.627 contratos e ordens de compra, celebrados com 910
fornecedores distintos distribuidos por todo o Pais. Deste total, R$ 254,86
milhdes (98,6 %) foram colocados no mercado nacional.

No mercado internacional, as contrataces representaram R$ 3,58 milhdes,
resultado das conversdes cambiais das moedas dos paises de origem para
a moeda Real.

. 74% (R$ 192,00) Sede (Rio de Janeiro - RJ)
B 13% (R$32,83) Regional Sul [Florianépolis - SC]
7% (R$ 18,04) Regional Centro-Oeste (Campo Grande - MS)

. 6% (R$ 15,57) Regional Sudeste (Campinas - SP)

GRAFICO 24 - SEGMENTACAQ DOS PROCESSOS DE COMPRAS E
CONTRATACAQ POR REQUISITANTE - R$ MILHOES
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. 30% (477) Sede (Rio de Janeiro - RJ)
. 29% (475) Regional Sudeste (Campinas - SP)
22% (366) Regional Centro-Oeste (Campo Grande - MS)

. 19% (309) Regional Sul [Florianépolis - SC)

GRAFICO 25 - QUANTIDADE DE PROCESS0S DE COMPRAS
E CONTRATACAO POR LOCALIDADE

Os graficos 24 e 25 apresentam a distribuicdo das compras e contratagoes
da TBG, podendo ser constatada a maior representatividade dos processos
realizados pela SEDE, em funcdo da implementacdo da politica de
unificacdo de compras e contratacdes na Companhia.

Os processos de contratacdo sdo conduzidos através de um modulo do
sistema integrado de gestdo empresarial ERP, que permite o registro de
suas etapas, agoes e responsaveis pelas aprovacoes, arquivamento de
documentos, conferindo transparéncia e confiabilidade ao processo. Este
sistema sofre desenvolvimentos com o objetivo de otimizar suas etapas,
reduzindo o tempo de contratacdo e atendendo aos prazos estabelecidos
pelos projetos da Empresa.

Face a extensao do Gasoduto e a necessaria manutencado de suasinstalacoes
e faixa de servidao, a TBG estimula a participacdo de fornecedores regionais
nos seus processos licitatérios.

Em sinergia com a atividade de contratacdo, uma atividade voltada para
a logistica tem um papel importante na cadeia de suprimento, sendo
responsavel pelos processos de importacdo, exportagao, transportes
(nacional e internacional), armazenagem, padronizacdo de descrigao de
itens de materiais a serem utilizados na manutencao das instalacoes ao
longo do Gasoduto.



No ano de 2009, foram realizados 90 processos de importacao e 3 processos
de exportacao temporaria (overhaul de turbinas).

A TBG mantém em estoque centralizado, armazém de sua operadora
logistica contratada, 1.277 itens destinados a manutencdo do seu ativo
instalado na linha do Gasoduto. A administracdo desse estoque é feita por
um Comité Interno de Gestdo de Suprimentos, que decide com base em
critérios econdémicos e de criticidade.

FAIXA DE SERVIDAO CRUZANDO CANAVIAL
EM SAQ CARLOS/SP
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O PROCESSO OPERACIONAL DA TBG TEM BUSCADO
REDUZIR A EMISSAO DE GASES POLUENTES, 0 QUE
REITERA O COMPROMISSO DA EMPRESA SOBRE AS
QUESTOES RELACIONADAS A SUSTENTABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL.

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A TBG tem pautado suas agOes na sustentabilidade ambiental, internali-
zando os conceitos de progresso social e econémico em harmonia com o
meio ambiente, o que vem a ser um de seus principais valores. Por isso,
em sua operacao, bem como na construcao de novos empreendimentos,
sdo observados os cuidados e critérios necessarios para contribuir com a
qualidade ambiental onde existem instala¢des da TBG.

Pautados no Sistema de Gestao Integrado, sdo desenvolvidos os processos
de Gestdo e Licenciamento Ambiental.

A Gestao Ambiental na TBG esta estruturada nos principios da norma NBR
ISO 14001 e tem como foco a prevengdo ou a minimizacao de possiveis
impactos ambientais que possam vir a ser causados por suas atividades.
Para isso, possui procedimentos de gestdo que visam a melhoria do
desempenho ambiental, além de atender a legislagdo vigente.

Visando contribuir com a melhoria continua do desempenho ambiental
da organizacdo na operacao, em 2009, houve o aprimoramento do sistema
de controle de legislacdo de SMS e, consequentemente, do respectivo
procedimento, a partir da adogdo de um sistema de atualizacdo da
correspondente legislacdo via web. Além disso, foi mantido omonitoramento
das emissOes atmosféricas, que é realizado pelo Sistema de Gestdo de
Emissdes Atmosféricas (SIGEA) da Petrobras.

Em 2009, a Companhia foi responsavel pela emissdo de 379,9 mil toneladas
de didxido de carbono (908,5 mil toneladas em 2008) e de 3,0 mil toneladas
de metano (2,3 mil toneladas em 2008).

Cabe destacar que a quantidade de metano liberada é contabilizada em
funcao das despressuriza¢oes ocorridas em manutencdes de ECOMPs, cujo

Sustentabilidade Socioambiental

95



96

TUIUIU NO PANTANAL SUL-MATO-GROSSENSE

TBG Relatério Anual 2009

CANION DO PARQUE NACIONAL DOS
APARADOS DA SERRA/RS

numero foi incrementado, aproveitando a reducao do volume transportado
em 2009. Além disso, o gas liberado para a atmosfera, em 2008, em
decorréncia do evento de "forca maior" em Santa Catarina — Capitulo 8
do presente Relatério, foi contabilizado, principalmente, como diéxido de
carbono, dado o processo de queima.

No que tange a emissdo de diéxido de carbono, o decréscimo ocorrido
no ano de 2009, em relacdo ao ano de 2008, foi resultante da reducao
do volume médio transportado, que demandou um menor nimero de
horas de operagdo das ECOMPs, da desmobilizagcdo das ECOMPs Atibaia/
SP e Guararema/SP, além da contabilizagdo em 2008 do gas liberado, em
decorréncia do evento de “forca maior”.

Ainda preocupada com as mudangas climaticas, a TBG estuda para os
proximos anos, como contribuir para a reducao de tais emisses. Um dos
pontos criticos a serem explorados é o do aumento de eficiéncia.

Ressalta-se também a aprovacdo para desenvolvimento do projeto para
tratamento e destinacao do efluente oleoso.

Na implantacdo dos novos empreendimentos da TBG, cabe destaque a
incorporagao, pelas contratadas, de ferramentas de gestdo, a exemplo do
Plano Ambiental da Construcao; Plano de Gerenciamento de Residuos;
Plano de Controle de Emissoes de Ruidos e da Poluicao Atmosférica e o
Programa de Treinamento dos Trabalhadores e Codigo de Conduta.

Além disso, visando contribuir com a reducao de gases poluentes, a TBG, na
implantacdo dos seus novos projetos de Estacdo de Compressao (ECOMPs



Paulinia e Capao Bonito), passou a utilizar turbinas de baixa emissao de
6xido de nitrogénio. Ressalte-se que essas novas turbinas emitirdo 11%
da emissao de 6xido de nitrogénio das turbinas convencionais. As novas
magquinas foram recebidas e instaladas em 2009, com operacido prevista
para 2010.

Adicionalmente, ressalte-se o efetivo controle ambiental feito nas obras, a
partir do acompanhamento sistematico das condicionantes das Licencas de
Instalacdo em vigor, tendo sido encaminhados relatérios de atendimento,
dentre outras evidéncias, para o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), 6rgao licenciador do Gasoduto.

Dessa forma, a TBG estabelece, em definitivo, seu compromisso com a
reducdo das emissoes de gases poluentes, ao tempo que busca minimizar
interferéncias do seu processo operacional com o meio ambiente.

No que se refere ao programa de compensacao ambiental, em setembro
de 2009, foi submetido ao Instituto Chico Mendes de Conservacido e
Biodiversidade (ICMBio), minuta do Termo de Compromisso, para devida
analise e comentarios, visando dar continuidade ao Plano de Compensac&o
do Gasoduto Bolivia-Brasil, e, em novembro de 2009, foi encaminhada
minuta do Termo de Compromisso, para analise e comentarios, a Fundacao
Florestal do Estado de Sdo Paulo/SP, visando atender a compensaciao
ambiental naquele estado. A expectativa da Companhia é que a assinatura
dos citados termos de compromisso ocorra até o final do ano de 2010.

QUE NACIONAL
0S DA SERRA/RS

FAIXA DE SERVIDAO CRUZANDO
FAZENDA NO ESTADO DE SAO PAULO
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Visando a renovacdo da Licenca de Operacdo do Gasoduto, e de suas
instalacoes, foram realizadas reunioes técnicas com o IBAMA no més de
outubro de 2009, para apresentacdo da TBG e da situacdo da faixa, do duto
e das instalacoes fixas, bem como foi realizada vistoria aérea e terrestre da
faixa no més de novembro de 2009.

Para os novos empreendimentos da TBG, em 2009, foram obtidas duas
Licencas de Instalacdo (LI) - EE Valparaiso/SP e 3* maquina da ECOMP
Paulinia/SP - e uma Licenca de Operacao (LO) — EMED Paulinia/SP-
Jacutinga/MG —, junto ao IBAMA/DF, bem como as respectivas Autorizacoes
de Construcdo (AC) e Autorizacao de Operacao (AO), junto a ANP. Foram
também solicitadas as Licengas de Operacao das EEs [acanga/SP e Ibitinga/
SP, junto ao IBAMA/DF, ja tendo sido obtida a licenga correspondente a EE
Ibitinga/SP e com previsao de obtencao para o primeiro semestre de 2010
da licenga correspondente a EE Iacanga/SP.

Os objetivos e metas dos indicadores de desempenho ambiental foram
mantidos para o triénio 2010-2012, sendo os resultados no ano de 2009
iguais a zero para o indicador de multas ambientais, o que reflete o processo
de licenciamento ambiental, e para o de acidentes com danos ambientais,
o que reflete o processo de gestdo ambiental. Ambos os indicadores tém
metas iguais a zero.



SUSTENTABILIDADE SOCIAL
A TBG deu continuidade ao Programa Social SOMOS, que se desdobra no
apoio aos projetos Amigos do Zippy e Bom Aluno, consolidando as parcerias
iniciadas em 2007. Em prol do voluntariado na Empresa, foi ainda criado
o SOMOS Soliddrios, uma iniciativa para formalizar as agdes de doacao
praticadas pelos empregados.

Dentre as agoes implementadas pela TBG e seus projetos patrocinados,
destacam-se:

e Projeto Amigos do Zippy (Www.amigosdozippy.org.br)

O Projeto objetiva o desenvolvimento da satide emocional de criangas entre
6 e 7 anos de idade. Busca aprimorar as habilidades emocionais de criancas
ao lidarem com as mais diversas situacoes dificeis da vida. Sua metodo-
logia parte da aplicacdo de varias din@micas ministradas pelos proprios
professores em sala de aula, que utilizam como simbolo ladico um inseto
chamado Zippy. A aplicacdo deste projeto esta em linha com a Politica de
Responsabilidade Social da TBG, que tem como um de seus nortes estraté-
gicos o cumprimento da “Meta 2” dos Objetivos do Milénio da ONU: “atingir
0 ensino basico universal”.

Além de compor a estratégia diretiva de cumprimento da “Meta 2", outros
beneficios adicionais s&o aferidos com o Projeto Amigos do Zippy. Como
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exemplo, tem-se a reducdo da mortalidade infantil (“Meta 4” dos Objetivos
do Milénio), uma vez que estudos da instituicdo internacional fundadora
do Projeto (Befrienders International) apontam que ensinar habilidade de vida
a criangas pequenas reduz comportamentos autodestrutivos. O Projeto
também proporciona como beneficio direto a interface necessaria com
6rgaos publicos (prefeituras e secretarias) para que o trabalho seja integrado
a grade curricular regular das escolas municipais, que posteriormente
incorporam esta pratica como politica publica nas respectivas cidades
(“Meta 8” dos Objetivos do Milénio).

A catastrofe natural ocorrida em Santa Catarina, no final de 2008, levou
a TBG, no ano de 2009, a direcionar parte dos investimentos para 0s
municipios catarinenses de Gaspar, Luis Alves, Tijucas e Massaranduba, na
regido do Vale do Itajai. Com a implantagao do projeto em Santa Catarina,
houve a capacitacdo de 86 educadores em 36 escolas, beneficiando
aproximadamente 1.300 criancas. Tijucas e Massaranduba ja sinalizaram
a incorporacéo do projeto como parte de suas politicas publicas, o que ira
propiciar o patrocinio pela TBG a outras cidades em 2010.

e Projeto Bom Aluno (www.bomaluno.com.br)

OBom Alunoéumprojetoque, por meioda capacitacaoeducacional,incentiva
alunos da rede publica de ensino a se tornarem agentes de transformacao
de realidades sociais adversas. Assim como o Amigos do Zippy, o0 Bom Aluno
estd em linha com o cumprimento da “Meta 2” dos Objetivos do Milénio da
ONU. Desse modo, orienta e prepara criancgas e adolescentes, via formacao
educacional, para a conquista futura de postos de trabalho qualificados,
permitindo que eles superem dificuldades originadas pela condicao de

ALUNOS DE VARIAS SERIES COLEGIAIS
ATENDIDOS PELO "PROJETO BOM ALUNO"




pobreza e consigam mudar seu status socioecondmico, prevenindo assim o
trabalho precoce e em condicdes desfavoraveis na adolescéncia.

A TBG apoia o Projeto desde 2007, custeando os estudos de 41 alunos. Foram
selecionadas criancas de escolas publicas localizadas em municipios
paranaenses, na area de influéncia do tragado do Gasoduto. Em 2009,
oito alunos concluiram a oitava série do Ensino Fundamental com média
acima de 80; dez concluiram o primeiro ano do Ensino Médio; e oito foram
aprovados no segundo ano do Ensino Médio; os dois alunos do terceiro ano
do Ensino Médio foram aprovados no vestibular; e treze cursam o Ensino
Superior, sendo que, destes, oito estdo realizando estagio e dois estdo
empregados.

Ao intervir em uma populacdo na qual a evasdo escolar é alta e que carece
de recursos para complementar seus estudos com cursos que auxiliem
a formacao profissional, o Projeto Bom Aluno, patrocinado pela TBG, tem
oferecido condigoes que favorecam a prevencdo de graves problemas
sociais, questdo que vem caracterizando a realidade atual do jovem carente.

¢ Acao social em Santa Catarina

Em marco de 2009, a TBG recebeu uma Medalha da Creche Municipal
Irma Cecilia Venturi (Gaspar/SC), pelo reconhecimento ao apoio para a sua
reconstrucao apés as enchentes que figuraram como uma das maiores
tragédias climéaticas do estado de Santa Catarina. A Creche atende 136
criancas em idade pré-escolar.

e Campanhas de doacgao

Em outubro de 2009, foi criado o SOMOS Soliddrios, um projeto de arrecada-
cao de donativos para institui¢des proximas ao Gasoduto e as suas insta-
lacdes. O Projeto conta com o engajamento dos empregados da TBG. Para
a campanha do Dia das Criangas, foram arrecadados 792 brinquedos, 195
quilos de alimentos, 120 litros de leite e 116 itens de material escolar para
instituicées de Campinas/SP, Ibitinga/SP, Miranda/MS e Gravatai/RS. Para
a campanha de Natal, foram arrecadados 5.885 itens, quais sejam: papel,
cadernos, lapis, borracha, canetas, giz de cera e artigos para artesanato.

MEDALHA DA CRECHE IRMA CECILIA
VENTURI, LOCALIZADA NO BAIRRO
DE BELCHIOR, NO MUNICIPIO DE
GASPAR/SC, EM RECONHECIMENTO A
COLABORACAO DA TBG PARA A SUA
RECONSTRUCAO
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A AMPLIACAO DA CAPACIDADE DE TRANSPORTE
DO TRECHO SUL DO GASODUTO BOLIVIA-BRASIL,
PREVISTA PARA AGOSTO DE 2010, BENEFICIARA A
ECONOMIA DA REGIAO.

A TBG transporta em torno de 44% do total de gas natural demandado no
Pais, tomando por base o Balanco de Gés Natural no Brasil — 2008-2009,
emitido pela ANP.

Tem sido observado nos ultimos anos um movimento da Petrobras em
busca de novas fontes de suprimento de gas natural adicionais ao gas
natural boliviano, cabendo destaque a implantacao do terminal de GNL na
Baia de Guanabara/R], bem como o incremento da producdo nacional e de
sua malha de transporte de gads nacional (Plangés — Plano de Antecipacéo da
Producao de Gas). Tais empreendimentos reduzem a dependéncia da regiao
sudeste do Pais em relacdo ao gas natural boliviano e, por conseguinte,
levam a TBG a transportar menores volumes de gas para aquele mercado.

Ao longo de 2009, observou-se uma redugao significativa dos volumes
movimentados pela TBG em relacdo a movimentacao até o 3° trimestre de
2008, quando os volumes estavam em torno de 30,08 milhdes m3/dia, ou
seja, a capacidade de transporte contratada da TBG. Todavia, destaca-se,
nos meses de maio e junho de 2009, conforme grafico 26, um crescimento
temporario das entregas da TBG devido a um maior acionamento das
usinas termelétricas.
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GRAFICO 26 - VOLUME MEDIO TRANSPORTADO NOS ANOS DE 2007, 2008 E 2009
Fonte: TBG (RMDE dez/09)
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A menor movimentacao de gas natural em 2009 ocorre no periodo da crise
econdmica mundial, onde se observa também uma reducdo da geracio de
energia termelétrica no Brasil, devido a ocorréncia de um volume elevado
e atipico de chuvas e um consequente aumento no nivel dos reservatérios
hidricos do Pais. No modelo hidrotérmico, a logica é que os despachos
das termelétricas ocorram tdo somente quando o Operador Nacional
do Sistema — ONS - assim o decide, por questées de competitividade
econdmica. O grafico 27 apresenta a comparacao da geragdo de energia
por térmicas para os anos de 2008 e 2009.

GWh Geragdo de Energia - Térmica Convencional
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GRAFICO 27 - GERACAO DE ENERGIA POR TERMICAS NOS ANOS DE 2008 E 2009

Fonte: Operador Nacional do Sistema Elétrico (janeiro a dezembro/09)

No que concerme ao consumo de gés natural por regido, constata-se nos
graficos 28 e 29, dentre aquelas por onde passa o Gasoduto, um aumento
da importancia relativa da Regido Sul, com um crescimento de 9% para
12% na sua participagado percentual em relagdo a demanda total do
Pais, comparativamente com a participacdao em 2008 e uma queda da
participacdo percentual da Regido Sudeste de 77% para 71%, nas mesmas
bases de comparacao.



B 76,54% Sudeste

B 13,49% Nordeste
9,32%  sul

B 0,65%  Centro-Oeste

GRAFICO 28 - CONSUMO DE GAS NATURAL POR REGIAO (2008)
Fonte: Dados Abegas

B 70,11% Sudeste
B 17,87% Nordeste
11,56% sul
B 0,46%  Centro-Oeste

GRAFICO 29 - CONSUMO DE GAS NATURAL POR REGIAO (2009)
Fonte: Dados Abegas

Nesse sentido, tém sido observadas em determinados meses, movimen-
tacoes atingindo a capacidade méxima de transporte contratada e até
mesmo superando-a (7,37 milhdes de m3/dia) no Trecho Sul do Gasoduto,
conforme grafico 30.
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GRAFICO 30 - MOVlMENTACAO MEDIA NO TRECHO SUL DO GASODUTO NOS ANOS DE 2008 E 2009
Fonte: TBG (Movimentacao Trecho Sul, excluindo GEMINI)

Cabe lembrar que esta em andamento a ampliacdo da capacidade de
transporte do Trecho Sul do Gasoduto, de 5,2 milhées m3/dia no trecho
entre Paulinia/SP e Araucéria/PR, prevista para entrar em operagao firme
em agosto de 2010.

Além disso, estdo sendo instalados 07 novos Pontos de Entrega, o que
implica a possibilidade de incremento da demanda por transporte e
eventuais ampliacoes de capacidade. A titulo exemplificativo, ressalte-
se que em 19/08/2009, a TBG obteve a Autorizagdo de Operacao para a



Estacdo de Medicdo que interconecta o Gasoduto ao gasoduto Paulinia/
SP-Jacutinga/MG (EMED Paulinia-Jacutinga). A partir da conclusdo das
obras desse gasoduto em janeiro de 2010, o gas natural boliviano passou a
atender também ao sul do estado de Minas Gerais.

Ainda no que tange aos aspectos operacionais, a Companhia permanecera
com o compromisso de manutencao do elevado nivel de confiabilidade, de
forma a atender as especificidades dos mercados térmico e nao térmico.

Por fim, no que concerne a gestdo dos seus recursos, a TBG continuara
engajada na reducdo do custeio, visando manter em nivel adequado a
remuneracao dos seus Acionistas.

. FAIXA DE SERVIDAO EM ARAUCARIA/PR
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Abegas: Associacao Brasileira das Empresas Distribuidoras
de Gas Canalizado.

Abrasca: Associacao Brasileira das Companhias Abertas.

Air coolers: Equipamentos resfriadores do gas natural, poste-
riores aos compressores.

Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis
— ANP: Criada pela Lei N° 9.478, de 06 de agosto de 1997. Au-
tarquia especial, vinculada ao Ministério de Minas e Energia,
tem como atribui¢oes promover a regulacao, a contratagdo e
a fiscalizacdo das atividades econdémicas integrantes da in-
dustria do petréleo, do gas natural e dos biocombustiveis.

Avaliacdo 360 graus: método de avaliagdo de pessoas que
se baseia na ampla participagao de todos os integrantes da
equipe. Os participantes sdo avaliados por seus superiores,
pares e subordinados; além disso, o profissional elabora sua

prépria autoavaliagao.

Carregador: Pessoa juridica ou consércio de empresas que
contrata servigo de transporte de gis natural junto ao

Transportador.

Concurso Publico de Alocacdo de Capacidade de Transporte
— CPAC: Procedimento publico de oferta e alocagao de capaci-
dade de transporte para Servigo de Transporte Firme.

Contratos de Transporte de Gas TCQ Brasil: contrato de
transporte celebrado entre a TBG e a Petrobras, associado a

uma capacidade de transporte de 18,08 milhdes de m3/dia.

Contratos de Transporte de Gas TCO Brasil: contrato de
transporte celebrado entre a TBG e a Petrobras, associado a
uma capacidade de transporte de 6,0 milhdes de m3/dia.

Contratos de Transporte de Gas TCX Brasil: contrato de
transporte celebrado entre a TBG e a Petrobras, associado a
uma capacidade de transporte de 5,35 milhdes de m3/dia.

Contratos de Transporte de Gas TCX BG: contrato de trans-
porte celebrado entre a TBG e a BG, associado a uma capaci-
dade de transporte de 0,65 milhdes de m3/dia.

Contratos de Transporte de Gas CPAC 2007: contrato de
transporte celebrado entre a TBG e a Petrobras, associado a
uma capacidade de transporte de 5,2 milhdes de m3/dia, re-
sultante da Ampliacao do Trecho Sul, objeto do CPAC ocor-
rido em 2007.

Control Objectives for Information and related Technology — CO-
BIT: guia para a gestdo de TI, que inclui recursos, tais como:
sumario executivo, framework, controle de objetivos, mapas
de auditoria, conjunto de ferramentas de implementacao e

guia com técnicas de gerenciamento.

Despressurizagao: ato ou efeito de despressurizar. Vide
Pressurizar.

EBITDA - Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization: Lucro Operacional antes dos Juros, Impostos,
Depreciagao e Amortizagao.

ERP - Enterprise Resource Planning: é um software integrado de
planejamento de recursos corporativos.

Estacdo de Compressao — ECOMP: instalacido usada para
comprimir o gas ao longo do Gasoduto.

Estacdo de Entrega — EE: instalacdo onde se faz a reducao de
pressao e a transferéncia de custédia do gas para uma distri-

buidora/cliente.

Estagdes de Entrega Tipo I, Tipo II, Tipo III, Tipo IV, Tipo V,
Tipo VI:
Capacidade de vazao das Estagoes de Entrega:

Tipo Capacidade
I 4.500 a 112.000 Nm?3/dia
I 13.600 a 255.000 Nm?3/dia
Il modificado 23.200 a 432.500 Nm?3/dia
I 23.200 a 432.000 Nm?3/dia
v 39.600 a 990.000 Nm?3/dia
\Y% 96.000 a 1.800.000 Nm?3/dia
V modificado 96.000 a 2.500.000 Nm?3/dia
VI 96.000 a 3.600.000 Nm?3/dia
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Estacdo de medicao — EMED: instalacdo onde se faz a trans-

feréncia de custddia do gés entre transportadoras.

Faixa de servidao: pista de terra constituida para assentar
dutos. No caso da TBG, a faixa de servidao possui 2.593 km de
extensao por vinte metros de largura.

Gas natural: todo hidrocarboneto que permaneca em estado
gasoso nas condi¢des atmosféricas normais, extraido direta-
mente a partir de reservatérios petroliferos ou gasiferos, in-

cluindo gases imidos, secos, residuais e gases raros.
Gasoduto: lado brasileiro do Gasoduto Bolivia-Brasil.

Gasoduto Gascar: Gasoduto com 453 km de extensao, sob
gestdo da TAG. Tem origem em Campinas/SP e o destino é
Japeri/RJ.

Gasoduto Gaspal: gasoduto com 324,5 km de extensao, sob
gestdo da TAG. Transporta gas natural da Bacia de Campos a
diversos municipios situados no trajeto entre Volta Redonda/
RJ e Capuava/SP.

Gas natural liquefeito — GNL: fluido no estado liquido em
condigbes criogénicas, composto predominantemente de
metano e que pode conter quantidades minimas de etano,
propano, nitrogénio ou outros componentes normalmente
encontrados no gas natural.

Hub: ponto de entroncamento de gasodutos de transporte
onde o gas é entregue pelo supridor.

IBAMA: Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovéaveis, 6rgao federal responsavel pelo Licen-
ciamento Ambiental da TBG.

ICMBio: Instituto Chico Mendes de Conservacao e Biodiver-
sidade.

Incidente: qualquer ocorréncia, decorrente de fato ou ato in-
tencional ou acidental, envolvendo: risco de dano ao meio
ambiente ou a saude humana; dano ao meio ambiente ou a
salde humana; prejuizos materiais ao patriménio préprio ou
de terceiros; ocorréncia de fatalidades ou ferimentos graves
para o pessoal proprio, para terceiros ou para as populacoes;
ou interrupcao das operagdes da unidade ou instalacao por
mais de 24 horas.

TBG Relatério Anual 2009

Insight: sistema de monitoramento remoto das turbinas ®.

Lei do Gas: Lei 11.909/09, de 04/03/2009, que estabelece o

novo Marco Regulatério da industria brasileira de gas natural.

Lei Sarbannes-Oxley: lei criada com o objetivo de garantir
mecanismos de auditoria e seguranga confiaveis nas em-
presas, incluindo ainda regras para a criagdo de comités
encarregados de supervisionar suas atividades e operagoes,
de modo a mitigar riscos aos negécios, evitar a ocorréncia
de fraudes ou assegurar que haja meios de identifica-las
quando ocorrem, garantindo a transparéncia na gestao das

empresas.

Licenciamento Ambiental: procedimento administrativo
pelo qual o 6rgao ambiental competente licencia a localiza-
Gao, instalagdo, ampliacao e a operacao de empreendimentos
e atividades utilizadoras de recursos ambientais, considera-
das efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas que,
sob qualquer forma, possam causar degradagao ambiental,
considerando as disposicOes legais e regulamentares e as

normas técnicas aplicaveis ao caso.

Litologia: caracteristica fisica de uma rocha que inclui a com-
posicao mineral, distribuicao e tamanho dos graos, estrutura
e grau de compactacdo dos sedimentos ou rochas.

Método Muhlbauer: método de analise de risco aplicado para
dutos de transporte, desenvolvido por W. Kent Muhlbauer,
que considera a relagdo entre dezenas de variaveis de proba-
bilidade e consequéncia de falhas através de um sistema de

pontuacoes e operadores matematicos.
O&M: Operagao e Manutencao.

ONS: Operador Nacional do Sistema Elétrico.
Onshore: localizado ou operado em terra.

Ovalizagoes: alteragoes dimensionais significativas na pare-
de dos tubos.

Overhaul: revisao geral.

Pig Instrumentado: ferramenta de inspecao interna de dutos,
que possuem registradores eletrénicos para localizar pontos
que tenham sofrido corrosdo, amassamentos, ou mesmo tre-

cho de tubulagao que estejam sob tensoes.



Plangds: Plano de Antecipacdao da Producao de Gas: proje-
to desenvolvido pela Petrobras em parceria com o governo
brasileiro que objetiva o crescimento da produgdo doméstica

de gas natural no Brasil.

Pressurizar: manter por processos mecanicos pressao
aproximadamente normal dentro de um espaco hermetica-

mente fechado.
SPDA: sistema de protecao contra descargas atmosféricas.

Ship or Pay: significa o compromisso de pagamento, pelo Car-
regador ao Transportador, do valor devido pela reserva da ca-
pacidade contratada de transporte, independentemente do
efetivo uso da citada capacidade, visando garantir o retorno
dos investimentos realizados pelo Transportador nas instala-
¢Oes de transporte dutoviario de gas natural.

Shut Down Valve — SDV: Vélvulas de Bloqueio que se fecham
quando acontecem quedas de pressdo bruscas ou ainda

quando a pressao decai continuadamente.

Software BR — Alarm Expert: ferramenta computacional de-
senvolvida pelo CENPES/Petrobras em conjunto com a Uni-
versidade Federal do Rio Grande do Norte para auxiliar en-
genheiros e operadores no gerenciamento do ciclo de vida

dos alarmes.

SIPAT: Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do
Trabalho.

SMS: Seguranca, Meio ambiente e Satude.

Stakeholder — parte interessada ou interveniente: designa
todos os segmentos que influenciam ou sdo influenciados

pelas agdes de uma organizagao.

Turbocompressores: equipamentos para adicionar pressao e

movimentar o gas pelo duto.

UPS: unidade ininterrupta de fornecimento de energia.
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